
Fatores psicossociais 
no trabalho: riscos e 
qualidade na UFDPar



Riscos Psicossociais 

O gerenciamento dos Riscos 
Psicossociais setornou 
obrigação legal de todas 

asempresas com a Portaria 
MTE Nº 1.419, de27 de 

agosto de 2024, que alterou a 
NR1.

Foco na 
Prevenção/Promoção; para 

além da intervenção do 
afastamento e dados 
alarmantes no Brasil.



Fatores psicossociais no 
trabalho

• Incluem a organização do trabalho, as relações
interpessoais, a carga de trabalho, o apoio social
e o equilíbrio entre vida pessoal e profissional. A
gestão adequada desses fatores é essencial para
promover um ambiente de trabalho saudável e
produtivo.

• Empresas brasileiras terão que avaliar riscos
psicossociais a partir de 2025: como estresse,
assédio e carga mental excessiva, devem ser
identificados e gerenciados pelos empregadores
como parte das medidas de proteção à saúde dos
trabalhadores.



Aspectos 
Psicossociais e 
adoecimento: 
conhecer pra 

prevenir

O aumento de adoecimento por transtornos mentais no
contexto organizacional é algo crescente, tanto nas
instituições públicas como nas privadas, com impactos
que refletem negativamente sobre as organizações, a
Previdência Social e os trabalhadores adoecidos, seus
familiares e pessoas próximas. São mais de dois milhões
de segurados afastados por ano por motivo de TMC.

São situações que se revelam nas condições ou no
ambiente em que o trabalhador desenvolve suas tarefas.
Estão relacionados, por exemplo, ao clima
organizacional, às funções laborais, ritmo de trabalho e
às relações interpessoais no trabalho.



Fases para a 
gestão de 

riscos 
psicossociais



Levantamento

101 servidores

53,4% (54) do gênero feminino 

50,5%(51) técnicos; 37,6%(38) docentes e 11,9% (12) terceirizados

63,4% (64) não estão no estágio probatório

1 até 18 anos de CMRV



Método de 
levantamento

Coleta por meio de instrumentos com evidências psicométricas e qualitativas 
meritórias, usados em pesquisas e intervenções internacionais e em 
diferentes contextos brasileiros (e.g., IFCE; UFTM), 

HSE

DASS

Engajamento

SRQ-20

QSD

Perguntas abertas:  



O instrumento HSE-IT contém 35 questões, 
distribuídas em sete dimensões: 

• 1) Demanda
• 2) Controle
• 3) Relacionamentos
• 4) Cargo 
• 5) Mudanças
• 6) Apoio gerencial
• 7) Apoio dos colegas



Descritivos dos riscos psicossociais



Dados complementares relevantes

Na dimensão apoio aos colegas participantes do gênero feminino indicaram menores níveis
estatisticamente significativos comparados aos gênero masculino.

Todas as dimensões apresentaram correlações estatisticamente significativas, e negativas
com sintomatologias de Depressão, Ansiedade e Estresse. Sugerindo que quanto menos
qualidade de vida no trabalho, mais sintomatologias de afetividade negativa.

Por meio de um rastreio de sintomas fisiológicos, identificou-se que 29,6% apresentam
pontuação acima do ponto de corte (08 sintomas de 20, tais como: dores de cabeça,
dificuldade de respirar, de concentração, tremores, nervosismo, etc. Destes sintomas, chama-
se atenção para 04 respostas sim para a pergunta acerca de ideação suicida.



Considerações sobre o levantamento

Inovador na UFDPar

Coerente as 
orientações do 

Ministério do 
Trabalho e GovLabora

101 servidores, 
distribuídos por 
todas categorias 

representadas



Direcionamentos

Pesquisa de autorrelato, complementar com grupos
focais nos próprios setores, com todos servidores.
Apresentando os resultados e discutindo sobre riscos
psicossociais e saúde do trabalhador.

Agendar a ação da DQVT in locum para
discussões das diferenças entre grupos e
tomada de decisões conjuntas com gestores:
progep.cdp.dqvt@ufdpar.edu.br



ANEXOS COM OS 
DADOS NA ÍNTEGRA 

POR SETORE (SAÍDAS 
DO SOFTWARE SPSS)



 

 



 

 



 

 


