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1 INTRODUGAO
O direito de acesso a informacgao e a transparéncia aos usuarios € uma garantia

fundamental prevista na Constituicao Federal de 1988. O art. 5°, inciso XIV, assegura

a todos o acesso a informagao, enquanto o inciso XXXIIl do mesmo artigo estabelece
que todos tém o direito de receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu interesse
particular, coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga da
sociedade e do Estado.

Além disso, a Constituicao prevé a participacdo do usuario na administracao
publica, garantindo acesso a registros administrativos e a informagdes sobre atos do
governo (art. 37, XXII, §3° inciso Il). Ainda, atribui a administracdo publica a
responsabilidade pela gestdo da documentagdo governamental e pela adogao de
providéncias para franquear sua consulta a todos que dela necessitem (art. 216, §2°).

AlLein®12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei de Acesso a Informacao (LAl),

regulamentada pelo Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, representa um dos

marcos mais significativos na garantia do direito de acesso a informagao dos 6rgaos
e entidades publicas.

Para assegurar a efetiva implementacao das disposigdes da LAI, o art. 40 da
referida lei determina que o dirigente maximo de cada instituicdo designe a Autoridade
de Monitoramento da Lei de Acesso a Informacdo (AMLAI), responsavel por
acompanhar o pleno cumprimento da norma.

Alinhada a esse contexto, o Relatorio Anual da Autoridade de Monitoramento
da Lei de Acesso a Informacdao da Universidade Federal do Delta do Parnaiba
(UFDPar) do ano de 2025, constitui-se como instrumento de acompanhamento,
avaliagao e transparéncia das acdes desenvolvidas pela instituicido no cumprimento

das disposicdes legais relativas ao acesso a informagéo.

2 AUTORIDADE DE MONITORAMENTO DA LEI DE ACESSO A INFORMAGAO
(AMLAI) DA UFDPar
O art. 67 do Decreto n® 7.724/2012, em conjunto com o art. 40 da Lei n°

12.527/2011, estabelece que o dirigente de cada érgao ou entidade devera designar

autoridade diretamente subordinada para exercer a funcdo de Autoridade de

Monitoramento da Lei de Acesso a Informacéo.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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Essa autoridade por acompanhar e assegurar o cumprimento das normas
relativas a transparéncia ativa e passiva da Instituicdo, bem como garantir a
publicacdo e a atualizacdo do Plano de Dados Abertos (PDA) da Instituicao,
monitorando sua implementacdo e apresentando relatorio anuais sobre o seu
cumprimento. Compete-lhe, ainda, apresentar justificativas detalhadas nos casos de
negativas de acesso a informagao, nos termos do art. 31 da LAl

As competéncias da AMLAI estdo definidas nos seguintes normativos:

e Art. 67 do Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012;

e Art. 5, §4°do Decreto n®8.777, de 11 de maio de 2016;

e Art. 14 da Resolucdo GG-INDA n° 3, de 13 de outubro de 2017;

e Enunciado CGU n° 2/2024 da Portaria Normativa CGU n° 176, de 30 de

setembro de 2024.

No ambito da UFDPar, por designacédo da autoridade maxima da instituicdo, o

Magnifico Reitor, a servidora Mara Aguida Porfiio Moura foi nomeada como
Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a Informagéo, conforme a Portaria n°

203, de 24 de marco de 2023. Atualmente, a servidora também exerce o cargo de

Diretora de Governanga, Integridade e Gestdo de Riscos (DGIGR), vinculada a Pro-
Reitoria de Planejamento (PROPLAN), além de atuar como professora do Magistério
Superior e como Unidade Setorial de Integridade (USI), nos termos do Decreto n°
11.529, de 16 de maio de 2023.

3 TRANSPARENCIA ATIVA

A LAl regulamenta o direito fundamental e constitucional de acesso a
informacgédo, ao qual determina que publicidade é a regra e o sigilo, a exce¢do. Nesse
sentido, os 6rgaos e entidades publicas devem, de forma espontanea e proativa,
independentemente de solicitacbes especificas, prover a divulgacao de informacdes

de interesse publico. O art. 8° da LAI dispde:

Art. 8 E dever dos orgdos e entidades publicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgagao em local de facil acesso,
no ambito de suas competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou
geral por eles produzidas ou custodiadas.

O mesmo artigo, em seu § 2°, estabelece que:

Art 8°(...)
§ 2° Para cumprimento do disposto no caput, os érgaos e entidades publicas
deverao utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem,
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8777.htm
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-n-o-3-de-13-de-outubro-de-2017
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/items/cacd5d2b-fea5-4f17-a6a2-d1b125a0729e
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/items/cacd5d2b-fea5-4f17-a6a2-d1b125a0729e
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-204-de-24-de-marco-de-2023-3.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-204-de-24-de-marco-de-2023-3.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/d11529.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/d11529.htm
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sendo obrigatéria a divulgagdo em sitios oficiais da rede mundial de
computadores (internet).

Além disso, o referido dispositivo prevé um rol minimo de informag¢des que
devem ser divulgadas de forma espontédnea e atualizadas no menu “Acesso a

Informacao”, localizado no inicio cada pagina institucional, com o objetivo de facilitar

0 acesso e rapida localizagao das informagdes desejadas pela sociedade.

O 7° Guia da Transparéncia Ativa tem como finalidade orientar os 6rgéos

quanto a correta divulgagao dessas informagdes. Além de estabelecer diretrizes para
a manutencgao e atualizag&o das paginas, o guia também subsidia 0 monitoramento e
a avaliacdo continua do cumprimento das obrigacdes de transparéncia ativa das
paginas eletrénicas de acesso a informacéao pelos 6rgéaos do Poder Executivo Federal,
verificando o cumprimento da divulgagao e a completude das informagdes obrigatdrias
no site oficial de cada 6rgéo ou entidade.

A avaliacao realizada pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), por meio do
Sistema de Transparéncia Ativa (STA) da plataforma Fala.BR, apontou que a
Universidade cumpriu 100% dos itens relacionados a transparéncia ativa (Figura 1),

conforme os critérios estabelecidos no 7° Guia da Transparéncia Ativa.

Figura 1 - Cumprimento dos itens de Transparéncia Ativa pela UFDPar

Cumpre parcialmente

TRANSPARENCIA Cumpre

ATIVA

0%

N3o cumpre

AVALIADOS: 49/49

CUMPRIDOS: 49

100% 0%

RANKING DE CUMPRIMENTO: 1°/320

Fonte: Painel LAl (2026).

Esse desempenho posiciona a UFDPar na 12 posi¢ao no ranking nacional dos
orgaos e entidades da Administragdo Publica Federal, em um universo de mais de 320
instituicées avaliadas, empatadas com outras instituicdes que também atingiram esse

percentual.
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https://ufdpar.edu.br/paginas/acesso-a-informacao/
https://ufdpar.edu.br/paginas/acesso-a-informacao/
https://ufdpar.edu.br/paginas/acesso-a-informacao/
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
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Figura 2 - Cumprimento dos itens de Transparéncia Ativa por item pela UFDPar
IMSTITUCHOMAL
ACOES E PROGRABMAS

PARTICIRACAD SOCIAL

ALDITORIAS

COMVEMIOS E TRAMSFERE...

100,00%

RECEITAS E DESPESAS

LICITAGOES E CONTRATOS

SERVIDORES

i

INFORMAGOES CLASSIFIC...

‘,‘

§

SERWVIGO DE INFORMACH...

PERGUMTAS FRECUEMTES

DADOS ABERTOS

%

FERRAMEMTAS E ASPECTO...

aCumpre
Fonte: Painel LAI (2026).
Desde 2024, a Universidade vem mantendo 100% de atendimentos aos itens
de transparéncia ativa, conforme apresentado no Grafico 1. Destaca-se que, em 2025,
houve o cumprimento parcial de um item, relacionado a se¢ao de servidores, em razao
da desatualizagcdo da tabela de colaboradores terceirizados, a qual, conforme o 7°

Guia da Transparéncia Ativa, deve ser atualizada quadrimestralmente.
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https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
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Grafico 1 - Histérico de cumprimento dos itens avaliados em Transparéncia Ativa

pela UFDPar
120,00%
100% 100%
100,00%
83,67%/
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% 10,20%
6,12%
0% 0%
0,00%
2023 2024 2025
e Cumpre Cumpre parcialmente Nao cumpre

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados do Painel LAI (2026).

Diante dessa situacdo, a AMLAI atuou em conjunto com os fiscais de contratos
para promover a atualizagao das informacgdes relativas aos empregados terceirizados.
Apoés a regularizagao, a Universidade retomou o cumprimento integral (100%) dos
itens de transparéncia ativa.

Para fins de monitoramento continuo, a DGIGR elaborou, ao longo do ano de

2025, relatérios de acompanhamento das paginas “Acesso a Informacao” e

“Transparéncia e Prestacdo de Contas”, com o objetivo de assegurar a conformidade

com os padrdes exigidos pelos érgédos de controle a adequada divulgagdo das
informacdes de interesse publico.

Além disso, foi realizada a verificagdo nas paginas de cada unidade
organizacional da UFDPar, de informacdes relacionadas a transparéncia, tais como
organograma, “quem € quem”, portarias, entre outros documentos.

Como resultado desse trabalho, foram elaborados 6 (seis) relatérios da pagina

“Acesso a Informacao” e 6 (seis) relatorios da pagina “Transparéncia e Prestacao de

Contas”, totalizando 12 (doze) relatérios durante o ano. A partir desses relatorios, é
possivel alcangcar maior transparéncia na Instituicdo, por meio da identificagao de
gargalos e falhas, bem como da solicitagdo de informacdes as unidades sempre que

necessario.
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https://ufdpar.edu.br/paginas/acesso-a-informacao/
https://ufdpar.edu.br/paginas/transparencia-paginas/
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https://ufdpar.edu.br/paginas/transparencia-paginas/

UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
RELATORIO ANUAL DA AUTORIDADE DE MONITORAMENTO
DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO DE 2025

4 TRANSPARENCIA PASSIVA

A Transparéncia Passiva se da por meio dos pedidos de acesso a informagao
realizados pelos cidadaos junto aos 6rgéos publicos. Esses pedidos ocorrem por meio
do Sistema Eletrénico de Informagdes ao Cidaddo (e-SIC), um sistema on-line do
Governo Federal que permite a comunicacgao direta entre os cidadaos e as instituigcbes
publicas. Seu monitoramento consiste na analise anual dos pedidos registrados na
Plataforma Fala.BR e tratados pela instituicdo responsavel.

O art. 9° do Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012, estabelece os objetivos

e as competéncias do Servigo de Informagdes ao Cidadao (SIC):

Art. 9° Os 6rgéos e entidades deverao criar Servigo de Informagbes ao
Cidadéo - SIC, com o objetivo de:

| - atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacgao;

Il - informar sobre a tramitagdo de documentos nas unidades; e

Il - receber e registrar pedidos de acesso a informacgao.

Paragrafo unico. Compete ao SIC:

| - o recebimento do pedido de acesso e, sempre que possivel, o fornecimento
imediato da informacéo;

Il - o registro do pedido de acesso em sistema eletrénico especifico e a
entrega de numero do protocolo, que contera a data de apresentagcédo do
pedido; e

Il - o encaminhamento do pedido recebido e registrado a unidade
responsavel pelo fornecimento da informagao, quando couber.

A UFDPar dispde de atendimento presencial caso qualquer cidadao tenha
alguma duvida a respeito do SIC. Também estao disponiveis canais de contato por e-

mail e telefone. Atualmente, o atendimento ocorre na UFDPar, Bloco 11, Sala 77, na

sala da Coordenacao de Planejamento Institucional, com atendimento de segunda a
sexta-feira das 8h as 12h e das 14h as 18h, no e-mail: sic@ufdpar.edu.br e telefone:
(86) 99425-3614.

As informacdes sao disponibilizadas pelo Painel Lei de Acesso a Informacao

(Painel LAI), desenvolvida pela CGU, que apresenta dados estatisticos e atualizados,
em tempo real, sobre a implementacédo da LAl nos diversos o6rgaos e entidades do

Poder Executivo Federal.

4.1 ESTRUTURA INTERNA
A competéncia do SIC da UFDPar esta vinculada a Coordenadoria de

Planejamento Institucional (CPI), conforme a Resolucdo CONSUNI n® 41, de 20 de

marco de 2023. De acordo com essa normativa, a unidade € responsavel por gerenciar
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e manter atualizados o SIC, o Sistema de Dados Abertos e o Portal da Transparéncia
da UFDPar, conforme previsto no item Xl das competéncias da CPI.

Nesse contexto, por meio da Portaria n® 262, de 02 de abril de 2024, o servidor

Fabio Junior Clemente Gama, atual Coordenador de Planejamento Institucional e
professor do Magistério Superior da UFDPar, foi designado como Gestor do SIC na
UFDPar.

Durante os periodos de férias e auséncias formais do gestor, o encargo de
Respondente SIC foi atribuido ao servidor Thiago Roberto Santos, conforme
estabelecido nas Portarias n°® 23, de 31 de janeiro de 2025 (vigéncia de 03/02/2025 a
04/03/2025), e n° 90, de 01 de abril de 2025 (vigéncia de 05/05/2025 a 19/05/2025),

servidor lotado na CPI.

Posteriormente, a partir de 09 de abril de 2025, o servidor Flavio Galio Araujo
Dutra foi designado para exercer a fungado de Chefe da Divisdo de Acompanhamento

de Planejamento e Processos Institucionais (DAPPI), vinculado a CPI (Portaria n® 105,

de 09 de abril de 2025). A partir dessa designacao, o servidor passou a ser capacitado

pelo Coordenador e com cursos para atuar nas demandas relacionadas ao SIC.
Diante do aumento das demandas e da necessidade de apoio nas atividades,

por meio da Portaria n°® 222, de 09 de julho de 2025, o servidor Flavio Galio Araujo

Dutra foi designado, a partir de 09 de julho de 2025, como respondente SIC, com a

finalidade de auxiliar o servidor o gestor nas atribuicdes do servico.

4.2 ESTATISTICAS DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGCAO (SIC)
4.2.1 Pedidos de Acesso a Informagao

Em 2025, foram registrados no sistema Fala.BR um total de 160 pedidos de
acesso a informacéao, representando uma redugao de aproximadamente 15,34% em
relagdo ao ano anterior (2024), quando foram contabilizados 189 pedidos, conforme

apresentado no Grafico 2.
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Grafico 2 — Pedidos de acesso a informacéo nos anos de 2024 e 2025
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Fonte: Painel LAl (2026).

As manifestagcdes foram realizadas tanto pelo publico interno quanto pelo
publico externo da Universidade, envolvendo demandas relacionadas aos servigos
oferecidos pela Universidade. Em ambos os anos em questdo (2024 e 2025), n&o
houve registros de manifestagdes nao atendidas, o que evidencia o compromisso da

instituicdo em atender todas as solicitagbes de forma eficiente.

4.2.2 Pedidos deferidos e indeferidos
ApOs a analise da solicitagdo, o respondente SIC deve registrar a resposta no
sistema, classificando o “tipo de resposta” em uma das seguintes categorias:
e Acesso concedido;
e Acesso negado;
e Acesso parcialmente concedido;
¢ Informagao inexistente;
e Pergunta duplicada/repetida;
¢ Nao se trata de solicitagcdo de informacéo;
e Orgdo nao tem competéncia para responder sobre o assunto.

Dentre os pedidos de acesso a informagao recebidos em 2025, 154 (96,25%)
tiveram acesso concedido, 3 (1,88%) foram classificados como “ndo se trata de
solicitagado de informagéao”, 2 (1,25%) corresponderam a outras decisdes e 1 (0,63%)
teve o0 acesso negado.
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Figura 3 - Decisbes de acesso aos pedidos iniciais em 2025
@

Decisdes no pedido inicial

Pedidos respondidos: 160

Fonte: Painel LAI (2026).

O Grafico 3 apresenta a comparacgao entre as decisdes de acesso a informagao
nos anos de 2024 e 2025.

Grafico 3 - Decisdes sobre os pedidos de acesso a informacdo em 2024 e 2025
120,00%

97,88% 96,25%

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0% 1,88% 1,59% 1,25% 0,15% 0,63%
0,00%
Acesso concedido Nao se trata de Outras decisdes Acesso negado
solicitagado de
informacao
m2024 =2025

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados do Painel LAl (2026).

Em maio de 2025, foi registrado um pedido de acesso a informagao que
resultou em negativa. Na solicitagdo, o cidadao indicava interesse em obter
informagdes sobre o modelo de gestao orgcamentaria adotado pela Universidade, com
o objetivo de compreender como as universidades federais estruturam a gestao dos
seus recursos financeiros. O solicitante mencionava a existéncia de um documento

em anexo contendo os detalhes necessarios para a resposta.
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Entretanto, o referido anexo n&o foi encaminhado, o que tornou a solicitagao
incompreensivel e inviabilizou a identificagdo precisa da demanda. Diante disso, o
pedido foi indeferido, sendo o solicitante orientado a reenvia-lo com as informacgdes

completas.

4.2.3 Unidades Institucionais Demandadas

ApoOs o recebimento da manifestagdo, o gestor do e-SIC pode responder
diretamente ao cidaddo ou encaminhar a demanda as unidades competentes para
subsidiar a resposta — com vistas a atender ao pedido.

O Grafico 4 apresenta a distribuicdo das demandas entre os principais setores
da UFDPar em 2025. A Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) destacou-se
como a unidade com maior numero de respostas, totalizando 45 manifestagdes
atendidas, seguido pela Pré-Reitoria de Ensino de Graduacéo (PREG), com 21, e pelo
Gestor SIC, com 18 respostas.

Outras unidades também contribuiram para o atendimento das demandas,
como a Pro-Reitoria de Administragao (PRAD), com 13 respostas, a PROPLAN, com
12 e a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), com 7. A Reitoria foi demandada
em 3 ocasides, indicando que questdes de natureza mais administrativa ou
institucional especifica foram menos frequentes em comparagdo com areas
operacionais, enquanto a Unidade Setorial de Correicdo (USC) respondeu a 2
manifestacdes.

Grafico 4 - Responsaveis pelas respostas SIC em 2025

Outras Unidades M 36
Unidade Setorial de Correicdo mm 2
Reitoria = 3
Prefeitura Universitaria mm 3
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis s 7
Pro-Reitoria de Planejamento s 12
Pré-Reitoria de Administragdo mammasm—— 13
Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo s 21
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas mme 45
Gestor SIC neeesssssss———— 18

Fonte: Fala.BR (2026).

As demais unidades, com menor frequéncia de demandas, foram agrupadas e,

conjuntamente, responderam a 36 manifestagdes.
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4.2.4 Cumprimento de prazos e tempo médio de resposta

ApOs o registro da solicitagao no sistema Fala.BR, a UFDPar tem o prazo legal
para resposta de até 20 dias, podendo ser prorrogado por mais 10 dias, mediante
justificativa formal.

Em 2025, dos 160 pedidos recebidos pela UFDPar, 100% foram respondidos.
Desses, 98,75% dos pedidos foram respondidos dentro do prazo legal, enquanto 2
pedidos de acesso (1,25%) apresentaram atraso nas respostas, com média de 3,5
dias, conforme ilustrado nas Figuras 4 e 5.

Figura 4 - Cumprimento dos prazos dos pedidos de acesso a informagao

@ @ @ @ @

160 160 (100,00%) 98,75% 1,25% 143 (89,38%)
Pedidos recebidos Pedidos respondidos Respondidos no prazo Respondidos fora do prazo Publicados no BuscaLAl

Fonte: Painel LAI (2026).

Figura 5 - Historico de atraso de respostas dos pedidos de acesso a informagao

Histérico de atraso dos Pedidos

202z 2023 2024 2025 2026

Fonte: Painel LAI (2026).

Em relacdo aos recursos interpostos, foram registrados 16, dos quais 1
apresentou atraso na resposta (6,25%), com média de 1 dia de atraso, conforme
apresentado no Figura 6.

Figura 6 - Histérico de atraso nas repostas dos recursos
Historico de atraso dos Recursos

~,
2023 2024 2025 HI2G

Fonte: Painel LAl (2026).

No periodo, a AMLAI registrou uma reclamagao por descumprimento do prazo

legal de resposta. Apés tomar conhecimento, a autoridade notificou o Gestor do SIC,
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identificando que o atraso decorreu da auséncia de resposta da unidade responsavel.
A unidade foi acionada e, em menos de trés horas apés a notificagdo, a demanda foi
devidamente respondida ao cidadao.

Figura 7 - Quantidade de reclamacgdes por atraso na resposta

O Grafico 5 apresenta uma analise comparativa do tempo médio de respostas

Quantidade de reclamagbes por atraso

Fonte: Painel LAl (2026).

da UFDPar para os anos de 2024 e 2025. Em 2024, o tempo médio de respostas foi
de 8 dias, enquanto, em 2025, foi de 13 dias. Nos anos de 2024 e 2025 a média
nacional foi na faixa de 13 dias, refletindo o esforgo institucional para garantir agilidade
no atendimento as demandas recebidas

Grafico 5 - Tempo médio de resposta pelo SIC em 2024 e 2025
14 13

12

10

2024 2025
Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados do Painel LAl (2026).

O esfor¢co da UFDPar em manter-se dentro da média nacional evidencia uma
conduta voltada para o compromisso com os setores responsaveis pelas respostas,
com foco em proporcionar uma melhor experiéncia aos manifestantes.

O Grafico 6 apresenta a comparacgao do tempo médio de respostas da UFDPar
e a média nacional de 6rgaos federais em 2025. Enquanto a média nacional foi de
13,59 dias, a UFDPar apresentou numero ligeiramente abaixo, com tempo médio de

resposta de 13 dias.
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Grafico 6 - Comparacao do tempo médio de respostas da UFDPar com a média
nacional em 2025
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Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados do Painel LAl (2026).

Ainda que discretamente, esse resultado demonstra a agilidade no atendimento
as demandas, evidenciando o compromisso da UFDPar com as boas praticas de
gestao publica, a eficiéncia no atendimento e os avangos e a melhoria continua nos

processos internos.

4.2.5 Agoes recursais

Apos o fornecimento da informagao solicitada, o usuario do sistema pode
interpor recurso, caso considere que a informacao recebida ndo prestada de forma
adequada. Em 2025, foram recebidos em recursos em diferentes instancias: 5
recursos em 12 Instancia (Gestor SIC), 5 recursos para a 22 instancia (Reitor), 1
recurso em 32 instancia (CGU) e ndo houve recursos em 42 instancia (Comissao Mista
de Reavaliacéo de Informag¢des — CMRI), conforme apresentado na Figura 8.

Figura 8 - Situac&o dos recursos em 2025

12 Instancia @ 27 Insténcia @ 32 Instancia (CGU) @ 42 Instancia (CMRI) @

11 (6,88% dos pedidos) 5 (3,13% dos pedidos) 1(0,63% dos pedidos) 0 (0,00% dos pedidos)
Recebidos Recebidos Recebidos Recebidos

11 (100.00%) 5 (100,00%) 1(100,00%) 0 (0.00%)
Respondidos Respondidos Respondidos Respondidos

Fonte: Painel LAl (2026).

O tempo médio de respostas na 12 instancia foi de 5,4 dias, com 100% de
recursos respondidos dentro do prazo legal. Na 22 instancia, cuja competéncia é do
dirigente maximo dos 6rgdos ou entidades, no caso da UFDPar, o Reitor, o tempo
meédio de respostas foi de 4,2 dias, com 80% de respostas respondidas dentro do

prazo, enquanto 20% foram respondidas fora do prazo.
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Na 32 instancia, correspondente a CGU, o tempo médio de resposta foi de 63
dias, sendo o recurso respondido dentro do prazo legal (100%), conforme
demonstrado na Figura 9.

Figura 9 - Tempo médio de respostas dos recursos nas instancias recursais

Selecione a instancia recursal: (7) Selecione a instancia recursal: (?)  Selecione a instincia recursal:

1* Instincia v 2% Insténcia v cGu ~
. @ .
54dias O 42dias  © 63 dias
Tempo médio de resposta Tempo médio de resposta Tempo médio de resposta
@ @
100,00% 80,00% 100,00%
Respondidos no prazo Respendidos no prazo Respondidos no prazo
@ @ @
0,00% 20,00% 0,00%
Respondidos fora do prazo Respondidos fora do praze Respondidos fora do prazo

Fonte: Painel LAI (2026).

Ressalta-se que, ao final das analises recursais, todos os pedidos de acesso a

informacao tiveram o acesso concedido ao cidadao.

4.2.6 Principais temas dos pedidos de acesso a informagao
De acordo com o Painel LAI, os temas mais frequentes de acesso a informacéao

na UFDPar em 2025 sé&o:

1. Transparéncia e acesso a informacgao (20,14%);
Concurso e processos seletivos (12,23%);
Gestao Publica (10,07%);
Educacgéao Superior (8,63%);
Planejamento e Gestao (5,04%);

Universidade e Institutos (5,04%).

2B

A nuvem de palavras evidencia os principais termos utilizados na classificagao
dos pedidos recebidos pela UFDPar, considerando a frequéncia de ocorréncia de cada

palavra, conforme apresentado na Figura 10.
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Figura 10 - Principais temas de acesso a informagc&o em 2025

planejamento e gestao

gestao publica

oufros em educagdo

educacgao superior

Fonte: Painel LAl e Fala.BR (2026).

4.2.7 Pesquisa de satisfagao do usuario

Ao final dos atendimentos dos pedidos de acesso a informacao, € facultado ao
usuario responder a uma pesquisa de satisfagao, que visa aprimorar continuamente o
servigo de disponibilizagao das informagdes solicitadas. Os solicitantes respondem as
perguntas por meio de uma escala/nota que varia de 1 a 5.

No ano de 2025, foram registradas 22 avalia¢des (13,75% do total de pedidos),
contra 56 avaliagdes (29,63%) no ano de 2024.

A pesquisa contempla, entre outras, as seguintes questdes:

1. “A resposta fornecida atendeu plenamente ao seu pedido?” Considerando 1
como “Né&o atendeu” e 5 como “Atendeu plenamente".
2. “A resposta fornecida foi de facil de compreender?” Considerando 1 como

“Dificil compreensao” e 5 como “Facil compreensao”.

Em relagdo a primeira pergunta, a UFDPar indicando elevado grau de
atendimento as demandas. Quanto a segunda, a pontuacgao foi de 4,55, evidenciando
que as respostas foram, em geral, de facil compreensdo, conforme apresentado na
Figura 11.

Figura 11 - Nivel de satisfacdo do usuario em 2025

Quantidade de avaliacdes: 22
(13,75%)

436 ., A5 T

A resposta fornecida atendeu A resposta fornecida foi facil de
plenamente ao seu pedido? compreender?

Fonte: Painel LAI (2026).

O nivel geral de satisfagao foi de 4,30 (Figura 12), em uma escala que vai até

5, sendo que os critérios podem variar conforme o tipo de decisao adotada.
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Figura 12 - Nivel geral de satisfagcdo do usuario em 2025

Nivel geral de satisfagie @

4,30

Fonte: Painel LAl (2026).

4.2.8 Perfil dos solicitantes de acesso a informagao

No total de 2025, foram realizadas 126 solicitagdes, todas realizadas por
pessoas fisicas, com média de 1,3 pedidos por solicitante. Quanto ao género, 39
solicitantes informaram essa caracteristica, sendo 53,85% do sexo masculino e
46,15% do sexo feminino, conforme apresentado na Figura 13.

Figura 13 - Género dos solicitantes de acesso a informacao
@

Género informado

Fonte: Painel LAI (2026).

No que se refere a profissdo, 57,14% dos solicitantes declararam ser servidores
publicos federais, seguidos por estudantes (14,29%) e professora (10,71%). A Figura
14 apresenta mais detalhes da profissdo informada.

Figura 14 - Profissdes informadas pelos solicitantes em 2025
@

Profissdo informada

Fonte: Painel LAI (2026).

Em relagao a faixa etaria, predominam os grupos entre 31 e 40 anos (37%) e

41 a 50 anos (30%). A Figura 15 apresenta mais detalhes acerca da distribuigao etaria.
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Figura 15 - Faixa etaria dos solicitantes de acesso a informacéo
@

Faixa etdria informada

No que se refere a escolaridade informada, 36,67% dos solicitantes s&o pos-

Fonte: Painel LAl (2026).

graduados, 30% possuem mestrado e doutorado, 26,67% tém ensino superior,
enquanto 6,67% possuem ensino médio, conforme evidenciado na Figura 16.

Figura 16 - Escolaridade dos solicitantes de acesso a informacao
Escolaridade informada @

Quanto a localizagao, grande parte dos pedidos centra-se na regido Nordeste

Fonte: Painel LAI (2026).

do Brasil, com uma concentragao de 54,54% do total de pedidos, sendo o Estado do
Piaui o estado com o maior numero de pedidos em 2025, com 7 solicitagdes no total,
seguido pelo estado do Ceara, com 5 pedidos no total.

Aregiao Norte aparece como a segunda regido com maior numero de pedidos,
correspondendo a 18,18% do total de pedidos, destacando-se o estado do Para sendo
0 mais solicitado da regido e o terceiro que tem o maior numero de pedidos para a
UFDPar, com um total de 4. Informacgdes detalhadas sobre os demais estados podem
ser observadas na Tabela 1.

Tabela 1 - Localizac&o dos solicitantes de pedidos de acesso a informacao em 2024

e 2025
Regido UF Total de Pedidos 2024 Total de Pedidos 2025
Pl 18 7
CE 4 5
Nordeste BA 2 3
PB 6 1
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PE 2 1

RN 5 1

MA 1 0

SE 2 0

AL 1 0

PA 3 4

AM 0 1

RO 0 1

Norte AC 0 0
AP 0 0

RR 0 0

TO 1 0

MG 1 2

ES 0 2

Sudeste RJ 0 1
SP 1 0

DF 6 1

Centro- MS 0 1
Oeste GO 1 0
MT 0 0

PR 7 1

Sul RS 0 1
SC 1 0
Total 64 33

Fonte: Painel LAI (2026).

5 DADOS ABERTOS
O Decreto n° 8.777, de 11 de maio de 2016, que institui a Politica de Dados

Abertos do Poder Executivo Federal, estabelece que cada érgao ou entidade do Poder

Executivo Federal deve elaborar seu respectivo Plano de Dados Abertos (PDA).

Dessa maneira, a UFDPar formalizou seu primeiro Plano de Dados Abertos,

com vigéncia de novembro de 2024 a novembro de 2026. O documento orienta as
acdes voltadas a implementagcado e a promocao de abertura de dados na UFDPar,
observando os padrées minimos de qualidade, com vistas a facilitar o entendimento e
a reutilizacao das informacdes pela sociedade.

Com a implementagdo do PDA, foi disponibilizado a sociedade o Portal de

Dados Abertos da UFDPar, desenvolvido e mantido pela Pré-Reitoria de Tecnologia

da Informagdao e Comunicacdo (PROTIC). Apés a aprovacao do documento, foi

instituida a Comissao Permanente de Dados Abertos (CPDA), responsavel pela
sustentagao, monitoramento e controle dos Dados Abertos da instituigao.

A composicado da comissao foi atualizada pela Portaria GR n°® 180, de 12 de

junho de 2025, tendo como presidente a servidora Mara Aguida Porfirio Moura.

Integram ainda a comissao o encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da
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UFDPar, o servidor Dante Ponte Brito, além de representantes da PROPLAN e da
PROGEP.
O PDA UFDPar 2024-2026 apresenta uma lista com todos os conjuntos de

dados disponibilizados pela Instituicdo (8.2 Cronograma de abertura de dados). O

Portal de Dados Abertos da UFDPar encontra-se integrado ao Portal Brasileiro de

Dados Abertos e Catalogo Nacional de Dados, que possibilita a gravagao de relatorios

em diversos formatos eletrénicos, incluindo formatos abertos e nao proprietarios

(como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informacgdes).

5.1 ANALISE DOS INDICADORES
O PDA da UFDPar 2024-2026 estabelece come meta a abertura de 14 bases

de dados até junho de 2026. De acordo com o Painel de Monitoramento de Dados

Abertos do Governo Federal, ndo havia bases de dados em atraso até a consulta

realizada no dia 29/04/2026 (com dados atualizados até margo de 2026), sendo 11
bases (79%) ja abertas e 3 (21%) ainda previstas para abertura, conforme
apresentado na Figura 17.

Figura 17 - Indicadores do Painel de Monitoramento de Dados Abertos da UFDPar

UFDPar - Universidade Federal do Delta do Parnaiba
PDA publicado (&'

Vigéncia do PDA: 27/11/2024 a 27/11/2026

ORGAOS ACESSE O PDA DO ORGAQ (4
BASES DE DADOS PREVISTAS PARA ABERTURA

. BASES EM ATRASO O BASES A SEREM ABERTAS . BASES ABERTAS

Fonte: Painel de Monitoramento de Dados Abertos do Governo Federal (2026).

5.1.1 Bases em atraso

Conforme o Cronograma de Abertura de Bases do PDA UFDPar 2024-2026, e
considerando que este relatério esta sendo elaborado no més de abril de 2026,
identificou-se atraso na publicagdo de base de dados referente a publicacdo dos
Usuarios da Biblioteca, cuja disponibilizagao estava prevista para margo do corrente

ano

27


https://ufdpar.edu.br/UFDPar/paginas/plano-de-dados-abertos-ufdpar-2024-2026.pdf/
https://dadosabertos.ufdpar.edu.br/
https://dados.gov.br/home
https://dados.gov.br/home
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/dadosabertos
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/dadosabertos

UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
RELATORIO ANUAL DA AUTORIDADE DE MONITORAMENTO
DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO DE 2025

Além disso, observa-se que a frequéncia de atualizagao de algumas bases de
dados nao esta sendo devidamente cumprida. Diante desse cenario, a Autoridade de
Monitoramento da LAI, em conjunto com o Coordenador de Planejamento
Institucional, notificou a PROTIC para a adocédo das providéncias necessarias a

regularizagao.

5.1.2 Regularizagao das bases em atraso

Considerando o momento de elaboragéo deste relatorio (abril de 2026), verifica-
se a existéncia de uma base de dados em atraso, referentes ao més de margo do
corrente ano. Adicionalmente, foram identificadas inconsisténcias quanto a
periodicidade de atualizagao de determinadas bases.

Dessa forma, a PROTIC foi formalmente notificada pela AMLAI e pela
Coordenadoria de Planejamento Institucional para promover a regularizagdo das
pendéncias, assegurando o0 cumprimento do cronograma e das diretrizes

estabelecidas no PDA.

5.2 RELATORIO ANUAL DO PDA

O primeiro PDA da UFDPar foi aprovado em novembro de 2024. O relatorio
referente ao seu primeiro ano de execucgao (novembro de 2024 a novembro de 2025)
encontra-se em fase de elaboragdo, com previsdao de submissdo e aprovacédo no
Comité de Governanca Digital (CGD) e no Comité de Governanca, Integridade, Riscos
e Controle (CGIRCQC).

O relatério anual do PDA sera elaborado pelos membros da Comissao

Permanente do Plano de Dados Abertos, conforme composicdo atualizada pela
Portaria n® 180, de 12 de junho de 2025.

6 OUVIDORIA

A Ouvidoria é o elo de ligacédo entre a instituicdo e o usuario dos servigos
publicos, bem como entre os servidores e a instituicdo em que atuam. Sua atuacéao
promove mecanismos para que o cidadao exerga o necessario controle social sobre
a administragao publica, por meio do encaminhamento e tratamento de manifestagdes
na forma de sugestdes, elogios, solicitagdes, reclamacodes, denuncias e pedidos de
simplificagdo de servigos publicos.
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A Ouvidoria da UFDPar disponibiliza atendimento aos usuarios por meio dos

seguintes canais:
e Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagéo Fala.BR;
e Atendimento Presencial na Sala da Ouvidoria;
e E-mail institucional;
e Telefone institucional.
Em parceria com a Coordenadoria de Comunicagéo Institucional (CCl), a

Ouvidoria divulgou, por meio do canal TVUFDPar, um video informativo destinado a

comunidade académica, com o objetivo de apresentar e esclarecer o papel da
Ouvidoria da UFDPar.
Figura 18 - Video informativo — Papel da Ouvidoria da UFDPar

Vocé ja ouviu falar da ouvidoria?

Fonte: Canal TVUFDPar — YouTube (2026).

Além disso, a Ouvidoria disponibilizou um banner informativo nas clinicas dos
Servigos Escola de Fisioterapia e Psicologia, com o objetivo de orientar a comunidade
sobre o0 que é a Ouvidoria e como realizar uma manifestacdo. Também foi realizada a

publicacdo do Guia Pratico para Realizacdo de Denuncia de Assédio e Discriminacéo

no Fala.BR, disponivel na pagina da Ouvidoria e amplamente divulgado a toda a
comunidade académica, integrando como uma das agdes institucionais voltadas ao

combate e a prevencio do assédio na Universidade.
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Figura 19 - Capa do Guia pratico para realizagdo de denuncia de assédio e
discriminag¢ao no Fala.BR

Quvidoria '

Guia pratico
para realizacao
de denuncia de
assédioe

discriminacao
no Fala.BR

Fonte: Ouvidoria (2025).

6.1 ESTRUTURA INTERNA

A Ouvidoria tem as suas atividades disciplinadas pela Lei n° 13.460, de 26 de

junho de 2017, desempenhando um papel fundamental na comunicagao transparente

entre a instituicdo e a comunidade académica, servidores e publico em geral.

Na UFDPar, a Ouvidoria e o e-SIC atuam de forma complementar, porém
distinta. A Ouvidoria é responsavel pelo tratamento de manifestagdes como
sugestdes, elogios, solicitagdes, reclamagdes, denuncias e solicitagdes de
simplificagdo de servigos publicos. Ja a CPI é a unidade responsavel pela gestdo do
e-SIC.

A funcao de Ouvidora da UFDPar é exercida pela professora Alessandra Tanuri

Magalhées, designada por meio da Portaria n® 401, de 19 de junho de 2023, contando

com o apoio de uma colaboradora terceirizada.

6.2 MANIFESTACOES E ACOES DA OUVIDORIA
Nos termos da Lei n°® 13.460/2017, em seu art. 14, inciso |l, a Ouvidoria elabora

anualmente o Relatdrio Anual de Gestdo. Dessa forma, as informagdes detalhadas

sobre as manifestagcdes recebidas e as acbes desenvolvidas pela Ouvidoria

encontram-se consolidadas no respectivo Relatorio Anual de 2025.
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A fim de evitar sobreposi¢cdo e repeticdo de informacgdes ja publicadas,
recomenda-se a consulta direta ao referido documento, que pode ser acessado por
meio do link a sequir: https://ufdpar.edu.br/ufdpar/copy of ANUAL2025.pdf

7 MONITORAMENTO DO E-AGENDAS
O Sistema e-Agendas é a plataforma por meio da qual sdo divulgadas as
agendas de compromissos publicos dos agentes publicos do Poder Executivo federal.

O Decreto n® 10.899, de 9 de dezembro de 2021, estabelece a obrigatoriedade

e as regras para a divulgacdo das agendas de compromissos publicos do Poder
Executivo federal, conferindo maior transparéncia as interagdes entre agentes
publicos e representantes de interesses, de forma padronizada e completa.

Na UFDPar, a Ouvidoria e a AMLAI vém realizando o monitoramento continuo
do e-agendas, por meio da notificagdo aos gestores e da promogao de agdes de
conscientizagao, a fim de manter os compromissos publicos atualizados.

A obrigatoriedade de utilizagdo do sistema recai sobre os agentes publicos que
ocupam cargos equivalentes ao Grupo-Direcédo e Assessoramento Superior (DAS 5),
correspondentes, no ambito da Universidade, aos Cargos de Diregdo CD-2 ou
superiores. Dessa forma, estdo obrigados ao uso do sistema o Magnifico Reitor, o
Vice-Reitor, e os(as) 8 (oito) Pro-Reitores(as) da UFDPar.

Por meio do Boletim de Apoio as Setoriais de Integridade, Transparéncia e
Acesso a Informagéo (BASI), encaminhados as USIs, a AMLAI - que também exerce
a funcao de USI na UFDPar -, recebe, trimestralmente, informagdes que subsidiam o
cumprimento das obrigacdes relacionadas a transparéncia publica, incluindo dados
sobre e-agendas.

A evolugédo da tempestividade dos registros de compromissos ao longo dos

meses pode ser observada no Grafico 7.
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Grafico 7 - Tempestividade dos registros de compromissos
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Fonte: BASI — setembro a dezembro de 2025 (2026).

No Quadro 1, apresenta-se o perfil dos compromissos publicos registrados
pelos gestores no sistema e-Agendas.

Quadro 1 - Perfil dos compromissos publicados

Tipo Compromisso
Audiéncia Publica 0 (0.0%)
Evento 16 (57.1%)
Reunido 12 (42.9%)
Audiéncia 0 (0.0%)

Fonte: BASI — setembro a dezembro de 2025 (2026).

8 BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

A UFDPar mantém o compromisso de oferecer a comunidade académica e a
sociedade em geral plena transparéncia, adotando-a como um de seus principios
norteadores, com o monitoramento continuo da AMLAI.

Nesse contexto, destacam-se algumas boas praticas desenvolvidas pelo SIC,
pela Ouvidoria, pela CPI, pela AMLAI e por todas as unidades que compdem a
UFDPar, de forma geral, em 2025:

e Realizacdo de reunides entre a Ouvidoria e os coordenadores de cursos
eleitos, com o objetivo de apresentar o papel da Ouvidoria e seus fluxos de
atuacao;

e Organizagao e promogao de eventos institucionais voltados a sensibilizagcéo e

a formagao da comunidade académica sobre transparéncia;
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e Participacado da Ouvidora em quatro lives tematicas, na realizagao de um curso
especifico, na formacao presencial em Integridade e Gestdo de Riscos
promovida pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), bem como no Encontro
Nacional de Ouvidorias do MEC, realizado em Brasilia/DF;

e Elaboracio de Procedimentos Operacionais Padrao (POP’s) para o Tratamento

de Denuncia/Comunicacido na Quvidoria;

e Producao de video institucional educativo sobre o papel da Ouvidoria;

e Disponibilizacdo de banners informativos sobre a atuacdo da Ouvidoria;

e Publicacdo de Guia Pratico para a realizacdo de denuncias;

e Estruturacdo de fluxo de tratamento de denuncias envolvendo trabalhadores
terceirizados, com definicao de responsabilidades, prazos e encaminhamentos
adequados;

e Manutengao do 100% de cumprimento dos itens de transparéncia ativa;

e Participacdo da AMLAI em eventos e capacitacoes relacionados a

transparéncia, governanca de dados, plataforma Fala.BR e Unidade Setorial
de Integridade (USI);

e Elaboracéao de relatérios de monitoramento das paginas “Acesso a Informacao”

e “Transparéncia e Prestacdo de Contas”;

e Construgao, em conjunto com a Gestao Institucional e a Comissdo Permanente
de Convivéncia Discente (CPCD), do fluxo de tratamento de denuncias
envolvendo discentes;

e Publicacao da Trilha de Aprendizagem da Unidade Setorial de Integridade, com

temas voltados a transparéncia, ao acesso a informagdo, a Lei Geral de

Protecado de Dados Pessoas (LGPD) e a realizagao de denuncias.

9 RECOMENDA(;OES
Com base no art. 40 da Lei n° 12.527/2011 e no art. 67 do Decreto n°

7.724/2012, a AMLAI deve incluir, em seu Relatério Anual, recomendacgdes acerca das

medidas indispensaveis a implementacido e ao aperfeicoamento das normas e
procedimentos voltados ao adequado cumprimento da LAI e de sua regulamentagao.

Além disso, o Acordao n® 2299/2021-TCU-Plenario estabelece que o Relatorio

anual deve abordar as recomendacdes constantes no relatorio do exercicio anterior,

bem como as providéncias adotadas pelos gestores para o seu atendimento.
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Em relagcdo ao monitoramento das recomendacdes do relatorio anterior

(Relatorio AMLAI 2024), destacam-se as seguintes providéncias adotadas (Quadro 2):

Quadro 2 - Providéncias adotadas em 2025

Recomendag¢ées AMLAI de 2024

Providéncias adotadas em 2025

Avaliagdo do menu “Acesso a Informacéo” para
verificar informagdes desatualizadas e monitorar
os links inativos.

Relatérios mensais de atualizagbes do menu
“Acesso _a Informacao”, contendo a identificacado
de pendéncias e as providéncias necessarias para
a devida atualizacéo.

Realizacdo de agbes de conscientizagao dos
conselheiros do CGIRC sobre a importancia da
transparéncia, visando diminuir, o tempo de
resposta em relacdo as manifestagcdes da
Ouvidoria, além de aumentar o indice de
satisfagdo dos usuarios do SIC e da Ouvidoria.

Realizagdo de eventos relacionados a
transparéncia, com destaque para o | Seminario de
Integridade Publica da UFDPar e Capacitacdo em

Governanca, Integridade e Riscos.

Reunibes com os dirigentes das unidades a fim
de aperfeicoar e manter atualizadas as
informagdes contidas no site da universidade,
sem se restringir somente ao menu “Acesso a
Informacao”.

Emissdo de relatdrios de transparéncia pela
DGIGR, identificando informagbes publicas
ausentes ou desatualizadas no site institucional,
com posterior encaminhamento as unidades
responsaveis para regularizagéo.

Regularizagcdo das bases de dados atrasadas,
levando como pauta no CGD.

Inclusdo da pauta de atraso das bases de dados
na 8% Reunido do Comité de Governanca Digital,
por iniciativa da AMLAI, resultando na
regularizagdo das pendéncias no prazo de trés
dias apos a deliberagéao.

Monitoramento continuo das bases de dados a
serem abertas, a fim de evitar novos atrasos,
caso ocorra, levar o tema como pauta no CGD
para regularizagdo no menor tempo possivel,
apresentando os motivos do atraso.

Monitoramento continuo, pela DGIGR e pela
AMLAI, das bases de dados, com comunicagao
sistematica junto a Pro-Reitoria de Tecnologia da
Informagdao e Comunicagdo (PROTIC) para
regularizagao de eventuais atrasos.

Dar publicidade ao portal de dados abertos da
UFDPar, inclusive colocando as bases de dados
conforme cronograma no Plano de Dados
Abertos da UFDPar 2024—-2026.

Integragao entre o Portal de Dados Abertos da
UFDPar e o Portal Brasileiro de Dados Abertos,
garantindo a sincronizagao das bases publicadas
em ambas as plataformas.

Realizar a capacitagdo da equipe do Servigo de
Informacgao ao Cidadéo.

Capacitagao do novo respondente do SIC por meio
de curso ofertado pela ENAP. N&o foi possivel
realizagdo de capacitagbes presenciais em razéo
de limitagdes orcamentarias impostas.

Fonte: Elaboragéo propria (2026).

Nesse sentido, destacam-se as seguintes agdes e recomendagdes para o ano

de 2026:

e Elaboracao de Procedimento Operacional Padrao (POP) para a atualizagao da

pagina “Acesso a Informacéo”, com o objetivo de descentralizar esse processo,

realizado exclusivamente pela DGIGR e pela CPI, passando a envolver as

unidades responsaveis pela atualizacdo das informacdes;

e Estruturagao de fluxograma para orientar o processo de atualizagao da pagina

“Acesso a Informacdo”;
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e Emissao de comunicados as unidades quanto a necessidade de atualizagao
dos itens de transparéncia ativa, bem como de informag¢des de interesse
publico ainda ndo publicadas;

o Realizacado de eventos institucionais voltados a promogao da integridade e da
transparéncia;

¢ Regularizagdo das bases em atraso e da frequéncia de atualizagao das bases,
assegurando o cumprimento integral do cronograma do PDA UFDPar 2024-
2026;

e Reunido com os dirigentes das unidades para manter atualizadas as
informacgdes contidas no site da Universidade, nao se restringindo as segbes

de “Acesso a Informacédo” e “Transparéncia e Prestacdo de Contas”;

e Revisar e atualizar a Carta de Servicos da UFDPar de cada unidade;

¢ Reunides com os colegiados dos cursos da UFDPar informando a importancia
da Ouvidoria e como realizar uma denuncia;
e Aprimorar o controle de prazos das respostas no e-SIC, a fim de reduzir a

ocorréncia de atrasos, ainda que pontuais.

10 CONSIDERACOES FINAIS
O presente relatoério evidencia o compromisso da UFDPar com os principios da

transparéncia e do acesso a informagao, em consonancia com a Lei n® 12.527/2011

(Lei de Acesso a Informagao), a Lei n® 13.460/2017 e demais normativos aplicaveis.

No exercicio de 2025, observa-se que a Universidade apresentou desempenho
satisfatorio na gestdo do acesso a informagédo, com elevado indice de respostas
concedidas, cumprimento expressivo dos prazos legais, em alguns aspectos,
superiores a média nacional. Destaca-se, a manutencdo de 100% dos itens de
transparéncia ativa, conforme avaliacao da CGU, a consolidacédo do SIC com elevado
indice de respostas concedidas e o avango na implementacao do PDA, reforcando o
compromisso institucional com a transparéncia, o acesso a informacdo e a
participacao social.

O progresso no cumprimento da LAl na UFDPar resulta de esforgos
coordenados da gestao institucional, envolvendo a administragdo superior, as
unidades administrativas e académicas, bem como os setores responsaveis pela

transparéncia, como a Ouvidoria, a CPI e a propria AMLAI.
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Destacam-se, ainda, as diversas boas praticas implementadas ao longo do
periodo, como a elaboragao de fluxos e procedimentos operacionais, a promocéao de
eventos e capacitagbes, o fortalecimento da governanca da informagdo e o
aprimoramento dos mecanismos de transparéncia ativa e passiva.

Por fim, ressalta-se que a atuacdo da AMLAI tem sido fundamental para o
acompanhamento, a orientagdo e o aprimoramento continuo das praticas
institucionais relacionadas a transparéncia. As recomendacgdes apresentadas neste
relatério visam consolidar os avangos alcangados e promover melhorias continuas,
contribuindo para o fortalecimento da cultura de transparéncia e integridade na

Instituicao
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