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1 APRESENTAGAO DO SETOR

A Pré-Reitoria de Ensino de Graduagao da Universidade Federal do Delta do
Parnaiba (PREG/UFDPar) foi instituida pela Resolugdo/UFDPar n° 02, de 12 de
fevereiro de 2020, a partir da criagcdo da Universidade Federal do Delta do Parnaiba
que se deu pelo desmembramento do Campus Ministro Reis Velloso da
Universidade Federal do Piaui (CMRV/UFPI), conforme Lei n® 13.651 de 11 de abril
de 2018.

Em 2021 foram constituidas, no ambito da PREG/UFDPar, as cinco
coordenadorias que a compde, conforme organograma aprovado pelo Conselho
Universitario (CONSUNI) por meio da Resolugéo n°® 07, de 08 de outubro de 2021, a
saber: Coordenadoria de Graduagao, Coordenadoria de Estagios, Coordenadoria de
Desenvolvimento e Acompanhamento Curricular, Coordenadoria de Administragéao
Académica e Coordenadoria de Selecao e Programas Especiais. Importante relatar
que das 05 (cinco) coordenadorias, 03 (trés) s6 contam com o proprio coordenador e
as outras 02 (duas) apresentam numero insuficiente de servidores para exercer as
funcdes designadas.

Para melhor compreensdo do atual cenario, seus desafios e possibilidades,
convém contextualizar o processo de transicdo de Campus da UFPI para
Universidade Federal do Delta do Parnaiba. A Resolugdo n° 1, de 20 de janeiro de
2020, estabelece que a UFDPar segue as normativas da tutora até que as suas
préprias normativas sejam criadas e aprovadas. Grande parte dessas normativas
ainda se encontra em fase de construgdo, inclusive o Regimento Geral da
Graduagao, Regimento interno da PREG e a definicdo de seus procedimentos de
rotina.

Esse processo, de construgcao das normativas, € de extrema importancia para a
PREG que integra a Administracdo Superior da UFDPar e tem como principal
finalidade planejar, coordenar, executar, acompanhar e avaliar atividades do ensino
no ambito institucional. Cumprir essa finalidade requer, no entanto, o trabalho
conjunto e articulado dos varios setores que integram a unidade e a IES. Assim, a
necessaria elaboracdo desse sistema normativo/organizativo tem consumido
intensos esforcos de toda equipe da PREG, bem como de outros setores da

administracdo superior da UFDPar, especialmente, desde janeiro de 2023 apdos o
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resultado de uma auditoria interna que apontou a urgéncia de ajustes, corregdes e
desenvolvimento de seus processos normativos/organizativos, inclusive, para
objetivar o recredenciamento da Universidade junto ao MEC.

Compreende-se, assim, que esse esforco € fundamental para a qualidade e
seguranga dos processos de planejamento, execugdo, acompanhamento e
avaliagao, que dao sustentagao ao ensino na graduag¢ao da UFDPar, considerando a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

A afirmagdo da estrutura normativa/organizativa da PREG/UFDPar e o
desmembramento definitivo de sua tutora depende ainda, dentre outras coisas, da
ampliacdo do corpo técnico e do corpo docente, do espaco fisico, aquisicao de
equipamentos, formacdo de pessoas e da possibilidade de apropriagdo dos
procedimentos de gestdo no Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA), inclusive para melhor funcionamento do SISU, principal forma
de ingresso discente.

Neste sentido, de ampliagdo da capacidade de respostas as suas atividades
fins e autonomia administrativa/pedagodgica, a administragao superior tem investido
esforcos em negociar com o MEC o direcionamento da verba de implantagéo
concedida a outras Universidades Federais consideradas “super novas” (aquelas
também criadas em 2018), bem como dos cddigos de vaga para docentes e
técnicos. Para tanto, um projeto de universidade foi apresentado ao MEC
contemplando o orgamento necessario para o fortalecimento e emancipacido da
UFDPar, espera-se que o0 mesmo seja incluido na PLOA/2024.

Foram negociadas, também em 2023, 70 (setenta) vagas para ampliacéo do
corpo técnico. As agdes para efetivar o concurso e o preenchimento dessas vagas ja
se encontram em andamento. A contratagdo dos técnicos tornara possivel a
implantagdo e a gestdo completa do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA), também em processo de aquisigao.

Mesmo com todos os desafios postos, a PREG ampliou as possibilidades de
mobilidade académica com a implantagdo do Programa de Mobilidade Académica
da ANDIFES e a efetiva adesdo ao Programa de Estudantes-Convénio de
Graduagao (PEC-G). Tem ainda, acompanhado de perto os estagios obrigatorios e

nao obrigatérios dos cursos de graduagao que sofreram grande retengdo no
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contexto pandémico e, estrategicamente, vem ampliando e diversificando o leque de
oportunidades para oferta desses estagios.

Outra frente de trabalho tem sido repensar as formas de ingresso na
universidade. Neste sentido, foi realizada a revisdo da normativa que regula o
ingresso por meio de vagas residuais na UFDPar e uma nova resolugéo, proposta
pela PREG, foi aprovada no CONSEPE corrigindo as distorgbes do documento
anterior.

Ainda nesta diregao estdo em desenvolvimento propostas de novas formas de
ingresso, além do SISU, que contemplem a area de abrangéncia da instituicdo e as
comunidades tradicionais que nela residem, buscando fortalecer a missao social da
UFDPar de promotora da equidade e do desenvolvimento locoregional por meio da
formacado humana e técnico-cientifica.

A revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de graduagdo e o
acompanhamento, junto as unidades académicas, dos PPCs que ja estdo em
execugao também ¢é pauta na agenda da PREG, especialmente, apdés a
determinagao de implantagao das ACEx e da proposta, ainda inconclusa, de reforma
do ensino médio. Entre outras agdes, um treinamento desenvolvido em parceria com
a UFPI foi ofertado a equipe da Proé-Reitoria objetivando a capacitagdo dos
servidores para implantagao de novos curriculos e das ACEx no sistema.

Buscando inovar, valorizar e diversificar a pratica pedagogica tem-se ampliado
a oferta de bolsas para monitoria e trabalhado a implantagédo dos projetos de ensino,

a proposta de regulamento ja esta pronta para apreciagdo do CONSEPE.

Estdo ainda em fase de conclusao para apreciagao e aprovag¢ao nas instancias
competentes: o Regimento interno da PREG e da CAMEN; a criagao do féorum
permanente das licenciaturas; o planejamento de processos de capacitacéo voltados
para gestdo das unidades académicas; a formulagdo da politica de
acompanhamento de egressos; o desenvolvimento de estratégias de enfrentamento
a evasao; a construcdo da politica de Acbes Afirmativas e a implantacido da
Comissdo Permanente de heteroidentificacdo em parceria com outros setores da
UFDPar.

Como é possivel perceber, a PREG esta percorrendo as trilhas de sua
constituicdo que significa a constru¢ao da prépria UFDPar. Esse momento se

apresenta, por um lado, como propicio ao fortalecimento de uma instituicdo
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formativa plural, solidaria, socialmente referenciada e ético-politicamente
comprometida com a participagdo, transparéncia, sustentabilidade e o
desenvolvimento locoregional e nacional. Por outro lado, vive um momento
desafiador diante do cenario de superacdes necessarias a sua emancipacao € isso

torna fundamental pensar e executar a proposta de gestao de riscos da unidade.

2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL ADMINISTRATIVA DA
UNIDADE

2.10rganograma da Unidade

A PREG esta organizada com o objetivo de promover resultados através da
otimizagao das atividades desenvolvidas pela unidade. Atualmente, o organograma
da PREG é constituido pela secretaria administrativa da Pré-Reitoria e por 05 (cinco)
coordenadorias, com suas respectivas divisbes, conforme pode ser observado na

Figura 1.

Figura 1- Organograma da PREG

Fonte: UFDPar
(2021).
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2.2Principais Normas Direcionadas da Unidade

As normas especificas que regem a criagado da PREG, suas competéncias e
atribuicdées, bem como o funcionamento da sua atividade sao:

- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, 1988;

- Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 — Lei de diretrizes e base da
educacgao nacional,

- Resolugdo CEPEX/UFPI n°® 26, de 04 de margo de 2009 —Estagio Nao
Obrigatério;

- Resolugdo CEPEX/UFPI n° 278, de 15 de setembro de 2011 —Nducleo
Docente Estruturante (NDE) no ambito da estrutura de gestdo académica dos cursos
de graduagao;

- Resolugdo CEPEX/UFPI n°® 177/12, atualizada em 20 de junho de 2018 —
Regulamento Geral da Graduacéo;

- Resolugdo CEPEX/UFPI n°® 076, de 10 de junho de 2015 — Programa de
Monitoria para os cursos de graduagao;

- Resolugédo CEPEX/UFPI n° 273, de 28 de novembro de 2018 — Laurea
Universitaria;

- Resolugao/UFDPar n° 02, de 12 de fevereiro de 2020 — Estrutura
organizacional inicial para funcionamento da Universidade Federal do Delta do
Parnaiba até a aprovacao de seu Estatuto;

- Resolugado CONSEPE/UFDPar n° 07, de 16 de outubro de 2020 -
Expedicao e registro dos diplomas dos cursos de graduagao;

- Portaria n°342, de 21 de junho de 2021 e publicado no DOU, de 22 de
junho de 2021 - Estatuto da Universidade Federal do Delta do Parnaiba;

- Resolugao CONSUNI/UFDPar n° 07, de 08 de outubro de 2021 — Estrutura
organizacional da UFDPar e competéncias da Unidade Pro6-Reitora de Ensino de
Graduacao;

- Resolugcdo CONSEPE/UFDPar n° 119, de 12 de maio de 2023 — Vagas
residuais em cursos de graduacgéo.

- Foi aprovado no CONSEPE o Regimento Interno da Unidade Pré-Reitoria

de Ensino de Graduagéo.
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2.3Competéncias das Subunidades e Setores da Unidade

As principais competéncias e atribuigbes das Subunidades e Setores

vinculados a Pro-Reitoria de Ensino de Graduagao sao (UFDPar, 2021):

I. Pré6-Reitoria de Ensino de Graduagao: integra as acdes realizadas pelo
setor cumprindo a funcdo de superintender, coordenar, controlar e prezar pelo bom
funcionamento das atividades que competem ao ensino de graduagéo no ambito da
Universidade. Nesse sentido, também cabe assessorar a Reitoria e outros 6rgaos
deliberativos que integram a administragdo superior no que tange as politicas e
desenvolvimento do ensino de graduag&o, cumprir e fazer cumprir as decisdes dos
colegiados superiores, bem como demais normativas e decisdes estabelecidas por

orgaos de controle interno e externo.

Il. Secretaria Administrativa: tem por principais atribuicbes o manejo e
controle dos processos, do fluxo de correspondéncias, expedientes e publicacbes
que se dirigem a unidade, bem como a execugado e gerenciamento de servigos
relacionados as atividades de digitacdo, emissao de fotocopias e digitalizagao,
solicitacdo de reparos em equipamentos pertencentes a Pro-Reitoria, de materiais
permanentes e de consumo; agendar e providenciar a realizagao de sessao simples
de outorga de grau; organizar e controlar a agenda do(a) Pré-Reitor(a) de Ensino de
Graduagao; providenciar viagem de servidores da Pro-Reitoria de Ensino de
Graduagao, quando autorizado(a); apoiar e assessorar a Camara de Ensino de

Graduagao (CAMEN), além de outras atividades designadas pelo Pro-Reitor.

lll. Coordenadoria de Graduagao: compete assessorar a elaboragao,
execucado, acompanhamento e avaliagdo de programas e projetos de ensino e de
atualizacdo cientifico-didatico-pedagodgico do corpo docente da Universidade, que
visem a melhoria da qualidade de ensino; coordenar os programas de monitoria;
orientar as os chefias de curso quanto ao cumprimento da legislagdo em vigor e das
regulamentagdes internas da UFDPar; zelar pela regularidade dos cursos de
graduacgao ofertados pela instituicdo, considerando, particularmente, seus aspectos
formais e legais; assessorar e acompanhar as atividades pedagdgicas

desenvolvidas pelos cursos de graduagao da UFDPar; promover na comunidade
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académica e junto aos diferentes setores da sociedade, a integragcdo da
Universidade, sugerindo mecanismos que favoregam a melhoria do ensino;

incentivar a formacgao continuada para os chefes de curso.

IV. Coordenadoria de Desenvolvimento e Acompanhamento Curricular:
tem como fungédo assessorar as chefias dos cursos de graduagao no que se refere
ao acompanhamento do processo de elaboragdo, desenvolvimento, avaliagdo e
reformulacdo dos curriculos dos diferentes cursos. Nesse aspecto, a referida
coordenacdo também possui como prerrogativa realizar estudos, analises de
documentos oficiais, emitir pareceres no que diz respeito a proposi¢cao, desativacao
e extingdo de cursos de graduagao; aperfeicoar a gestao curricular, zelando pela
melhoria continua dos curriculos das diversas areas de formacao ofertadas no

ambito da Universidade.

V. Coordenadoria de Estagios: tem como responsabilidade apoiar as
chefias dos diversos cursos no que diz respeito as condicbes necessarias para a
oferta de estagios obrigatorios e ndo obrigatérios; fomentar a ampliagdo dos campos
de estagio de modo a atender a demanda dos cursos de graduagao. Nesse aspecto,
propor normas e ajudar a estabelecer diretrizes que possam pautar, organizar e
ajudar a operacionalizar os estagios no ambito dos cursos de graduacao da UFDPar,
liderando a celebrac&o de convénios interinstitucionais, solicitando a contratagao de
apolices de seguro de vida contra acidente para os discentes, entre outras
atribuicbes. A Divisdo de Estagio Nao Obrigatério encontra-se subordinada a
Coordenadoria de Estagios, gerenciando e supervisionando as atividades relativas

ao estagio nao obrigatorio no ambito dos cursos de graduagéao da UFDPar.

VI. Coordenadoria de Sele¢ao e Programas Especiais: tem, entre suas
atribuicdes, a execucao de atividades que correspondem aos processos seletivos
que permitem o ingresso de estudantes nos cursos de graduagdo ofertados na
UFDPar, entre eles, o Sistema de Sele¢cdo Unificado (SiSU) e os Editais para
preenchimento de vagas remanescentes, bem como os processos de selegcédo de

discentes, em programas e projetos, nacionais e internacionais.
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VIl. Coordenadoria de Administragao Académica: compete o
planejamento e gerenciamento dos processos de admissao, matricula e registros da
trajetoria académica do discentes na instituicdo, bem como a emissdo de
certificados e diplomas, cumprindo e fazendo-se cumprir a legislacdo do Ensino
Superior nos assuntos relativos a administracdo académica, conforme Regimento
Geral da Universidade e as normas e regulamentos dos 6rgaos superiores. As
atividades que se derivam dessas atribuicbes sado levadas a cabo por meio dos
setores que a integram. Nesse aspecto, a Divisdo de Programagédo e Matricula
cumpre a fungédo de gerir os processos que correspondem a efetivacdo de matricula
institucional dos estudantes, trancamentos, cancelamentos de matricula, em atencao
ao calendario académico e em articulagdo com a Pro-Reitoria de Tecnologia da
Infformacdo e Comunicagdo (PROTIC) da instituigio no que confere ao
processamento das matriculas e as providéncias necessarias para que O processo
ocorra dentro do planejado. Em atividade vinculada a Divisdo de Programacéao e
Matricula (DPM), o Servigco de Atendimento ao Estudante (SAE) é responsavel por
prestar informacdes junto a comunidade interna e externa que correspondem ao
funcionamento e atividades da PREG, bem como receber solicitagdes,
encaminha-las e orientar sobre o protocolo de processos. A Divisdao de Controle
Académico (DCA) corresponde os servigos de registro e controle académico, que diz
respeito a atualizacdo de dados cadastrais dos discentes, fazendo as devidas
alteragdes no histérico escolar, incluindo os registros que se referem ao ENADE,
emissao de declaracdes sobre a situacido escolar dos discentes e realizar o controle
do registro e checagem de informagbes académicas que possibilitam a emisséo de
certificados e diplomas. Por conseguinte, a Divisdo de Diplomas e Certificados é
responsavel pela manutengdo do cadastro de graduados, bem como pelo conjunto
de atividades que envolvem a emissdo de certificados e diplomas, entre elas,
controle na expedigéo, confecgdo, registro, apostilamento e emissao de 12 e 22 via

de diplomas.
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3 OBJETIVOS E METAS DO SETOR

3.10bjetivos

A PREG adota como principal objetivo o desenvolvimento de processos de

gestdo, agbes e execugao de servigos que promovam a exceléncia do ensino de

graduacéao, a ampliagado do acesso a educagao superior e uma comunicacgao efetiva

com a comunidade académica e a sociedade, concentrando esforgos na melhoria

continua dos indicadores de qualidade e desempenho dos cursos de graduagéo;

infraestrutura fisica e tecnoldgica da unidade e dos diversos setores que a compde,

bem como na elaboracdo e atualizacdo de documentos institucionais e normativas

internas para garantir a maxima eficiéncia ao cumprimento das legislacdes relativas

a organizagéao, funcionamento e administragdo do ensino superior.

Dessa forma, os objetivos estratégicos que estdo sob a responsabilidade da
PREG séo:

Elaborar todas as normativas necessarias a regulamentacdo dos
processos desenvolvidos pela PREG;

Executar agdes para o incremento do ingresso de discentes nos cursos
de graduacao;

Iniciar o0 processo de reorganizagao administrativa dos cursos de
graduagao em Centro de Ensino;

Melhorar os indicadores do ensino de graduag¢ao da UFDPar;

Adequar os Projetos Pedagdgicos Curriculares dos cursos de graduagao
no que diz respeito ao cumprimento das Resolugdes vigentes;

Articular a ampliagdo da oferta de vagas de monitoria, especialmente as
remuneradas para os diversos cursos de graduagao, com elaboragao e
proposi¢do de normativas que regulamentem o programa na instituicao
em consonancia com a politica de agdes afirmativas;

Implementar a execugéo dos projetos de ensino;

Fortalecer o elo da Universidade com a Educagao Basica, apoiando as
acdes no ambito do Programa Institucional de Bolsas a Docéncia e
Residéncia Pedagdgica, bem como da Escola de Aplicagédo Ministro Reis
Velloso;

Estabelecer parcerias institucionais por meio de convénios que
possibilitem continuar ampliando os campos de estagio obrigatérios e nédo
obrigatérios, bem como as oportunidades formativas dos docentes de
graduagdo através de experiéncias de mobilidade estudantili em
instituigdes nacionais e estrangeiras;
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e Regulamentar no &ambito da UFDPar, as atividades de estagios
obrigatorios e nao obrigatorios;

e Implementar os servicos de Diploma Digital, Registro de Diploma de
outras IES, Revalidagdo de Diplomas de universidades estrangeiras,
conforme estabelecido em Lei, com elaboracdo e proposicao de
normativas proprias que regulamentem os servigos a serem ofertados;

e Desenvolver programa de formagao docente, pautado na perspectiva da
educacao pelo trabalho;

e Qualificar a pratica de gestdo nas unidades académicas;
e Promover melhorias na infraestrutura fisica e tecnolégica da Unidade;
e Aumentar o quantitativo de servidores da unidade.

3.2Metas

e Garantir 100% das normativas (Regimento geral da graduacgao,
Regimento interno da PREG e outras necessarias) elaboradas e
aprovadas até o primeiro semestre de 2024;

e Ampliar o alcance do SiSU em relagdo a procura e ocupacao de vagas
junto ao MEC,;

e Implementar a cota regional para ingresso nos cursos de graduacgao até
janeiro/2024;

e Colaborar na construgao de politicas de a¢des afirmativas da UFDPar;

e Formar comissdo para viabilizar a reestruturacdo administrativa dos
cursos de graduacao ateé 2025;

e Elevar para 60%, em média, a taxa de sucesso dos cursos de graduagao
até 2025.1;

e Executar no ambito da UFDPar, a Curricularizacdo da Extensdo com a
implantagcdo dos curriculos reformulados no sistema académico até
2024 1,

e Realizar acompanhamento continuo do desenvolvimento curricular dos
cursos de graduagao da UFDPar até 2025;

e Coordenar a criagao dos féruns das licenciaturas e bacharelados até
2024.2;

e Aumentar, pelo menos, 20% do quantitativo de bolsas de monitoria
remuneradas até 2025;

e Propor a elaboracdo de minuta da Resolugdo que regulamenta o
programa de monitoria para aprovagao da CAMEN e CONSEPE até
2024.2;

e Implementar bolsas para projetos de ensino até 2024.1;

e Observar critérios do acordo de cooperacdo com a CAPES, no que diz
respeito a contrapartida institucional para os programas PIBID e
residéncia pedagogica até 2025;
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Produzir até 2024.1 os instrumentos juridicos adequados para viabilizar a
formalizacdo dos estagios e a realizagdo de convénios e acordos de
cooperacgao entre a UFDPar, empresas e/ou instituicoes;

Ampliar, pelo menos, 50% do numero de vagas de estagios obrigatério e
nao obrigatério dos 12 cursos de graduagdo da UFDPar, por meio de
convénios e acordos de cooperagao com empresas e/ou instituicdes de
ensino nacionais ou internacionais;

Propor a elaboragdo de minuta da Resolugdo que regulamenta as
atividades de estagios obrigatorio e nao obrigatério no ambito da UFDPar
para aprovacao do CONSEPE até 2024.1;

Regulamentar o processo de emissdo e oferta de Diplomas Digitais,
Registro de Diplomas de outras IES e revalidagdo de diplomas de
universidades estrangeiras até 2024;

Desenvolver, pelo menos, uma agao formativa por semestre voltada para
os docentes da UFDPar, tendo como principio orientador a formagéao pelo
trabalho;

Promover um encontro anual com os coordenadores de curso e
coordenadorias da PREG;

Promover, pelo menos, uma capacitagdo de gestdo das unidades de
ensino a cada 02 anos;

Implementar a politica de egressos até 2024.1;

Garantir 100% de salas equipadas e que comportem as 05 (cinco)
coordenadorias, o Servico de Atendimento ao Estudante e a sala de
reunido para 20 pessoas no espaco fisico da PREG;

Garantir 100% das contratacdes de servidores da unidade.
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4 ESTRATEGIA E DESEMPENHO DO SETOR (ESTRUTURAE
ORCAMENTARIA)

4.1Estrutura Fisica do Setor

A Pro-Reitoria de Ensino de Graduagado (PREG) tem sua estrutura fisica
localizada no Setor Oeste, Centro Administrativo, bloco B, funcionando em dois
espacos fisicos distintos. O primeiro, € composto por 2 salas e 01 banheiro, sendo
uma sala do Gabinete da Pré-Reitoria e a outra, a sala coletiva das Coordenadorias
de Graduacéo, Estagios, Selecdo e Programas Especiais. O segundo, constitui-se
de 5 salas em que funcionam, o Servico de Atendimento ao Estudante; a Secretaria
Administrativa da Pro-Reitoria, a Divisdo de Programacéao e Matricula e a Divisdo de
Controle Académico, em sala coletiva; a Divisdo de Registro de Diplomas e
Certificados; a Coordenadoria de Administracdo Académica e a Coordenadoria de
Acompanhamento e Desenvolvimento Curricular. Além disso, mobiliarios,
climatizacdo e equipamentos sao fornecidos aos servidores para realizagdo dos
processos e atividades de sua competéncia.

Como pode ser observado ao longo das descricbes apresentadas, a PREG
ainda nao dispde de uma estrutura fisica compativel com os servicos que deve
oferecer. Embora funcione em dois espacgos fisicos distintos, ambos possuem
limitagbes para abrigar os diversos setores que a compdem, apresentando gargalos
fisicos que comprometem a operacionalizacdo e eficiéncia dos processos de
trabalho. Nesse sentido, reforca a necessidade de ter em suas dependéncias
espacos necessarios para compor a sua infraestrutura administrativa, bem como de

um ambiente onde possa estar reunida as equipes de trabalho da unidade.

4.2 Diagnéstico do Setor

Alcangar os objetivos instituidos pelo setor requer um planejamento de
acdes a curto, médio e longo prazo, sendo necessaria uma analise minuciosa e
prudente acerca das condicdes institucionais e dos diversos elementos contextuais
capazes de auxiliar ou obstaculizar os logros pretendidos. A necessidade do
planejamento surge devido ao fato das atividades exigirem a utilizacdo de recursos

(tecnologias, processos e pessoas) escassos de forma coordenada e integrada, para
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que se atinjam os resultados esperados. Para isso, a estratégia do setor deve
possuir um carater inovador, uma vez que precisa se adequar a um cenario externo
complexo e em continua mutagdo, com a presenga de incertezas, ameacgas
competitivas e demandas diversas. Ja as estruturas e processos internos, precisam,
continuamente, promover um equilibrio de confltos de modo a identificar,
desenvolver e explorar conhecimentos especificos através da integragdo de todos
setores funcionais que o compdbe. Dessa forma, a analise SWOT é uma das
ferramentas de suporte mais uteis ao planejamento estratégico, que se pauta na
divisdo e entendimento do ambiente em duas partes: o ambiente externo a
organizagao, sujeito as oportunidades e ameacas externas e o ambiente interno a
instituicdo, com seus pontos fortes e pontos fracos. Logo, a partir de processos
analitico-reflexivos realizados conjuntamente pela equipe de trabalho da PREG,
foram identificadas as potencialidades, mas também as fragilidades, possibilitando o

diagndstico situacional do setor, conforme esquematizado na Figura 2.

4.2.1 Analise SWOT

Figura 2 — Matriz SWOT da PREG

FORCAS FRAQUEZAS
Reconhecimento  institucional  do  trabalho I |® Setores da PREG com reduzido nomero de
realizado; N servidores e muitas demandas;
Facilidade de acesso T ® puséncia de infraestrutura fisica e de seguranga
Compeléncias da unidade definidas na Resolugio para atender as demandas dos diversos selores
CONSUNI n® 07, de 08 de outubro de 2021; E gue compdem a PREG;
Excelente interagdo e comunicacdo entre os R |® Auséncia de cursos de capacitagio para os
diversos setores que compdem a PREG; N diversos servidores gue compdem a PREG;
Trabalho interdisciplinar, integrado e colaborativo | o ® Regulamento para o ensino de graduagdo ainda
entre 0s setoras; em processo de construgao,
Valorizagio de uma prética dialégica entre a ® Auséncia de um Sistema Integrado de Gestéo
FREG e a comunidade acadé&mica (Discentes, Académica da UFDPar, com consequente
Docentes @ Técnicos), dependéncia da tutora.

Excelente interagio entre a PREG e as
coordenagies de curso;

Compromisso da PREG com as normativas,
lagic] icabil

Diversificagdo dos canais de comunicagdo entre a
PREG e a comunidade académica (SIGAA,
SIPAC, e-mail, WhatsApp, telefone);

®  Resolutividade no atendimento as demandas
recebidas pela PREG;

®  Comprometimento & efetividade com que a PREG
resolve as demandas recebidas,

®  Apropriacao de todas as  atividades da 17
administragdo académica (matriculas, colagdo de
grau e emissdo de diplomas),




® Colaboragdo  entre  diferentes
PREG/UFDPar e PREGIUFPI;

® Rede de contato, através da PROTIC, com
Integrados  de
Gestao Académica para possivel aguisigao pela

fornecedores de Sistemas

UFDPar;

® Eoa relagio e comunicagio entre a UFDPar e
diversas instituigbes governamentais & nao
trocas e

governamentais. facilitando as
parcerias entre os agentes,

® Canais de divulgagio das normativas que
regem os cursos de graduacdo em ambito

federal de facil acesso;

® |ntegracdo da PREG com outras IFES por meio

do COGRAD e FORGRAD/ANDIFES com
pautas que estdo relacionadas ao ensino da

graduagao;

® Participagdo em cursos de capacitagio e
aperfeigoameanto para s diversos servidores da

PREG,

® |ngresso de estudantes por meio de Editais de

vagas remanescenies;

®  Articulacio com a PRAE quanto ao apoio aos
discentes em situagdo de wvulnerabilidade

social;

® Parcerias com insliluictes para oportunidades

formativas e bolsas de estagio ndo obrigatario;

®  Articulagdo  com  oulras

formagio docenta;

®  Aprovacdo de importantes normalivas pelos
orgaos deliberativos correspondentes, como a
Curricularizagio  da

que regulamenta a
Extensao,

Fonte: Elaborado pela equipe da PREG, 2023.
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instituigdes  para
elaboragBo e implementagio de programa de

O Z/aAm=xm

Restrigbes do  quantitative de servidores
disponiveis para a estruturacio dos satores;

Limitacdo de investimentos financeiros para
aguisigdo de Sistema Integrado de Gestdo
Académica e outras demandas necessarias ao
ensino de graduagdo;

Prazo  final reduzide para atualizagéo dos
Projetos  Pedagdgicos  dos  Cursos  em
cumprimento 4s resolugdes do CNEMEC:;

Insegurancga juridica diante de normativas pouco
claras ou da falta de condigdes instilucionais para
cumprir as determinagbes;

Mecessidade de customizagio do  Sistema
Integrado de Gestdo Académica a ser adguirido
para atender as necessidades institucionais;
Resisténcia aos regimentos e aos  tramites
administrativos necessarios ao atendimento de

demandas por parte da comunidade interna e
externa;

Incapacidade de implantar os servigos de
Diploma Digital, registro de diplomas das [ES e
revalidagdo de diplomas de universidades
estrangeiras;

Redugio nas inscrigdes de candidatos no SISU e
na ccupacac das vagas junto ao MEC;

Reducdo nos  indicadores do  ensino  de
graduacao (taxa de sucesso, evasdo e retencgao);

Dificuldades dos docentes e da comunidade
académica em praficar a inclusio;

Dificuldades dos diversos setores &m
compreander que o foco principal da UFDPar
como instituigBo educacional @ o de oferecer
ensino de qualidade;

Descompasso entre a atuagdo de selores que
desenvolvem atividades estratégicas para o bom
funcionaments do  ensine e o calendario
académico,

O conhecimento acerca do ambiente interno do setor, permite identificar que

a PREG é reconhecida institucionalmente pelo trabalho que realiza; valoriza-se pela

qualidade das relagdes interpessoais e interprofissionais de sua equipe, somadas a

capacidade de trabalho dos servidores, tanto no que diz respeito a resolutividade
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das demandas como em relagdao a uma atuacio colaborativa entre si e entre outros
setores, sempre respeitando a aplicabilidade das normativas e legislagdes relativas
ao ensino superior. Contudo ndo possui ainda um sistema de gestdo académico
préprio, com consequente dependéncia da tutora, o que resulta na falta de
autonomia para gerir as atividades académicas; apresenta numero de servidores e
infraestrutura fisica insuficientes para a execucado dos seus processos de trabalho
frente as necessidades do setor e das demandas recebidas e nao dispde ainda de
um regulamento geral para o ensino de graduacéo, o qual encontra-se em processo
de construcao.

No que se refere aos desafios advindos do ambiente externo, ressaltam-se
0s mais criticos e sobre os quais nao se pode exercer o controle necessario para se
garantir o éxito do institucional pretendido. Nesse aspecto, sao bastante
preocupantes as questdes relacionadas a ocupagao das vagas ociosas, as formas
de ingresso, enfrentamento a evasao e taxa de retengdo, que incidem sobre as
taxas de sucesso dos cursos de graduacao. Estes sdo desafios impostos a todas as
IFES brasileiras e que estao atrelados as politicas adotadas dirigidas ao ensino, aos
projetos de governo para a formagéo, a formagao de professores, as instabilidades
no mundo do trabalho, ao negacionismo, as destinagbes orgamentarias, entre
outras. Um desafio multicausal que precisa ser abordado nos niveis federal, estadual
e municipal.

Apesar das dificuldades, a PREG vislumbra oportunidades crescente de
alcangar seus objetivos, metas e, consequentemente, superagcdo dos desafios
postos. Os instrumentos normativos/organizativos estdo em construgdo, o sistema
académico em processo de compra e a vinda de técnicos para o setor séo
importantes agdes neste momento. Assim como projetos disparadores de formagéao
para gestdo que favorecem um pensar sobre si mesma e (re)criagdo de sua
identidade.

4.2.2 Balanced ScoreCard (BSC)

Quadro 1 — Balacend ScoreCard da PREG
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Perspectivas

Objetivos Estratégicos

Metas

Indicadores
Estratégicos

Iniciativas Estratégicas

GESTAOE
GOVERNANCA

Coordenar e elaborar todas as
normativas necessarias a
regulamentagao dos processos
desenvolvidos pela PREG.

Garantir 100% das
normativas elaboradas e
aprovadas até o primeiro

semestre de 2024.

N° de normativas
elaboradas e
aprovadas no

prazo estipulado.

Sensibilizar a comunidade
académica a participar do
processo.

Criar comissao estrutural
e comissdes setoriais que
garantam a participagao
de docentes,
técnico-administrativos e
discentes.

Interlocugdo com outras
IES.

Executar a¢des para o ingresso de

discentes nos cursos de graduacéo.

Ampliar o alcance do
SISU em relagéo a
procura e ocupagao de
vagas junto ao MEC.

Implementar a cota

N° de agdes
implementadas e
Edital de selegao

Desenvolver atividades
informativas nas escolas
publicas e privadas de

no prazo Parnaiba e dos municipios
regional para o ingresso estipulado. proximos.
de alunos até 2024.
Colaborar na construgao
da politica de agbes
afirmativas.
Formar comissao para Portaria de
Iniciar o processo de reorganizagao viabilizar a nomeagéao da
administrativa dos cursos de reestruturagado comissao.
graduagdo em Centros de Ensino. administrativa dos
cursos de graduagao até N° de agdes
2025. implementadas
no prazo
estipulado.

GESTAO DO
ENSINO

Melhorar os indicadores de ensino de
graduacgao.

Elevar para 60%, em
média, a taxa de
sucesso dos cursos de
graduagao até 2025.1.

Relatérios da taxa
de sucesso por
curso de
graduagao no
prazo estipulado.

Contribuir com a PRAE na

Elaborar instrumentos de
planejamento e avaliagéo.

politica de permanéncia
discente.

Participar do ECOGRAD.

Adequar os Projetos Pedagdgicos
Curriculares dos cursos de
graduagcdo em cumprimento as
legislagdes vigentes.

Executar a
Curricularizagdo da
Extensdo com a
implantagéo dos
curriculos reformulados
no sistema académico
até 2024.1.

Realizar
acompanhamento
continuo do
desenvolvimento
curricular dos cursos de
graduacao até 2025.

N° de curriculos
implantados no
sistema
académico no
prazo estipulado.

Capacitar técnico do setor

dos cursos de graduagéo.

Dialogar permanentemente
com as coordenacgdes de

Emitir parecer acerca das
revisdes curriculares e
insercado das ACEx nos

curriculos dos cursos de

graduacao.

responsavel a fim de
implantar no sistema de
académico os curriculos

cursos e respectivos
NDEs.

Perspectivas

Objetivos Estratégicos

Metas

Indicadores
Estratégicos

Iniciativas Estratégicas

Coordenar a criagédo dos
Féruns das
Licenciaturas e

N° de agdes

implementadas
para a criagéao,
elaboragéo dos

professores e discentes

Articular a eleigcao
democratica de

para compor os féruns das
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GESTAO DO
ENSINO

Bacharelados até
2024.2

regimentos,
acompanhament
o das atividades
dos féruns no
prazo estipulado.

licenciaturas e
bacharelados.

Organizar seminarios, com
a composicao de grupos
de trabalho.

Promover articulagédo com
féruns de outras IES
regionais e nacionais.

Articular a ampliacdo de vagas de
monitoria, especialmente as
remuneradas, para os diversos
cursos de graduagdo, com
elaboragéo e proposigao de
normativas proprias.

Aumentar, pelo menos,
20% do quantitativo de
bolsas de monitoria
remuneradas até 2025.

Elaborar a minuta da
Resolugéo par
aprovagédo da CAMEN e
CONSEPE até 2024.2.

N° de bolsas
remuneradas por
Curso no prazo
estipulado.

Resolugao
elaborada e
aprovada no

prazo estipulado.

Implementar a execugéo dos
Projetos de Ensino.

Implementar bolsas para
projetos de ensino até
2024.1.

N° de projetos e
bolsas
implementadas
no prazo
estipulado.

Fortalecer o elo da universidade com
a Educacao Basica, apoiando as
agdes no ambito do PIBID e
residéncia pedagdgica, bem como
da Escola de Aplicagdo Ministro Reis
Velloso.

Observar critérios do
acordo de cooperagéo
com a CAPES no que

diz respeito a
contrapartida
institucional para os
programas PIBID e
residéncia pedagégica
até 2025.

N° de agdes
implementadas
no prazo
estipulado.

Estabelecer parcerias institucionais
por meio de convénios, ampliando os
campos de estagios obrigatério e
nao obrigatérios; incentivar projetos
de mobilidade académica em
instituicdes nacionais e estrangeiras.

Ampliar 50% do numero
de vagas de estagio
obrigatério e ndo
obrigatdrio nos 12
cursos de graduagéo.

Produzir até 2024 os
instrumentos juridicos
para a formalizag&o de
estagios e a realizagado

de acordos de

cooperagao entre a

UFDPar, empresas e
instituicoes.

N° de vagas de
estagio
obrigatdrio e ndo
obrigatério
ampliadas por
curso de
graduacgao.

N° de
instrumentos
juridicos
implementados.

Regulamentar as atividades de
estagios obrigatério e ndo
obrigatério.

Elaborar minuta da
Resolugéo para
aprovagao no
CONSEPE até 2024.1.

Resolugao
elaborada e
aprovada no

prazo estipulado.

Perspectivas

Objetivos Estratégicos

Metas

Indicadores
Estratégicos

Iniciativas Estratégicas

Viabilizar o gerenciamento das
atividades académicas por meio de
sistema proéprio.

Garantir 100% do
gerenciamento das
atividades de ensino de

Sistema de
gerenciamento
académico

Implantar o sistema de
gerenciamento de
atividades académicas;
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GESTAO
ACADEMICA

graduacdo em sistema
académico préprio

implantado no
prazo estipulado

Capacitar os docentes e
técnico-administrativos
para utilizagao das
ferramentas do sistema.

Implementar os servigos de Diploma
Digital, Registro de Diploma de
outras IES, Revalidacédo de Diplomas
de universidades estrangeiras.

Regulamentar o processo
de emissao e oferta de
diplomas digitais, Registro
de Diploma de outras IES
e Revalidagéo de
Diplomas de universidades

estrangeiras até 2024.

N° de diplomas
digital emitidos,
via sistema
académico e
normativas
implementadas,
no prazo
estipulado.

Customizar o sistema
académico para emissao
do diploma digital.

GESTAO DE
PESSOAS E
INFRAESTRUT
URA

Desenvolver programa de formagéo
docente.

Desenvolver, pelo
menos, uma agao
formativa por semestre.

Programa
implementado; n°
de participantes.

Qualificar a pratica de gestéo nas
unidades académicas.

Promover um encontro
anual com os
coordenadores de curso
e coordenadorias da
PREG.

Promover, pelo menos,
uma capacitagao de
gestdo das unidades de
ensino a cada 02 anos.

N° de encontro
realizado; n° de
participantes.

N° de
capacitagao
realizada; n° de
participantes.

Levantar as demandas de
gestdo das unidades de
ensino.

Manter a proximidade e
comunicagao efetiva com
as unidades de ensino.

Promover melhorias na infraestrutura
fisica e tecnologica da Unidade.

Garantir 100% das salas
equipadas, que
comportem as 05 (cinco)
coordenadorias, o
Servigo de Atendimento
ao Estudante e a sala de
reunido para 20 pessoas
no espago fisico da
PREG.

N° de agdes de
adequacao,
investimento em
infraestrutura.

Orientar a compra de
material e equipamentos
necessarios.

Aumentar o quantitativo de
servidores da unidade.

Garantir 100% das
contratagdes de

servidores.

N° de
contratagdes
realizadas.

Negociar 08 cédigo de
vagas para a PREG no
concurso em andamento

Fonte: Elaborado pela equipe da PREG, 2023.

4.2.3 Mapa Estratégico

Figura 3 — Mapa Estratégico da PREG

Formar p

ms&ﬁn

para abiar com g

Bilsda fid indade & pr

regionais, nacionais & internacionais.

i i o cientifico com ética o inovagio
rl:nmprnrrml.ldnl com lu- dnmnlﬂmnh da exceléncia no ensino, pesguisa e extensio
transformagoes socials, politicas,
inclusivas o sustentaveis, constituindo-se como instituigio estratégica para as questdes

VISAD
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Fonte: Elaborado pela equipe da PREG, 2023.

4.2.4 Quadro de Identificacdo Institucional

Quadro 2 — Quadro de ldentificagao Institucional da PREG

Identificagdo
Institucional

Unidade
Organizacional

Composicao da Unidade
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Denominagao Titular Categoria Siape Cargo Titulagdo |Portaria |
Servidor Inicio
Pro-Reitoria Pro-Reitoria de Pro-Reitora Eugénia Docente 1811849 Professor Doutor |66/2023 | 31/1/2023
Ensino de Bridget do
Graduacgao Gadelha Magistério
Figueiredo Superior
Secretario Saulo Técnico 11304884 [Assistente em| Ensino |419/2023| 30/6/2023
Administrativo Fernando Administrativo Administragcao Médio
Gomes Melo
Coordenador de Elido Docente 1886326 Professor Doutor  [101/2023| 7/2/2023
Graduacao Santiago da do
Silva Magistério
Superior
Coordenador de Luciana Docente 1448162 Professor Doutor |17/2021115/12/2021
Desenvolvimento e Matias do
Acompanhamento Cavalcante Magistério
Curricular Superior
Coordenador de Ruceline Docente 1545381 Professor Doutor §18/202115/12/2021
Estagios Paiva Melo do
Objetivos e Competéncias Lins Magistério
) Superior
Planejar, coordenar, executar, Coordenador de Liene Martha Docente 1449164 | Professor Doutor |85/2023 | 3/2/2023
acompanhar e avaliar as Selecéo e Leal do
politicas e atividades do ensino Programas Magistério
de graduacgao no ambito da Especiais Superior
universidade, de modo a Coordenadorde | Keila Santos Técnico 1325015 |Assistente em|Especialista P64/2021(12/10/2021
assessorar o Reltqr e outros Administragao de Araujo Administrativo Administragao
Orgéos dellbera.tl\'/os que Académica
';'Jezrrf‘o”r‘ rf‘oadtzg"t‘:r:r?gg Chefe da Divisao | Vera Lucia Docente 1059581 | Professor | Mestre [83/2023 | 3/2/2023
lit P d q Vi 9 to d de Estagio Nao dos Santos do
politicas e desenvolvimento do Obrigatorio Costa Magistério
ensino de grgduagao,_ cumprir e Superior
fazer cumprir as decisGes dos 1=~ e B[ Charles da Técnico 2081704 | Tradutore |Especialista [281/2012[19/10/2012
colegiados superiores, bem de Programagéo e Silva Administrativo Intérpret
como demais normativas e gramag prete
decisdes estabelecidas por Matrlcu'la. - CgrYglho — d',?" DEESS —
6rgaos externos com Chefe da Divisao Aurlz_ella do Tgc_nlco_ 1001594 Ass@_ente em Especialista $#94/2023| 25/8/2023
competéncia oficialmente de Coﬂntr.ole Nascimento Administrativo Administracao
reconhecida para tanto. Academ!cg — Melo — -
Chefe da Divisao Nachara Técnico 1172805 |Assistente em| Graduada K#20/2023| 30/6/2023
de Registro de Campos Administrativo Administragéo
Diplomas e Mendes
Certificados
Chefe da Diviséao Luiz Gonzaga Técnico 1100446 |Engenheiro de] Doutor [507/2023] 2023
de Laboratodrio de Alves dos Administrativo Pesca
Ensino (LAE) Santos Filho
Servigo de Nao
Programagéao preenchido
Académica
Servico de Nao
Matricula preenchido
Servigo de Nao
Atendimento ao preenchido
Estudante
Servigo de Registro Nao
e Controle preenchido
Académico
Servigo de Registro Marcos Técnico 315881 |Assistente em|Especialista [495/2023( 25/8/2023
de Diplomas Antonio de Administrativo Administracao
Araujo
Diana Castro Técnico 1171412 | Técnico em |Especialista
Pessoa Administrativo Assuntos
Educacionais

Fonte: Elaborado pela equipe da PREG, 2023.
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4.3 Avaliacao dos Riscos Institucionais

4.3.1 Escalas de Classificacdo dos Riscos Institucionais

Tomando como base a orientagcdo da Metodologia de Gestdo de Riscos,
especificada pela CGU (2018), foram calculados os niveis dos riscos identificado

para PREG a partir de critérios de probabilidade e impactos, a saber:

Quadro 3 — Escala de probabilidade com os respectivos scores e descri¢gdo dos atributos para
o calculo do risco

ESCALA DE PROBABILIDADE
PROBABILIDADE PESO DESCRICAO
Em situagbes excepcionais o
evento podera até ocorrer, mas nao ha
1 histérico conhecido do evento ou ndo ha
indicios que sinalizem
sua  ocorréncia, portanto, é
improvavel que aconteca.
O historico conhecido aponta para
2 baixa frequéncia, podendo o evento ocorrer
de forma inesperada ou casual.
Repete-se com frequéncia razoavel

Média 3 ou ha indicios que possa ocorrer de alguma
forma.
Repete-se com elevada frequéncia
Alta 4 ou sua ocorréncia é até esperada pois 0s

indicios apontam essa possibilidade.
Os indicios indicam claramente que

5 0, evento ocorrera, portanto, é

praticamente certo.

Fonte: ABNT (2009)
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Quadro 4 - Escala de impacto com os respectivos scores e descrigao dos atributos para o
calculo de risco

ESCALA DE IMPACTO
IMPACTO DESCRICAO

1 Nao altera o alcance do objetivo.
Compromete em alguma medida o
2 alcance do objetivo, mas ndo impede o
alcance da maior parte do atingimento do
objetivo.
Compromete razoavelmente o

3 alcance do objetivo, porém recuperavel.
Compromete a maior parte do
Alta 4 atingimento do objetivo, sendo de dificil

reversao.
Compromete totalmente ou que
5 totalmente o atingimento do objetivo, de
forma irreversivel.

Fonte: ABNT (2009)

A multiplicagédo entre os valores de probabilidade e impacto define o nivel do
risco inerente, ou seja, o nivel do risco sem considerar quaisquer controles que
reduzem ou podem reduzir a probabilidade da sua ocorréncia ou do seu impacto.

RI = NP x NI, em que:
RI = nivel do risco inerente
NP = nivel de probabilidade do risco

NI = nivel de impacto do risco

A partir do resultado do calculo, o risco pode ser classificado dentro das

seguintes faixas:

Quadro 5 — Classificagao do nivel de risco a partir da escala dos scores calculados.

CLASSIFICACAO DO NIVEL DE RISCO
RISCO ESCALA

1-3
RM (Risco Médio) 4-6

RA (Risco Alto 7-12
13-25

Fonte: ABNT (2009)

4.3.2 Reconhecimento e Classificacdo dos Riscos Institucionais

A identificacdo dos riscos refere-se a descricdo dos eventos que possam

impactar de alguma forma os objetivos pretendidos. Logo, o reconhecimento e a
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classificagdo dos riscos objetivaram assegurar a equipe de trabalho da PREG o
acesso as informagdes quanto aos riscos aos quais a unidade esta exposta, com
vistas a melhorar o processo de tomada de decisdo e ampliar a possibilidade ao
alcance dos objetivos estratégicos. Sob este prisma, faz-se pertinente destacar que
a PREG utilizou-se da analise SWOT como ferramenta estratégica para subsidiar o
levantamento de eventos, situacdes e fatores que possam interferir nos resultados e
realizacdo dos obijetivos. A identificagcdo dos riscos ocorreu por meio de reunides
realizadas entre os dirigentes e técnicos do setor, examinando a ocorréncia tanto de
eventos passados e possiveis eventos futuros que possam evitar, atrasar e
prejudicar o atingimento aos objetivos com relagado aos processos de trabalhos,
legislagdes pertinentes aplicaveis, normativas internas da instituicdo, levando-se em
consideragao a experiéncia e o conhecimento acumulado da equipe. Nesse aspecto,
considerou-se também a realidade do ambiente em que se busca os objetivos ou
execugao dos processos, Ou seja, em como 0S processos sao executados na pratica
e nao pensando em como deveriam ser executados, independente da efetividade ou
fragilidade dos controles e procedimentos existentes.

Foram identificados um total de 12 riscos, que podem ser originados tanto do
meio externo quanto interno, categorizados pelos tipos macroecondmico, social,
tecnolégico, legal e financeiro, apontando-se as suas causas e as consequéncias

para a unidade e a instituicao, conforme registrado na Planilha de Gestao de Riscos.

4.3.3 Avaliacado dos Riscos Institucionais

A partir da compilagdo dos resultados da fase anterior, procedeu-se com a
avaliagao dos riscos, que consiste em analisar a probabilidade ou a possibilidade de
ocorréncia de um determinado evento, bem como o seu impacto, que representa a
sua consequéncia, conforme critérios definidos nos quadros 3 e 4. Apds avaliados a
probabilidade e o impacto de cada evento, calculou-se o risco inerente a partir da
multiplicacdo dessas pontuagdes para obter a classificagdo de cada risco. Apos
classificados, os riscos foram destacados nas faixas de cores associadas conforme
o apresentado no Quadro 5, permitindo ao gestor visualizar mais claramente o
portfélio dos riscos envolvidos no atingimento dos objetivos ou execugédo dos

processos. Dos 12 riscos identificados pela PREG, 01 foi classificado como médio,
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06 apresentam nivel de alto risco e 05, risco extremo. Nenhum risco obteve a
classificagdo baixa. Cabe salientar que os riscos extremos estdo associados aos
aspectos legal, social e tecnoldgico, em que se destacam:

- dificil acesso dos discentes e comunidade ao campus por falta de transporte
publico municipal e intermunicipal, que pode acarretar na evasao escolar e aumento
de vagas ociosas;

- 0 aumento de vagas ociosas pela falta de implantacdo da cota regional ao
ingresso;

- a instabilidade técnica, administrativa e pedagogica para resolver as demandas dos
setores pela falta de cédigo de vagas, que culmina com o atraso no atendimento e
acompanhamento dos processos;

- a falta de um sistema de gerenciamento académico préprio, que compromete a
gestdo e o controle académico, o gerenciamento de processos, a administragdo do
SISU e outras formas de ingresso, a emissao do diploma digital, que levam a perda
de dados, dificuldades no registro e controle académico, bem como na emissao de
diplomas e certidoes, além da falta de autonomia para gerenciar o calendario
académico;

- a vulnerabilidade juridica pela falta de normativas préprias por motivo de
desmembramento da tutora UFPI, que pode acarretar no aumento de judicializagao

de processos e inseguranga juridica.

4.3.4 Verificacdo de Controles de Riscos

Apods identificados e avaliados os riscos, procedeu-se com a verificagao da
existéncia de controles, em que, por meio de agdes, politicas, planos e instrumentos,
a PREG possa agir sobre tais eventos. Entende-se por atividades de controle aquilo
que esta sendo feito ou o que podera ser feito a fim de assegurar que as respostas
aos riscos sejam executadas. Nesse sentido, constatou-se o desdobramento de
algumas iniciativas ja previstas no plano de ag¢des da unidade e que integram os
seus objetivos estratégicos, discutindo-se também sobre as tratativas de controle
inexistentes e que precisam ser implementados. Cabe destacar que dentre os 12

riscos identificados, 8 deles possuem algum mecanismo de controle que orienta a

28



UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
PLANO DE GESTAO DE RISCOS 2023- 2025

gestdo e os processos internos de trabalho, mesmo que ainda tenha sido observada

a necessidade de otimizar os controles existentes.

4.3.5 Melhoria e/ou Implementacao de Sistemas de Controles de Riscos

Nesta etapa, foram analisados os mecanismos de controles existentes,
propondo-se algumas medidas de melhoria, assim como a necessidade de
implementa-los frente aos riscos identificados e avaliados. Para isso, realizou-se
reunides com os dirigentes e técnicos da PREG apontando-se as medidas corretivas
adequadas na sistematizacdo de controles em andamento e o desenvolvimento de
outras acdes mais eficazes para aqueles que n&do haviam iniciado a tratativa. Dessa
forma, avaliou-se e calculou-se os controles existentes, resgatando o resultado do
nivel de risco inerente e multiplicando pelo fator de controle contido no Plano de
Gestao de Risco. Esses resultados permitiram observar o nivel de risco residual, de
modo a identificar as acdes de controles internos a serem implementados visando
combater as causas dos riscos, reduzindo ao maximo a probabilidade e o impacto

de sua ocorréncia.

4.3.6 Monitoramento dos Riscos Institucionais

As atividades de controle propostas na etapa anterior, com intuito de combater
as causas dos riscos e reduzir ao maximo a probabilidade e impacto de sua
ocorréncia, serdo monitoradas e avaliadas continuamente, por meio de documentos
e relatorios de gestdo que possam evidenciar o acompanhamento das acdes

implementadas ou aperfeigoadas frente aos riscos enfrentados pela unidade.

4 3.7 Tratamento dos Riscos Institucionais

O tratamento do risco consiste na principal etapa do gerenciamento de riscos,
visto que corresponde as agdes propostas e que sado implementadas para combater
0 risco e aumentar a garantia de atingir os objetivos pretendidos.

Para definir as estratégias de tratamento dos riscos, foi necessario tipifica-los
conforme orientagdes normativas da Politica de Gestdo de Riscos da UFDPar.

Nesse sentido, os riscos enfrentados pela unidade englobam os tipos estratégico,
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operacional e orgamentario/financeiro. Adotou-se como estratégia mitigar os riscos
identificados, com intuito de buscar a redugao de ocorréncia de cada evento ou de
seu impacto, por meio das acgdes implementadas e atividades de controles
aprimoradas, para as quais foram definidos os responsaveis e o periodo de

execugao, visando a completude do ciclo de gerenciamento de riscos da unidade.
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5 RESULTADOS

O processo de gestédo de riscos realizado pela PREG para o biénio 2023-2025
objetivou identificar, avaliar, analisar, monitorar e estabelecer os devidos tratamentos
ou respostas aos riscos, que caso se manifestem, possam impactar negativamente o
alcance dos objetivos estratégicos da unidade. Dessa forma, um bom gerenciamento
de riscos permite que a organizagdo melhore a sua gestédo e alcance os resultados
esperados, planejados e desejados, tomando decisbGes claras e conscientes das
oportunidades.

Com a participacdo de todos os integrantes da equipe do setor, em suas
respectivas frentes de trabalho, foram mapeados 12 riscos, as quais a unidade esta
exposta, apontando-se as suas causas e consequéncias, como apresentados na
Planilha de Gestdo de Riscos. Esses riscos foram avaliados sob a perspectiva de
probabilidade e impacto de sua ocorréncia, bem como por meio de analises
qualitativa, quantitativa e da combinagdo de ambas, calculando-se o nivel de risco
inerente e classificando-os conforme o apresentado no Quadro 5. Dos 12 riscos
identificados pela PREG, 01 foi classificado como médio, 06 apresentam nivel de
alto risco e 05, risco extremo. Nenhum risco obteve a classificagao baixa.

Buscou-se, como resultado, um diagnodstico acerca de quais controles
deveriam efetivamente ser implementados ou aprimorados, mediante uma atuacao
prioritaria da organizagédo, mitigando os riscos existentes nos processos da PREG,

com a definicdo dos responsaveis e prazos para a conclusao das agoes.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente documento apresentou uma proposta da PREG no que diz respeito
ao Plano de Gestdo de Risco referente ao setor, em consonancia a Politica de
Gestao de Riscos da UFDPar. Considera-se que, pela sua dinamicidade, o referido
plano, torna-se uma excelente e constante ferramenta de controle e de escala de
prioridades, facilitando a tomada de decisdo na definicdo de um conjunto de ag¢des
efetivas para minimizar ou eliminar os riscos.

Observa-se que sao muitos os desafios impostos a UFDPar. Alguns deles
provocados, pelo recente desmembramento, outros pelas politicas governamentais,
outros ainda particularmente advindos da propria regido na qual e insere. Muitas
também sao suas possibilidades de (re)criagdo, inovagéo e construgao de itinerarios
de desenvolvimento da instituicdo e do territério no qual deve referenciar seus
saberes e praticas, sempre em conexao e interlocugdo com contextos mais amplos
de formacgéao/intervencgao.

O exercicio de refletir sobre sua prépria compleicdo enquanto agente de
transformacdo de si e dos problemas sociais, de planejar e avaliar suas acgdes
impulsionando a exceléncia da formagao humanistica e cientifica ja € um primeiro
passo para se reconhecer como potente instrumento de expansao das capacidades

humanas.
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