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1 APRESENTACAO

A Universidade Federal do Delta do Parnaiba - UFDPar, disponibiliza o
Relatorio Anual da Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a Informagéo, um
documento elaborado em cumprimento ao disposto no inciso Il do art. 67 do Decreto
n® 7.724, de 16 de maio de 2012, e ao art. 40 da Lei de Acesso a Informacao (LAI) n°®

12.527 de 18 de novembro de 2011, que tem como objetivo apresentar informacdes

relevantes sobre o cumprimento das obrigagfes previstas na legislagdo. A LAl é uma
importante ferramenta para o exercicio da cidadania e da transparéncia na gestédo
publica, possibilitando o acesso a informacdes de interesse coletivo que devem ser
disponibilizadas de forma clara e objetiva para todos os cidaddos. Dessa forma,
visando garantir o adequado cumprimento dos normativos de transparéncia ativa e
passiva da instituigéo.

Através da Resolucdo CONSUNI n° 41/2023, de marco de 2023, o Servico de

Informacdo ao Cidaddo — SIC/UFDPar é de competéncia da Coordenacdo de
Planejamento Institucional (CPIl). Desde entdo, até o presente momento o
SIC/UFDPar teve como gestores o servidor Tiago Sayao Rosa, nomeado pela

Portaria n°® 203/2023, e dispensado da fungéo pela Portaria n® 592/2023, e o servidor

Professor Rafael Araljo Sousa Farias, nomeado pela Portaria n° 593/2023. A

Transparéncia Ativa e Passiva desta instituicdo estava sob responsabilidade da
Ouvidoria da UFDPar desde julho de 2022, posteriormente, em marco de 2023,
através da Portaria n® 204/2023 , a Diretora de Governanca, Integridade e Gestao de

Riscos, Mara Aguida Porfirio Moura, foi designada para exercer o encargo de
Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a Informacao (AMLAI).

Este documento tem como objetivo dar conhecimento a gestdo superior da
Universidade Federal do Delta do Parnaiba — UFDPar sobre a situacdo atual do seu
sistema de transparéncia, com o intuito de fornecer informacdes, visando a
consolidagdo e ampliacdo dos meios de Acesso a Informacéo, tendo como ponto de
partida as atividades desenvolvidas pelo SIC/UFDPar no transcurso do ano de 2023.
Além disso, busca-se promover uma cultura de transparéncia no corpo da

comunidade académica.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/resolucoes/resolucoes-consuni/2023/resolucao-consuni-no-41-de-20-de-marco-de-2023.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-203-de-24-de-marco-de-2023-1.pdf
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/PORTARIAN592DE16DENOVEMBRODE20231.PDF
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/PORTARIAN593DE16DENOVEMBRODE20233.PDF
https://ufdpar.edu.br/reitoria/reitoria-1/documentos/portarias/atos-e-portarias-da-reitoria/2023/portaria-no-204-de-24-de-marco-de-2023-3.pdf
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2 TRANSPARENCIA ATIVA

A divulgacao proativa das informacdes, de interesse publico ou geral, nos sitios institucionais, € uma previsédo da Lei n°
12.527/2011, a Secéo de Atendimento ao Cidadao proporciona a publicacdo dessas informacfes, de acordo com as orientacdes do

Guia de Transparéncia Ativa para Orgéos e Entidades do Poder Executivo Federal (GTA). O artigo 8° da LAI prevé um rol minimo

de informacdes que devem ser publicadas de forma espontanea e atualizadas no menu “Acesso a Informagao”, que € a pagina de

transparéncia ativa institucional, com o objetivo de oferecer a sociedade facilidade de acesso e rapida localizacdo das informacdes

desejadas.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf

Figura 1 — Avaliagdo menu Institucional

O odrgdao ou entidade divulga sua estrutura organizacional
(Organograma) até o 4° nivel hierarquico?
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Cumpre
Parcialmente

O dérgao ou entidade divulga suas competéncias até o 4° nivel
hierarquico?

O drgdo ou entidade divulga a base juridica de sua estrutura
organizacional e competéncias até o 4° nivel hierarquico?

O 6rgao ou entidade divulga lista de seus principais cargos e
respectivos ocupantes [‘quem é quem”] até o 5° nivel hierarquico?

O o6rgao ou entidade divulga telefones, enderegos e e-mails de
contado dos ocupantes de seus principais cargos até o 5° nivel
hierarquico?

O drgao ou entidade divulga a agenda dos ocupante de cargo ou
emprego equivalente a CCE ou FCE de nivel 15 ou superior?

O orgao ou entidade divulga os horarios de atendimento ao
publico?

O o6rgao ou entidade publica os curriculos de todos os ocupantes
de cargos de diregao e assessoramento superior?

Fonte: Fala.BR (2024).
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Figura 2 - Avaliacdo menu Acdes e Programas

Cumpre
Parcialmente

O ¢4rgao ou entidade divulga lista dos programas, projetos e agdes -

execultados?

O drgao ou entidade divulga a indicagao da unidade responsavel

pelo desenvolvimento e implementagdo de seus programas, - -
projetos e agoes?

O o6rgdo ou entidade divulga as principais metas de seus -
programas, projetos e agbes? -

O orgao ou entidade divulga indicadores de resultado e impacto,

guando existentes relativos a seus programas, projetos e agdes? -

O o6rgdo ou entidade divulga principais resultados de seus -
programas, projetos e agbes? -

O orgao ou entidade divulga sua Carta de Servigo?

programas que resultem em renuncias de receitas?

O orgédo ou entidade divulga informagdes sobre progrmas
financiados pelo Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT?

O érgao ou entidade divulga as informagdes gerais sobre -

Fonte: Fala.BR (2024).
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Figura 3 - Avaliacdo menu Participagdo Social e menu Auditorias

O orgao ou entidade divulga informagdes sobre as instancias e
mecanismos de participagao social que disponibiliza?

O o6rgéo ou entidade divulga seus relatorios de gestao?

Cumpre
Parcialmente

Cumpre
Parcialmente

O orgéo ou entidade divulga seus relatérios e certificados de
auditoria ?

O orgao ou entidade divulga informacgbes sobre os processos de
auditorias anuais de contas?

O orgéo ou entidade divulga Informagdes sobre o Relatério Anual
de Atividades de Auditoria Interna (RAINT)?

Fonte: Fala.BR (2024).
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Figura 4 Avaliagdo menu Convénios e Transferéncias e menu Receitas e Despesas

O ¢6rgao ou entidade divulga informagbes sobre os repasses e
transferéncias de recursos financeiros?

Cumpre
Parcialmente

Cumpre
Parcialmente

O orgao ou entidade divulga informagdes sobre sua receita publica?

O orgao ou entidade divulga informagdes detalhadas sobre a
execugdao orgamentaria de suas despesas (por unidade
orgamentaria)?

O ¢drgao ou entidade divulga informagdes detalhadas sobre a
execucao financeira de suas despesas?

O o6rgao ou entidade divulga informacgdes detalhadas sobre suas
despesas com diarias e passagens?

Fonte: Fala.BR (2024).
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Figura 5 - Avaliacdo menu Licitacdes e Contratos e menu Servidores

O ¢6rgao ou entidade divulga informagdes sobre suas licitagdes?

Cumpre
Parcialmente

O érgéo ou entidade divulga informacdes sobre os contratos
firmados em seu @mbito?

O ¢6rgao ou entidade divulga informagdes sobre seus servidores?

Cumpre
Parcialmente

O ¢6rgédo ou entidade divulga as integras dos editais de concursos
publicos realizados?

O ¢6rgao ou entidade divulga a relagédo completa de empregados
terceirizados?

Fonte: Fala.BR (2024).
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Figura 6 - Avaliacdo menu Informacées Classificadas

INFORMAGOES CLASSIFICADAS Cumpre  p umpre - Fa
O 6rgéo ou entidade divulga o rol das informacdes classificadas em 19/07/2023

cada grau de sigilo?

Data da ultima atualizacao do rol: Atualizado em: 18/04/2023 19/07/2023

O ¢érgao ou entidade divulga o rol das informac¢des desclassificadas,

no periodo de 1° de junho do ano anterior a 31 de maio do corrente 19/07/2023
ano, em cada grau de sigilo?
Data da ultima atualizagdo do rol: Atualizado em: 18/04/2023 19/07/2023
O o6rgao ou entidade disponibiliza o formulario de pedido de T
desclassificacao e recurso referente a pedido de desclassificagao?
Qual o total de Informacdes Classificadas como ‘Reservadas’ no 19/07/2023
orgao ou entidade atualmente? 0
Qual o total de Informacgdes Classificadas como ‘Secretas’ no 6rgao

_ 19/07/2023
ou entidade atualmente? 0
Qual o total de Informacdes Classificadas como ‘Ultrassecretas’ no 19/07/2023
orgao ou entidade atualmente?
Qual o total de informacdes desclassificadas no érgao ou entidade e

no periodo de 1° de junho do ano anterior a 31 de maio do corrente
ano? 0

Fonte: Fala.BR (2024).
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Figura 7 - Avaliacdo menu Servi¢o de Informacao (SIC) e menu Perguntas Frequentes

O orgao ou entidade divulga informagdes sobre o Servico de
Infformagdo ao Cidadao (SIC)? [Localizagdo; horario de
funcionamento; nome dos servidores; telefone e e-mails especificos
para orientagdo e esclarecimentos de duvidas; nome e cargo da
autoridade de monitoramento da LAl]

Cumpre
Parcialmente

O ¢6rgao ou entidade disponibiliza o modelo de formulario de
solicitacdo de informagao para aqueles que queiram apresentar o
pedido em meio fisico (papel) junto ao SIC?

O 6rgao ou entidade publica Link para a Plataforma Fala.BR?

O ¢rgao ou entidade divulga os relatérios estatisticos de
atendimento a Lei de Acesso a Informacgéao?

O drgao ou entidade divulga em seus sitios eletrdnicos as respostas
as perguntas mais frequentes da sociedade? Informe no campo
‘observacao’ a data da ultima atualizago.

Cumpre
Parcialmente

Fonte: Fala.BR (2024).
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Figura 8 - Avaliagdo menu Dados Abertos e menu Ferramentas e Aspectos Tecnoldgicos dos sites dos Orgéos

O 6rgéo ou entidade divulga informagdes sobre a implementagéo da
politica de dados abertos?

Obs.: Existe a Comissdo de Estruturacdo dos Dados Abertos,
Portaria n® 346/2023

Cumpre
Parcialmente

O site do 6rgao ou entidade possibilita gravacao de relatérios em
diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e nao proprietarios

(tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das
informacdes)?

O sitio eletrénico do 6rgao ou entidade disponibiliza ferramenta de

pesquisa de conteludo que permita o acesso a informacao de forma
objetiva, transparente e clara?

Cumpre
Parcialmente

Fonte: Fala.BR (2024).
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Figura 9 - Avaliacdo menu Outros

Além das informacdes obrigatdrias, o 6rgdo ou entidade publica
outras informagdes em transparéncia ativa? Informar a lista de
informagdes publicadas no campo observagdes e o enderecgo
eletrbnico onde se encontram esse banco de dados

UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
RELATORIO DE MONITORAMENTO DA LAI 2023

Cumpre
Parcialmente

Fonte: Fala.BR (2024).
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Graéfico 1 - Itens de Transparéncia Ativa Avaliados

ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS

CUMPRE CUMPRE PARCIALMENTE

NAO CUMPRE

83.673%
By 10204%

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informacgéo (2024)

Dos 49 itens avaliados, a UFDPar cumpre totalmente 41, cumpre
parcialmente 2 e ndo cumpre 6, estando a universidade na 192° posicédo do ranking

nacional.
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3 TRANSPARENCIA PASSIVA

3.1 Pedidos de Acesso a Informacéao

A UFDPar recebeu o total de 180 pedidos de acesso a informacgéo, e conta
com tempo médio de resposta de 17,12 dias, estando na 252° colocacéo do ranking
nacional. A instituicio ndao se emitiu de nenhuma solicitacdo, tendo respondido

97,78% e estando em tramitacao 2,22%.

Figura 10 — Pedidos de Acesso a Informacao UDPar

Ultima Atualizacéio >> 02/04/2024 06:00:35

UFDPar - Universidade Federal do Delta do Parnaiba flidzacoidugia

CATEGORIA DO ORGAO: AUTARQUIA

VISAO GERAL STATUS DOS PEDIDOS

PEDIDOS RECEBIDOS = RANKING EM TRAMITACAO
RESPONDIDO

180 147° | 321

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA RANKING OMISS®ES

Selecione um 6rgdo para para ver o

1 7, 1 2 posicionamento dele. O

Tempo médio de resposta aos pedidos de 9 7 » 7 7 8 /0

acesso ainformacéo

C 252° / 321 0.000%

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informacgéo (2024)

Dentre os pedidos de acesso, foram concedidos acesso a 95,43% dos
pedidos; 0,57% tiveram acesso negado; 0,57% o 6rgdo ndo tem competéncia para

responder; e 3,43% classificou-se como Pergunta duplicada/repetida.

Figura 11 - Tipo de resposta aos pedidos de acesso a informacao da UFDPar.

TIPO DE RESPOSTA AOS PEDIDOS TIPO DE RESPOSTA AOS PEDIDOS

A Ci didh 3
e o _ Informagdo Inaxistentz  0,00%

Acesso Megadoe | 0,57%

Nio se trata de solicitagdo de informagdo  0,00%

Acesso Parcialmente Concedido  0,00%

drgdo ndo tem competéncia para respo... | 0,57%

3,43%

Informacdo Inexistente  0,00%
Pergunta Duplicada/Repetida I

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informacéo (2024)
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3.2 Unidades Institucionais Demandadas

O Grafico 2 apresenta a quantidade de demandas relacionadas a pedidos de

Acesso a Informacéo por Unidade Institucional.

Gréfico 2 - Unidades Institucionais demandadas nos pedidos de Acesso a Informacgéo
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Fonte: Fala.BR (2024).

Evidencia-se que dentre as unidades institucionais as mais demandadas
foram a Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) com 33 demandas, seguida
da Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo (PREG) COM 16 demandas e Pro-Reitoria
de Po6s-Graduacao, Pesquisa e Inovacdo (PROPOPI) com 10 demandas.

Ressalta-se que mais de uma unidade pode participar da elaboracédo de uma

resposta de um pedido.

3.3 Cumprimento dos Prazos de Respostas das Manifestagcbes LAI e

Omissoes

A previséo legal € que a resposta ao cidadao seja fornecida imediatamente ou
no prazo de até 20 dias. Dessa forma, ao chegar no limite do 20° dia de registro da
manifestacdo € necessario que a unidade institucional envie uma justificativa para a
equipe do SIC prorrogar o prazo de resposta na plataforma Fala.BR. Assim, o
requerente sera notificado pelo sistema da CGU sobre os 10 dias subsequentes
para receber sua resposta. Das 180 manifestacdes registradas entre abril de 2023 e
marco de 2024, 98,73% foram respondidas dentro do prazo legal, e apenas O

18
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percentual das manifestacdes respondidas dentro do prazo legal foi de 97,33% as
manifestacbes respondidas fora do prazo, foram de penas 1,27% do total de
registros no SIC/UFDPar.

Figura 12 - Total de omiss@es aos pedidos de acesso a informacao da UFDPar

Ultima Atualizacéio >> 29/03/2024 06:00:28

UFDPar - Universidade Federal do Delta do Parnaiba Atualizagho >> Didria

CATEGORIA DO ORGAO: AUTARQUIA

ON"SS()ES HISTORICO DE PEDIDOS COM DESCUMPRIMENTO DO PRAZO LEGAL
TOTAL DE OMISSOES

0 @ % Com Descumprimento do Prazo Legal ® Tempo Médio de Descumprimento (em dias)
RANKING

HA QUANTOS DIAS O ORGAO ESTA

CUMPRINDO TOTALMENTE OS PRAZOS

20 1 0,0000% 0,0000% 0,0000% 0,0000% 0,0000% 0,0000% 0,0000% 0,0000% 0,0000%

- - - - - - F | ]
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informacgéo (2024)

3.4 Recursos das Manifestacdes Registradas
Os artigos 15° a 20° da Lei de Acesso a Informacéo, n® 12.527 de 18 de

novembro de 2011, e os artigos 21° a 24° do Decreto n°® 7.724/2012, preveem que

em casos de negativa de acesso a informacdo ou de ndo fornecimento das razdes
da negativa do acesso, podera o requerente apresentar recurso no prazo de dez
dias, contado da ciéncia da deciséo, a autoridade hierarquicamente superior a que
adotou a decisdo, o0 requerente pode interpor recurso em 12 instancia, ao chefe
hierarquico a que redigiu a decisdo e em 22 instancia ao administrador maximo da
instituicdo, o Reitor. Posterior aos recursos internos, ainda é possivel ao usuério
recorrer a Controladoria-Geral da Uniao (CGU) e a Comissdo Mista de Reavaliacéo
de Informacgdes (CMRI).

Dos 180 pedidos de acesso a informacao registrados no periodo analisado,
14 foram objeto de recurso. Destes, 13 foram decididos internamente, sendo 11 em
1° instancia e 2 em 2° instancia, a medida que 1 foi decidido pela Controladoria
Geral da Uniao (CGU).
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Figura 13 - Total de recursos recebidos

TOTAL DE RECURSOS

17 INSTANCIA 2* INSTANCIA 37 INSTANCIA 4% INSTANCIA

78,6 % 14,3 % 71% 0,0%

14 11 2 1 0

CHEFE HIERARQUICO AUTORIDADE MAXIMA CGU CMRI
DO ORGAO

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informagéo (2024)

3.5 Pesquisa de Satisfagcdo do Usuario

A pesquisa de satisfacdo realizada na Plataforma Integrada de Ouvidoria e
Acesso a Informacado é efetuada a partir de duas perguntas que o solicitante pode
responder apds o recebimento da resposta do pedido de acesso a informacao dada
pelo 6rgdo ou entidade, sendo o seu preenchimento facultativo. As perguntas
efetuadas e as opcdes de resposta sdo as seguintes:

1. Pergunta: “A resposta fornecida atendeu plenamente ao seu pedido?”
Consiste numa resposta feita em uma escala de 1 a 5, sendo 1
equivalente a “Nao atendeu” e 5 equivalentes a “Atendeu plenamente".

2. Pergunta: “A resposta fornecida foi de facil compreensao?” O método da
escala também é utilizado nesta resposta, sendo 1 equivalente a “Dificil
compreensao” e 5 equivalentes a “Facil compreensao”.

A média de satisfacdo do usuario quanto a pergunta relacionada a compreensao foi
de 4,69, enquanto que para a segunda pergunta foi de 4,74, conforme a figura

abaixo.
Gréfico 3 — Pesquisa de Satisfacdo do usuario

SATISFACAO DO USUARIO

Todos v

TOTAL DE RESPOSTAS: 39

4,69 4,74

1,0.. ’ 5,0... 1,0... ' 5,0..

N3o Atendeu Atendeu Plenamente  Dificil Compreensio Fdcil Compreensdo

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informacéo (2024)
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A UFDPar, apesar de ser uma instituicdo federal de ensino com apenas 5
anos de existéncia, e ter um quadro de pessoal ampliado recentemente, € de se
considerar que apresentou consideraveis evolugbes na transparéncia de suas
informacgdes. A Diretoria de Governanca, Integridade e Gestdo de Riscos e sua pasta
vem desenvolvendo atividades voltadas para o cumprimento da Transparéncia Ativa
desta instituicdo, no intuito de garantir que a sociedade tenha acesso de forma direta
e facilitada a informacbes da Universidade Federal do Delta do Parnaiba
importantes.

Das 180 solicitacbes de acesso a informacdo recebidas, apenas 11
solicitacbes chegaram a primeira instancia e nela foram resolvidas sem a
necessidade de ir a uma segunda instancia. Apesar de todo o avanco, ainda
precisam ser feitos alguns ajustes para atingir o pleno cumprimento da
Transparéncia Ativa, bem como alcar melhores classificacbes quanto a
Transparéncia Passiva, com a reducédo do tempo médio de resposta, por exemplo.

Conclui-se que, dentre os itens analisados, a UFDPar vem cumprindo a Lei de
Acesso a Informacéo, principalmente no sentido de atender tempestivamente aos
pedidos de acesso a informacgdo e de ndo se opor injustificadamente ao atendimento

dos pedidos recebidos.
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