Aviso de

CONTRATACAO
DIRETA

121/2026

CONTRATANTE (UASG)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA (156680)
PRO-REITORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICACAO

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de link de
internet dedicado, via fibra optica, com velocidade minima de 400
Mbps, com taxa de operabilidade e disponibilidade minima de 99%
e suporte técnico especializado.

VALOR TOTAL DA CONTRATA(;AO
R$ 7.200,00 (sete mil e duzentos reais)

DATA DA SESSAO
De 10/03/2026

HORARIO DA FASE DE LANCES
Das 08h até 14h

CRITERIO DE JULGAMENTO:

menor preco por item

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
SIM
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA - UFDPAR
AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 121/2026

Processo Administrativo n.° 23855.008548/2025-63

Torna-se publico que a Universidade Federal do Delta do Parnaiba - UFDPar, por meio

do(a) Coordenadoria de Compras da Pro-Reitoria de Administracdo- PRAD, realizara Dispensa
Eletrénica, com critério de julgamento menor preco na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos
da Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 67, de 2021,e

demais normas aplicaveis.

Data da sesséo: 10/03/2026

Horério da Fase de Lances: 08:00h as 14:00h
Link: https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de Julgamento: menor preco

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1.

1.2.

1.3.

O objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo, por dispensa de licitacdo, de Contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de link de internet dedicado, via fibra Optica, com velocidade
minima de 400 Mbps, com taxa de operabilidade e disponibilidade minima de 99%
e suporte técnico especializado, conforme condi¢cbes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.

1.1.1.Havendo mais de um item, faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos
forem de seu interesse.

O critério de julgamento adotado sera o menor preco, observadas as exigéncias
contidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificacfes
do objeto.

Havendo divergéncia entre a descricdo encontrada no(s) codigo(s) CATSER e as
especificacdes contidas neste documento, prevalecem as caracteristicas apresentadas
neste documento.

1.4. A contratacdo ocorrera conforme tabela abaixo:
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ITEM

VALOR VALOR
ESPECIFICACAO CATSER DléN’\I/:DEA[\)IIDEI)EA QUANTIL. U\lil'lb'\l'lj&ORFI{O TOTAL TOTAL

12 MESES | 24 MESES

Contratagdo de empresa

especializada no

fornecimento de link de

internet dedicado, via fibra

Optica, com velocidade Servigo

minima de 400 Mbps, com 26484 mensal 12 R$ 300,00 | R$ 3.600,00 | R$ 7.200,00

taxa de operabilidade e

disponibilidade minima de

99% e suporte técnico

especializado.

Valor total estimado: R$ 7.200,00

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.
2.1.

A participacdo na presente dispensa eletronica ocorrera por meio do Sistema

de Dispensa Eletrnica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do
Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal,
no endereco eletrdnico www.gov.br/compras.

2.2.

2.3.

2.1.1.0 procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de
Contratacdes Pdblicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos
fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por
mensagem eletrbnica, na correspondente linha de fornecimento que pretende
atender.

2.1.2.0 Compras.gov.br aplicativo

Compras.gov.br.

podera ser acessado pela web ou pelo

2.1.3.0 fornecedor € o responsavel por qualquer transacédo efetuada diretamente ou
por seu representante no Sistema de Dispensa Eletrbnica, ndo cabendo ao
provedor do Sistema ou ao 6rgdo entidade promotor do procedimento a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros ndo autorizados.

Para o item 01, a participacao é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno
porte, nos termos do art. 49, inciso IV, c/c o art. 48, inciso I, da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006.

2.2.1.A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendério de
realizacdo do procedimento, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracéo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta méaxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.2.2.Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da
Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e
para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

N&o poderéo participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:
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2.3.1.que nao atendam as condicbes deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s)
anexo(s);

2.3.2.estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.3.3.que se enquadrem nas seguintes vedacdes:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

2.3.3.1.

2.3.3.2.

autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a contratagdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de
5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ela necessérios;

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagédo,
impossibilitada de contratar em decorréncia de san¢éo que Ihe foi imposta;

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civii com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na dispensa de
licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestédo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do
aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragéo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢des
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacao trabalhista.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econdmico;

O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacéo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.3.4.organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acérdao n° 746/2014-TCU-Plenario); e sociedades cooperativas.

2.4.

N&o podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletronica ou da

execucdo do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou
apoés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacéo que disciplina a matéria,
conforme § 1°do art. 9°da Lei n.° 14.133, de 2021.
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3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrdnica ocorrera com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do Aviso de Contratacdo Direta,
encaminhard, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrdnica, a proposta
com a descricéo do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até
a data e o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

3.2.1.0 fornecedor ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratacéo.

3.2.2.Nao sera admitida a previsao de precos diferentes em razdo de local de entrega
ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo

3.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco
ofertado, vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execuc¢éo do objeto;

3.4.1. A proposta devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega
das propostas.

3.4.2.0s precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo
de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera aquela correspondente a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos pela legislagéo vigente.

3.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que disp6e o Termo de Referéncia,
Projeto Basico e Projeto Executivo, assumindo o proponente o compromisso de executar
0S servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢éo.

3.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 dias, a contar da data
de sua apresentacgao.

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar
Termo de Aceitagdo, em campo proprio do sistema eletrbnico, relativo as seguintes
declaracdes:

3.9.1.que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2.que esté ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratacao
Direta e seus anexos;
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3.10.

3.11.

3.12.

3.9.3.que se responsabiliza pelas transacbes que forem efetuadas no sistema,
assumindo-as como firmes e verdadeiras;

3.9.4.que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

3.9.5.que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo
proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da
Lei n®14.133, de 2021.

O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico,
que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021.

Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao
fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacdo de valor final minimo,
com o registro do seu lance final aceitavel menor preco.

3.12.1. Feita essa opcdo os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema,
respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre
lances previsto neste aviso.

3.12.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados
manualmente, na forma da secdo respectiva deste Aviso de Contratagcéo
Direta;

3.12.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, desde que ndo assuma valor superior a lance ja registrado por ele no
sistema.

3.12.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes
do certame e para o0 Orgdo ou entidade contratante. Apenas os lances
efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos fornecedores na forma da
secao seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1.

4.2,

4.3.

A partir da data e horéario estabelecidos neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessao
publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no
horério de finalizagdo de lances também ja previsto neste aviso.

Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.2.1.0 lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ao Ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

4.3.1.0 fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance
que esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e
registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios”
para os fins deste Aviso de Contrata¢éo Direta.
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4.4,

4.5,
4.6.

4.7.

4.3.2.0 intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que
cobrir a melhor oferta € de R$0,01 (um centavo)

Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e

registrado primeiro no sistema.

Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do

menor lance registrado, vedada a identificag&o do fornecedor.

Imediatamente apés o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o

seu encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em

ordem crescente de classificagéo.

4.7.1.0 encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente
no horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacédo e ndao havendo
tempo aleatério ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer

acima do preco maximo definido para a contratacdo, o pregoeiro poderd negociar

condi¢cdes mais vantajosas.

5.1.1.Neste caso, ser4d encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha
apresentado o menor preco, para que seja obtida a melhor proposta compativel
em relacdo ao estipulado pela Administragéo.

5.1.2.A negociacdo poderd ser feita com os demais fornecedores classificados,
exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificacéo,
guando o primeiro colocado, mesmo apés a negociagdo, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido para a
contratacao.

Em qualquer caso, concluida a negociacdo, se houver, o resultado sera divulgado a

todos e registrado na ata do procedimento da dispensa eletrbnica, devendo esta ser

anexada aos autos do processo de contratacao.

Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a

contratacdo, serd solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao Ultimo

lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos

complementares, quando necessarios.

Encerrada a etapa de negociagéo, se houver, o pregoeiro verificara se o fornecedor
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participa¢do no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislacao correlata e nos
itens 3.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de sancdo que
impeca a participacdo no processo de contratacdo direta ou a futura contratagéo,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

5.4.1.SICAF;
5.4.2.Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
5.4.3.Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também
de seu s6cio majoritario, por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429,
de 1992.
Caso conste na Consulta de Situacdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o érgéo diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
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empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018,

art. 29, caput)

5.6.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

5.6.2.0 fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

5.6.3.Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por
falta de condicéo de participacao.
5.7. Verificadas as condi¢Bes de participacdo, o gestor examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em
relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Aviso de Contratagdo Direta e
em Sseus anexos.
5.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
5.8.1.contiver vicios insanaveis;
5.8.2.ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em
Seus anexos;

5.8.3.apresentar precos inexequiveis ou que permanecerem acima do pre¢co maximo
definido para a contratacéo;

5.8.4.ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

5.8.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou
seus anexos, desde que insanavel.
5.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que pPOSSuUi OU pPOSSUiIrA recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta
de precos ou menor lance que:
5.9.1.for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatério da dispensa ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

5.9.2.apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas
provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

5.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que o fornecedor comprove a exequibilidade da proposta.

5.11. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco.

5.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas;

5.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicagao de recolhimento de impostos e contribuigdbes na forma do Simples
Nacional, quando nédo cabivel esse regime.

5.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto, podera ser colhida a manifestacéo escrita do setor requisitante do servico ou da
area especializada no objeto.

5.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, ser4d examinada a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacéo.
5.14. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat’ a

nova data e horario para a sua continuidade.
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5.15. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, sera iniciada a fase de
habilitacdo, observado o disposto neste Aviso de Contratacéo Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a
70 da Lei n°® 14.133, de 2021, constam do Termo de Referéncia e serdo solicitados do
fornecedor mais bem classificado na fase de lances.
6.2. A habilitagdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por
ele abrangidos.
6.2.1.E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentagéo atualizada.

6.2.2.0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor,
exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes lograr
éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s).

6.3. Na hipo6tese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis
a confirmagdo dos ja apresentados para a habilitagdo, ou de documentos nao
constantes do SICAF, o fornecedor ser4 convocado a encaminha-los, em formato
digital, por meio do sistema, no prazo de 02 (duas)horas, sob pena de inabilitag&o.
(art. 19, 8§ 3° da IN Seges/ME n° 67, de 2021).

6.4. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver davida
em relacdo a integridade do documento digital.

6.5. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

6.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que,
pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada
a centralizagéo do recolhimento dessas contribuigdes.

6.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao
sera suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.9. Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Aviso de Contratagéo Direta.
6.9.1.Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacédo, o

6rgéo ou entidade examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente,
na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as
especificacdes do objeto e as condi¢cbes de habilitacdo

6.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera
habilitado.

7. CONTRATACAO

7.1. Apo6s a homologacao e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacao, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatério tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data
de sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta.
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7.2.1.Alternativamente a convocacgao para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR), disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletrénico para esse fim
ou outro meio eletrdnico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 05
(cinco) dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizacdo do
acesso ao sistema de processo eletrénico.

7.2.2.0 prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacéo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

7.3. O Aceite do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica
o reconhecimento de que:

7.3.1.a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de
Contratacao Direta e seus anexos;

7.3.2.a contratada reconhece que as hip6teses de rescisdo sdo aquelas previstas nos
artigos 137 e 138 da Lei n® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da
Administracdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contrata¢é@o € o estabelecido no Termo de Referéncia.

7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a
comprovacao das condi¢cdes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que
deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das
hip6teses previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1.dar causa a inexecucao parcial do contrato;

8.1.2.dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3.dar causa a inexecucéo total do contrato;
8.1.4.deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

8.1.5.nd0 manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6.ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacio
direta sem motivo justificado;

8.1.8.apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execuc¢éo do contrato;

8.1.9.fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragéo falsa
quanto as condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da
dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
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8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancgoes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratacdo Direta,
quando nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

b) Multa de 0,5% a 30% (zero virgula cinco por cento a trinta por cento) sobre o
valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por
qualquer das infragdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratacdo
Direta, quando nédo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

d) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos
que justifiguem a imposi¢do da penalidade mais grave;

8.3. A aplicacdo das sancbes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta ndo
exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a
Contratante (art. 156, 89°)

8.4. Todas as sangbes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, 87°).

8.5. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157)

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, §89).

8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranc¢a judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo méximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades
de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.9. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (art. 156, 81°):

8.10. a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

8.11. as peculiaridades do caso concreto;

8.12. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.13. 0s danos que dela provierem para o Contratante;

8.14. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacdes dos érgéos de controle.
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8.15. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitagcbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

8.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos o0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160)

8.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicagdo da sanc¢éo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des
por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

8.18. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133, de 2021.

8.19. As sang0Oes por atos praticados no decorrer da contratacdo estao previstas nos
anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administracéo podera:

9.1.1.republicar o presente aviso com uma nova data;

9.1.2.valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que
serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0os menores precos,
sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢cdes de habilitagdo
exigidas.

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo serd operacionalizada fora
deste procedimento.

9.1.3.fixar prazo para que possa haver adequacédo das propostas ou da documentacdo
de habilitacdo, conforme o caso.

9.2. As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderdo ser utilizadas se
ndo houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento
deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos

fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser
atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva
notificacéo.

9.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagfes, ficando responsavel pelo
0nus decorrente da perda do negdécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.
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9.5. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacdo do certame na data marcada, a sessao serd automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde
gue nao haja comunicacéo em contrario.

9.6. Os horarios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio
de lances observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e
registro no Sistema e na documentacao relativa ao procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragdo podera sanar
erros ou falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacéo e classificagdo.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nédo
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratacgéo.

9.9. Os fornecedores assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de
suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsével por esses
custos, independentemente da conduc¢éo ou do resultado do processo de contratacao.

9.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cfes deste Aviso de Contratagdo Direta e
de seus anexos ou demais pec¢as que compdem 0 processo, prevalecerd as deste Aviso.
9.11. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

9.12. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os

seguintes anexos:
9.12.1. ANEXO | — Documentacao exigida para habilitagéo;
9.12.2. ANEXO Il — Termo de Referéncia
9.12.2.1. APENDICE I. - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
9.12.2.2. APENDICE lI- MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
9.12.2.3. APENDICE lll - MODELO DE TERMO DE CIENCIA

9.12.2.4. APENDICE IV - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO

9.12.2.5. APENDICE V - MODELO DE ORDEM DE SERVICO

Parnaiba, 04 de margo de 2026 Icp Documento assinado digitalmente

Bl‘asil JOAO PAULO SALES MACEDO
= Data: 04/03/2026 10:43:43-0300
- Verifique em https://validar.iti.gov.br

Assinatura da autoridade competente
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ANEXO |
UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNA(BA - UFDPAR

COORDENADORIA DE COMPRAS/DA/PRAD
AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA Ne 121/2026

Data da sessdo: 10/03/2026

Horario da Fase de Lances: 08:00h as 14:00h
Link: https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de Julgamento: menor preco por item.

1. FASE DE JULGAMENTO — Proposta Comerecial

1.1 A proposta comercial deverd ser apresentada em documento formal, emitido em papel timbrado da empresa ou
em meio eletrénico valido, contendo assinatura do representante legal ou procurador habilitado.

1.2 A proposta devera ter validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data de sua apresentacéo.
1.3 A proposta devera conter, obrigatoriamente, as seguintes informacdes:

1.3.1 Identificagdo completa do proponente (razdo social, CNPJ, endereco, telefone e e-mail);

1.3.2 Especificagao detalhada do objeto ofertado, em conformidade com o Termo de Referéncia;

1.3.3 Indicag3o clara do valor unitdrio e do valor total, expressos em moeda corrente nacional (RS), com até duas casas
decimais;

1.3.4 Declaragdo nos termos do art. 63, §19, da Lei n® 14.133/2021: declaracdo, para os devidos fins, de que a propos-
ta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajusta-

mento de conduta vigentes na data de entrega da proposta;

1.3.5 Prazo e condigGes de execugdo do servigo: Inicio da execucdo do objeto: 10 (dez) dias da emissdo da ordem de
servigo.

1.3.6 Atencdo ao Item 4: Requisitos da Contratacdo: Termo de Referéncia — TR
1.3.6.1 Requisitos de Negdcio;
1.3.6.2 Requisitos de Capacitac¢do;
1.3.6.3 Requisitos Legais;
1.3.6.4 Requisitos de Manutencao;
1.3.6.5 Requisitos Temporais;
1.3.6.6 Requisitos de Seguranca e Privacidade;
1.3.6.7 Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica;
1.3.6.8 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais;

1.3.6.9 Requisitos de Projeto e de Implementagao;
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1.3.6.10 Requisitos de Implantacdo;
1.3.6.11 Requisitos de Experiéncia Profissional;
1.3.6.12 Requisitos de Metodologia de Trabalho;
1.3.6.13 Requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade.
2. FASE DE HABILITACAO — Aviso de Contrata¢do — ltem 6
2.1 A habilitacdo serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos. E dever do fornecedor man-
ter previamente atualizadas as comprovacdes constantes do sistema, de modo que estejam validas na data da abertu-
ra da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a documentacao atualizada.
2.2 Documentos de habilitagdo juridica — Termo de Referéncia — Item 10:
2.2.1 Pessoa fisica: RG ou documento equivalente vélido nacionalmente;
2.2.2 Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis (Junta Comercial);

2.2.3 MEI: Certificado de Condicdo de Microempreendedor Individual (CCMEI), com verificacdo no portal oficial;

2.2.4 Sociedade empresaria, SLU ou EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social registrado na Junta Comercial,
com comprovacao dos administradores;

2.2.5 Sociedade empresaria estrangeira: Portaria de autorizacdo de funcionamento publicada no DOU e arquivada na
Junta Comercial (IN DREI/ME n2 77/2020);

2.2.6 Sociedade simples: ato constitutivo registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, com comprovagdo dos ad-
ministradores;
2.2.7 Filial, sucursal ou agéncia: ato constitutivo registrado no érgdo competente, com averbacdo na matriz;

2.2.8 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social aprovados e arquivados na Junta Comercial ou no Re-
gistro Civil de Pessoas Juridicas, além do registro previsto no art. 107 da Lei n2 5.764/1971.

2.2.9 Consdrcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso
publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por
sua representacdo perante a Administracdo (art. 15, caput, | e ll, da Lei n2 14.133, de 2021).

Observagdo: todos os documentos deverdo estar acompanhados de suas respectivas alteragdes ou versdo consolida-
da.

2.3 Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista:

2.3.1 Prova de inscricdo no CNPJ ou CPF (conforme o caso);

2.3.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjun-
tamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive

aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751/2014;

2.3.3 Prova de regularidade com o FGTS;
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2.3.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddo
Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa (CNDT);

2.3.5 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou distrital, compativel com o ramo de atividade e ob-
jeto da contratacdo;

2.3.6 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a ativi-
dade em cujo exercicio contrata ou concorre;

2.3.7 Caso isento de tributos: declaracao expedida pela Fazenda do domicilio ou sede;

2.3.8 Excecdo para MEI: dispensado de prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, quan-
do optar pelo tratamento diferenciado previsto na LC n2 123/2006.

2.4 Qualificagdo Técnica

2.4.1. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢es locais para o
cumprimento das obrigacGes objeto da contratacdo.

2.4.1.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do in-
teressado acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.

2.5 Qualificagdo Técnico
2.5.1. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equiva-
lente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certidGes ou

atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

Parnaiba/Pl, 04 de margo de 2026.
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1.1. Contratagdo de pessoa juridica para prestacdo de servico de acesso continuo através de um LINK de circuito a rede mundial de computadores
(Internet), com garantia de largura de banda de velocidade minima de 400 Mbps, por meio de cabos, modems, fibras épticas e roteadores que se fizerem

necessdrios a prestacdo do servigo, nos termos da tabela abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE VALOR VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE QUANTIL. UNITARIO TOTAL TOTAL
MEDIDA 12 MESES | 24 MESES
Contratacdo de empresa
especializada no fornecimento
de link de internet dedicado,
via fibra  éptica com .
. o ' Servico R$ R$
1 |velocidade minima de 400/ 26484 mensal 12 R$ 300,00 3.600,00 | 7.200,00
Mbps, com taxa de
operabilidade e disponibilidade
minima de 99% e suporte
técnico especializado.
R$
Val | esti :
alor total estimado 7.200,00

1.1.1. Todos os equipamentos e acessérios necessarios para ativagdo e instalacdo do link devem ser fornecidos pela contratada, bem como a
configuragdo dos mesmos, disponibilizando, ainda, meios para aferir a velocidade do link contratado.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que, os padroes de desempenho e qualidade podem ser

objetivamente definidos neste Termo de Referéncia, por meio de especificacdes usuais do mercado.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025

1de 44



Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista que a contratagdo requer a prestacdo de servicos como uma necessidade permanente e
bésica para o regular funcionamento desta IFES, sob pena da descontinuidade afetar os trabalhos e eficiéncia dos servicos da UFDPAR, principalmente,
pelo fato dos processos administrativos atualmente serem eletronicos.

Prazo de vigéncia[A3]

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24 (vinte e quatro) meses contados do(a) assinatura do instrumento contratual, prorrogavel para até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo de servigo de internet banda larga por fibra dptica para o Museu da Vila da UFDPar mostra-se necessaria para garantir o adequado
funcionamento do laboratdrio que serd instalado no local, bem como para dar suporte as atividades académicas ali desenvolvidas. A conectividade é
essencial para a realizagdo de aulas, acesso a sistemas institucionais, plataformas educacionais, bases de dados, ferramentas de pesquisa e demais
recursos digitais indispensaveis as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Além disso, considerando que o museu contard com visitagdo regular, o
acesso a internet possibilitara a utilizagdo de recursos tecnolégicos interativos, apoio as a¢des educativas, administrativas e de divulgacdo cientifica,
assegurando melhor experiéncia aos visitantes e eficiéncia operacional. Dessa forma, a contratacdo do servico é imprescindivel para o pleno
cumprimento das finalidades institucionais da UFDPar no espago do Museu da Vila.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026 constante no DFD 286/2025, conforme consta das informagoes basicas
deste termo de referéncia.

2.3. O objeto da contratacdo também esté alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024-2027 e em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia
da Informacéo e Comunicacdo (PDTIC) 2024-2026 da Universidade Federal do Delta do Parnaiba - UFDPar, conforme demonstrado abaixo:[A2]

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID |Objetivos Estratégicos do PDTIC

Prover bens servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC) para auxiliar a Universidade a

OE1 . . . . ~
cumprir suas metas de desenvolvimento de ensino, pesquisa e extensao.

OES5 ([Garantir a conectividade e disponibilidade dos servigos das unidades “isoladas” do campus da sede

Garantir a seguranca e a disponibilidade da informagdo necesséaria para a manutencdo dos servicos a

OE6 comunidade e o sigilo dos dados da organizacgdo e do cidadao.

OE13 |Aprimorar e garantir a disponibilidade de servigos de TIC para toda a UFDPar.

ID Objetivos Estratégicos Institucionais - PDI

Oferecer ensino superior de qualidade e desenvolvimento de pesquisa, extensdo, tecnologias e
inovacdo nas diversas areas do conhecimento e concretizando a sua insercao social e regional.

Objetivo Macroprocesso: Sustentacao.

Institucional |Objetivo Estratégico: Ampliar e consolidar os mecanismos de tecnologia da informacéao e
comunicacao.

01
Alinhamento: A modernizacdo e a eficiéncia dos recursos de TIC sdo fundamentais para
garantir um ensino de qualidade e facilitar a pesquisa e a extensdo, promovendo a insercdo da
UFDPar na sociedade.

2.3.1 Alinhamento com a Estratégia de Governo Digital 2024-2027:

2.3.1.1 Aprimorar a qualidade dos servigos piblicos: A aquisi¢do visa disponibilizar servicos em canais digitais e integrar a
comunicacdo, melhorando a experiéncia do usudrio, conforme recomendagoes 2.3 e 2.4.
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2.3.1.2 Infraestrutura moderna e segura: A contratagdo contribuird para a criacdo de uma infraestrutura robusta e escalavel, alinhando-
se a recomendacgdo 6.3, que busca prover conectividade publica e acesso facilitado a servicos digitais.

2.3.1.3 Fomento a inovacdo: A utilizacdo de compras publicas como mecanismo de inovagdo estd em consonancia com a
recomendagdo 7.5, estimulando o desenvolvimento de solucdes tecnolégicas emergentes.

2.3.1.4 Eficiéncia dos processos organizacionais: A implementacédo de solugdes integradas e digitais, conforme as recomendagdes 8.1
e 8.4, visa otimizar e racionalizar procedimentos, promovendo maior eficiéncia na gestdao publica.

2.4. Alinhamento com as diretrizes Estratégicas do Plano Diretor de logistica Sustentavel 2024-2026:
2.4.1 PDO1 - Defender e preservar o meio ambiente para as presentes e futuras geragoes.
2.4.2 PD04 - Observar e incentivar o principio do desenvolvimento nacional sustentével nas licitagdes e contratos.
2.4.3 PDO5 - Considerar o ciclo de vida do objeto e os custos indiretos na avaliacdo da proposta mais vantajosa para administracao.

2.4.4 PD08 - Priorizar, nas aquisi¢cdes e contratacdes governamentais, os produtos reciclados e reciclaveis e os bens, servicos e obras que
considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis.

2.4.5 PD11 - Garantir acessibilidade as informagdes disponiveis nos sitios eletrénicos do governo.

2.5. Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratacdo serd integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19
de dezembro de 2016, e suas atualizaces, de acordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia.[A3]

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.

3.2. A solugdo de TIC consiste em Servicos de Comunicacdo Multimidia — SCM (Banda Larga) a serem providos através de meio fisico terrestre
utilizando cabo de fibra 6tica para o Museu da Vila da UFDPar.

3.2.1 A contratacdo de servico de internet banda larga por fibra ptica para 0 Museu da Vila da UFDPar mostra-se
necessaria para garantir o adequado funcionamento do laboratério que sera instalado no local, bem como para dar
suporte as atividades académicas ali desenvolvidas. A conectividade é essencial para a realizacdo de aulas, acesso a
sistemas institucionais, plataformas educacionais, bases de dados, ferramentas de pesquisa e demais recursos digitais
indispensaveis as atividades de ensino, pesguisa e extensao.

3.3. Os requisitos técnicos necessarios para a contratacdo sdo os seguintes:

3.3.1. Prestacdo de servicos de acesso a internet, via fibra éptica, para o Museu da Vila da UFDPar;

3.3.2. O link de acesso a Internet devera possuir garantia minima de 99% (noventa e nove por cento) da capacidade contratada, tanto para
download, quanto para upload.

3.3.3. O link deve ter a disponibilidade dentro do padrdo Anatel previsto no Regulamento de Gestdo da Qualidade do Servigo de Comunicagdo
Multimidia (RGQ-SCM), Resolucdo Anatel n° 717/2019

3.3.4. Todos os equipamentos ou componentes utilizados para prestar os servigos contratados deverdo ser homologados pela ANATEL;

3.3.5. Velocidade de navegacdo garantida de no minimo 400Mbps, tanto para download quanto para upload;

3.3.6. Ndo deve estar atrelado a servico de telefonia ou franquias de download ou upload;

3.3.7. As configurag0es técnicas para acesso a internet devem ser fornecidas e configuradas pela contratada;

3.3.8. Permitir a integracdo a solucdes SDWAN e VPN-IPSec;

3.3.9. Possibilidade de mudanca de local ou endereco do ponto de acesso, resguardado os prazos previstos no Edital e sem custos a UFDPar;
3.3.10. Fornecimento, em regime de comodato, de todo o material, utensilios, equipamentos, acessérios, itens de consumo, bem como a devida
assisténcia técnica necessarios a perfeita execugdo do servico;

3.3.11. Disponibilidade de acesso a internet 24 horas por dia, durante os 7 dias da semana durante toda a vigéncia do contrato;

3.3.12. Acesso direto a internet sem necessidade de contratagdo de provedores ou outro servigo de terceiro;

3.3.13. A CONTRATADA seré responsavel pelo fornecimento do servigo em qualquer logradouro em que o Museu da Vila esteja funcionando;
3.3.14. Sem limite ou qualquer restri¢do a velocidade e quantidade de dados trafegados, tanto para download quanto upload;

3.3.15. Tempo de recuperacao do acesso, em caso de interrup¢do ndo causada pela contratante, devera ser de no maximo de 02 horas;
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3.3.16. Disponibilizar contatos de suporte e atendimento técnico 24 horas por dia;
3.3.17. E vedado 8 CONTRATADA condicionar a prestacdo do servico a aquisicio de qualquer outro servico ou facilidade.
3.3.18. A CONTRATADA deve garantir a cobertura de rede no endereco do Museu da Vila - Rua José Quirino, Luis Correia, PI, 64220-000.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negdcio:
4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. Trata-se da prestacdo de servico de comunicacdo de dados do tipo Servico de Comunicacdo Multimidia (SCM) especificado pela Agéncia
Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL);

4.1.2. A CONTRATADA deve estar devidamente autorizada pela ANATEL (Outorga) a prestar Servicos de Comunica¢do Multimidia;
4.1.3. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento do servigo em qualquer logradouro em que o Museu da Vila esteja funcionando;
4.1.4. E vedado 8 CONTRATADA condicionar a prestacdo do servico a aquisicio de qualquer outro servigo ou facilidade;

4.1.5. O servico deve ser prestado dentro do padrdo ANATEL previsto no Regulamento de Gestdo da Qualidade do Servico de Comunicagdao
Multimidia (RGQ-SCM), resolugdo Anatel n° 717, de 23 de dezembro de 2019;

4.1.6. A CONTRATADA devera disponibilizar central de atendimento para comunicagdo de falhas e inoperancias da conexdo. O atendimento
sera prestado através de ligacdo telef6nica gratuita, via 0800, disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana;

4.1.7. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessérias para a prestacao do servigo;

4.1.8. O servico deve prover conectividade de acesso a internet com velocidade, estabilidade e seguranca que as atividades académicas e
administrativas necessitam.

4.1.9. Deve-se considerar o melhor aproveitamento possivel dos investimentos ja realizados em infraestrutura pela UFDPar.
4.1.10. Deve-se assegurar que a solucdo de acesso a internet contratada garanta um nivel minimo de qualidade preestabelecido.
4.1.11. Nao haja dependéncia de tecnologias proprietarias ou de determinados fabricantes e equipamentos.

4.1.12. A solugdo proposta seja comum de mercado e apta a ser fornecida por diferentes prestadores de servico do ramo.

4.1.13. A solucdo deve prover mecanismos que assegurem a seguranca das comunicagoOes realizadas, no tocante a disponibilidade, integridade e
confidencialidade.

4.1.14. O servigo ndo podera ter franquia para limite de utilizagdo, que cause a interrup¢do ou diminuicdo de largura de banda.

4.1.15. A contratagdo devera ter um periodo minimo de um ano, para que seja exequivel para os fornecedores com a garantia de cobertura dos
investimentos, e a seguranca para a administracdo de ter a continuidade do servico durante o periodo.

4.1.16. A CONTRATADA deve garantir a cobertura de rede no endereco do Museu da Vila - Rua José Quirino, Luis Correia, PI, 64220-000.
Requisitos de Capacitacao
4.2. Néo faz parte do escopo da contratacdo a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagdo;

4.3. Deverdo ser fornecidas as instru¢des minimas, aos servidores designados pela gestdo do contrato, para acesso, fiscalizacdo e configuracdes
necessarias a continuidade do servico;

Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133, de 2021, a Instrucao Normativa SGD/ME n° 94, de
2022, Instrug¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a
outras legislacOes aplicaveis;[A4]

Requisitos de Manutencao
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4.5. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes (corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada,
visando a manutencdo da disponibilidade da solugdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.5.1. Disponibilidade de acesso a internet 24 horas por dia, durante os 7 dias da semana durante toda a vigéncia do contrato;
4.5.2. O tempo de recuperacao do acesso devera ser de no maximo 02 horas;
4.5.3. Disponibilizar contatos de suporte e atendimento técnicos 24 horas por dia, todos os dias da semana;

4.5.4. A contratada devera realizar sem custos a contratante quaisquer mudancas de posicionamento dos equipamentos, sem mudanca de
endereco, dentro do Museu da Vila da UFDPar;

4.5.5. A CONTRATADA terd 10 (dez) dias corridos para alteracdo do local de instalagdo;
4.5.6. A CONTRATADA nao podera declarar inviabilidade técnica para alteracdo do local de instalagdo no mesmo logradouro;

4.5.7. A contratada deve substituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos contados a partir da notificagdo, qualquer material/equipamento
/insumo defeituoso que houver fornecido, sem 6nus para a contratante.

4.5.8. As manutengdes preventivas programadas deverdo ser comunicadas oficialmente a8 CONTRATANTE através de e-mail dentro de um
periodo minimo de 48 horas de antecedéncia as quais deverdo ser agendadas com a equipe técnica da CONTRATANTE.

4.5.9. Efetuar manutencgdo corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de enlaces e equipamentos, ou problemas em instalacdes
feitas, de forma que voltem a funcionar perfeitamente;

4.5.10. Realizar o servico de manutencdo no local de instalacdo do equipamento sempre que possivel. Caso seja necessario remover o
equipamento, a contratada deve providenciar a substituicdo do equipamento por outro idéntico ou superior, em perfeito funcionamento, para
entdo retirar o equipamento com defeito e encaminhé-lo para a manutencdo, sem que haja interrupcdo dos servigos.

4.5.11. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto deste contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregoes resultantes dos materiais empregados ou da execugdo dos servicos.

4.5.12. Todo conjunto de materiais fornecido pela CONTRATADA, deverdo ser novos e sem uso prévio e atender as normas do Cédigo de
Defesa do Consumidor, ndo podendo ser reciclados ou recondicionados e nem de fabricacdo artesanal.

4.5.13. Os materiais a serem utilizados na instalacdo deverdo ser de qualidade e propriedades fisicas que melhor se adaptem as condi¢Ges a que
estardo sujeitos, assim como a instalacdo em ambientes internos (indoor) ou externos (outdoor), deverdo seguir rigorosamente as praticas de
engenharia e Normas Técnicas pertinentes e em vigor no Brasil.

4.5.14. Todos os custos acarretados tanto pela troca de materiais/acessorios (transporte, instalacdo, e etc.) quanto pela realizagdo de ajustes nas
instalagOes (transporte, alimentacdo, e etc.) serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

4.5.15. Sempre que o médulo fornecido apresentar defeito técnico que o torne inoperante ou ocasione o mau funcionamento deste, causando a
indisponibilidade dos respectivos circuitos, a CONTRATADA devera providenciar a sua substituicdo, sem quaisquer custos adicionais para a
UFDPar, sendo o periodo entre a falha e a recuperacao considerada interrupgdo do referido circuito;

Requisitos Temporais

4.6. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida
pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela
Contratante;

4.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contréria, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento.

4.8. Todos os prazos citados, quando nédo expresso de forma contréria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a
partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do dltimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.9. A solugdo deverad atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante, e suas Normas
Complementares e da Estrutura de Gestdo da Seguranca da Informacdo e Comunicacdo emanadas pela UFDPar.

4.9.1. A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, sobre qualquer anormalidade que verificar
na prestacao dos servicos;

4.9.2. Os equipamentos deverdo possuir acesso as corre¢oes disponibilizadas pelo fabricante, enquanto existir o suporte as versdes fornecidas;
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4.9.3. Todas as informagdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da execucdo dos servigos deverdo ser tratadas como
confidenciais, sendo vedada qualquer reproducao, utilizacdo ou divulgagdo a terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus socios,
empregados e subcontratados pela manutencéo do sigilo absoluto sobre os dados, informag6es, documentos, especificagdes técnicas e comerciais
de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razdo dos servigos executados;

4.9.4. Sera considerado ilicito a divulgagdo, o repasse ou utilizagdo indevida de informagdes, bem como dos documentos, imagens, gravagoes e
informacgoes utilizados durante a prestacdo dos servicos.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.10. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.10.1. Quanto aos requisitos sociais, os profissionais da CONTRATADA, quando nas dependéncias da UFDPar, deverdo apresentar-se vestidos
de forma adequada ao ambiente de trabalho, evitando-se o vestudrio que descaracterize o comprometimento da boa imagem institucional da
universidade;

4.10.2. Os profissionais também deverdo respeitar todos os servidores, funciondrios e colaboradores em qualquer posicdo hierarquica,
preservando a comunicacdo e o relacionamento interpessoal construtivo.

4.10.3. A contratada deve fornecer aos seus empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessdrios, para a execugdo de servigos.
Requisitos da Arquitetura Tecnolégica
4.11. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.12. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada
adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.12.1. Todos os equipamentos ou componentes utilizados para prestar os servi¢os contratados deverdo ser homologados pela ANATEL;
4.12.2. Velocidade de navegacdo garantida de no minimo 400 (quatrocentos) Mbps, tanto para download quanto para upload;
4.12.3. Nao deve estar atrelado a servigo de telefonia ou franquias de download ou upload,;

4.12.4. Deve incluir o fornecimento de todos os servicos e equipamentos necessarios para a instalagcdo e funcionamento minimo do servigo
conforme item 3 deste Termo de Referéncia;

4.12.5. As configuragdes técnicas para acesso a internet devem ser fornecidas e configuradas pela contratada;
4.12.6. Permitir a integracao a solugdes SDWAN e VPN-IPSec;
4.12.7. Sem limite ou qualquer restricdo a velocidade e quantidade de dados trafegados, tanto para download quanto upload;

4.12.8. Taxa de transferéncia de dados em modo simétrico (recepcdo = transmissdo) em um tnico enlace ou em multiplos enlaces agrupados,
entregues no mesmo roteador. Caso o servico seja ofertado por meio de mais de um enlace, estes deverdo estar configurados para balanceamento
automatico de carga e a conexdo com a rede do Campus devera ser feita através de uma tinica porta Ethernet 100/1000 Mbps ou conexao de
fibras opticas.

4.12.9. Disponibilidade minima anual de 99,9 %;

4.12.10. O acesso a Internet ndo pode possuir qualquer tipo de restricdo de uso (traffic shapping), seja de tempo (deve estar operacional 24 h/dia,
7 dias/semana), seja de limite na quantidade de dados trafegados, seja pela restricdo de tipo de dados em transito, porta ldgica ou servigo;

4.12.11. Os links de acesso a Internet deverdo possuir garantia minima de 99% (noventa e nove por cento) da capacidade contratada, tanto para
download, quanto para upload.

4.12.12. Nao sera permitido o uso de trunking para atingir a velocidade contratada.

4.12.13. O acesso IP Internet fornecido pela Contratada podera ser implementado por meio de uma unica porta de acesso na velocidade total
contratada.

4.12.14. A contratada devera realizar a instalagdo de todos os equipamentos necessérios para o link contratado sem nenhum custo adicional para
a contratante;

Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.13. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacdo descritos no item 4.15
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4.14. A contratada deve atender a todas as determina¢des emanadas pela gestdo e fiscalizagdo do contrato.
Requisitos de Implantacao[A11]
4.15. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacdo e fornecimento descritos a seguir:

4.15.1. A CONTRATADA deveré disponibilizar, os bens e/ou servicos nos locais indicados neste Termo de Referéncia no prazo de 10 (dez)
dias a partir da ciéncia da emissdao do Empenho ou da Ordem de Servigo de fornecimento;

4.15.2. A contratada devera fornecer os materiais e equipamentos necessérios (roteador, cabos, suportes, parafusos, etc.) para prover os servigos
no Museu da Vila da UFDPar localizado no endereco: Rua José Quirino, Luis Correia, PI, 64220-000.

4.15.3. O fornecimento e a passagem de cabos para a sala de entrada de telecomunicagdes serdo de responsabilidade da CONTRATADA.
4.15.4. A CONTRATADA fornecera o link por meio de fibra éptica; Nao serdo permitidos acessos a Internet via satélite ou via radio.

4.15.5. A CONTRATADA deve ajustar seu PLANO DE TRABALHO em conjunto com a equipe técnica do CONTRATANTE, de maneira a
adequar horérios e procedimentos de configuracdo e testes;

4.15.6. A CONTRATADA deve recompor obras civis e pintura eventualmente afetadas quando da passagem dos cabos, mantendo o padrdo
local, excetuando-se os casos em que estas ocorréncias sejam consequéncia de adaptagdes na infraestrutura necessaria para passagem dos cabos,

cuja responsabilidade serd do CONTRATANTE;

4.15.7. A instalacdo do link de acesso a Internet sera acompanhada pelas equipes de gestdo e fiscalizacdo do contrato e pelas equipes da
Prefeitura Universitaria do Campus.

4.15.8. As visitas técnicas no local para instalagdo devem ser previamente agendadas com o CONTRATANTE.

4.15.9. A contratada deve fornecer todos os insumos, servicos de instalacdo e configuragdo de todos os equipamentos necessarios para o
funcionamento correto do link de acesso a internet.

4.15.10. A contratada ndo podera utilizar, subcontratar ou terceirizar o link de dados de outra operadora em hipé6tese nenhuma;
4.15.11. A contratada devera possuir backbone de internet proprio;

4.15.12. A contratada devera fornecer Plano de Instalagdo: no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis,
contados da emissdo da ordem para execucao do servico, a CONTRATADA deve apresentar o plano de instalacdo, contendo pelo menos:

4.15.12.1. Cronograma geral descrevendo todas as atividades, indicando datas de inicio e término;
4.15.12.2. Lista de recursos, identificando todos os equipamentos que serdo utilizados nas instalacdes;
4.15.13. PERIODO DE FUNCIONAMENTO

4.15.13.1. Apés a instalacdo, o enlace iniciard sua operacdo por um Periodo de Funcionamento Experimental - PFE de 10 dias corridos,
para testes e ajustes;

4.15.13.2. Em caso de interrupcdo do funcionamento do servico contratado durante o periodo experimental, um novo PFE de 10 dias
corridos terd inicio a partir da reativacdo do servico;

4.15.13.3. A interrupgdo referida no item anterior poderd ocorrer, no maximo, trés vezes, apos esse limite sera considerada inexecugdo
total do contrato;

4.15.13.4. Passado o PFE sem ocorréncias, a UFDPar realizard o aceite da instalagdo em até 10 dias corridos.

4.15.13.5. O link devera ser instalado no Museu da Vila da Universidade Federal do Delta do Parnaiba, Rua José Quirino, Luis Correia,
PI, 64220-000.

4.15.14. Nao sera aceita a entrega de multiplos links para atingir a largura de banda solicitada.
4.15.15. A CONTRATADA deve entregar conexdo a Internet Banda Larga através de porta Gigabit Ethernet com interface RJ45.

4.15.16. A CONTRATADA pode fornecer link com velocidade maior do que a solicitada, desde que ndo haja prejuizo ou cobranga adicional
para a contratante.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.16. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizac¢Ges.
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4.16.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar central de atendimento para comunicagdo de falhas e inoperancias da conexdo. O atendimento
sera prestado através de ligacdo telefonica gratuita, via 0800, disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana;

4.16.2. Tempo de recuperacdo do acesso, em caso de interrup¢do ndo causada pela contratante, deverda ser de no maximo de 02 horas;
4.16.3. Disponibilizar contatos de suporte e atendimento técnicos 24 horas por dia, todos os dias da semana;
Requisitos de Experiéncia Profissional

4.17. Os servicos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais
necessarios para a prestacao dos servigos;

Requisitos de Formacao da Equipe

4.18. Nao serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.19. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.
4.20. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

4.21. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e
7 (sete) dias por semana de maneira eletronica e 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana por via telefonica.

4.22. A execugdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

4.23. A CONTRATADA deve prestar o servico objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

4.23.1. A CONTRATADA deve prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em até 72
(setenta e duas) horas, por intermédio do preposto designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagdo.

4.23.2. A CONTRATADA deve utilizar como pardmetros para a medicdo da qualidade aqueles definidos na regulamentacdo expedida pela
ANATEL, em especial, o Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestacdo do Servigo de Comunicacao Multimidia (RGQ SCM Resolucao n°
717/2019 ou mais atual).

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
4.24. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacédo e Privacidade descritos a seguir:

4.25. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD).

Vistoria

4.26. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h, devendo o agendamento ser efetuado com no minimo 01 (um) dia 1til de antecedéncia, por meio do e-mail:
protic.sec@ufdpar.edu.br.

4.27. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.28. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

4.29. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.

4.30. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacoes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacao dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Outros Requisitos Aplicaveis

4.31. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instala¢des do local de execucédo dos servigos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 17:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo e-mail protic.sec@ufdpar.edu.br.
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4.32. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no mesmo dia da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da

sessdo publica.
4.33. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.

Sustentabilidade

4.34. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam

no Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis:

4.34.1. A contratada deve aplicar as disposi¢cdes da IN SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010 — Dispde sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou obras pela Administracdo Ptblica Federal direta, autarquica e fundacional;

4.34.2. Os produtos que serdo contratados neste certame licitatério deverdo, no que couber, atender ao disposto no art. 5°, incisos IIIT e IV, da IN
SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, a qual dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de
servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.;

4.34.3. Na forma do paragrafo 1°, art. 5°, da IN SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, deveré ser apresentado certificado emitido por
instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que os bens utilizados na prestacdo do
servico atendem aos requisitos de sustentabilidade ambiental;

4.34.4. O servigo objeto do presente Termo de Referéncia deve estar aderente a Lei n® 12.305/2010 que Institui a Politica Nacional de Residuos

Sélidos.

4.34.5. A contratada deve fornecer aos seus empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessérios, para a execugdo de servigos.

4.34.6. A contratada deve respeitar as Normas Regulamentadoras — NR e Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de

Normas Técnicas sobre residuos s6lidos e seguranca.
Subcontratacao[A22]
4.35. Nao seré admitida a subcontratacao do objeto contratual.
Garantia da contratacao[A25]

4.36. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, em razdo do baixo valor da contratacao.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. S&0 obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a

execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo

com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme

inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao

gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o0 pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por parte do contratado, com

base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025

9 de 44



5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagao contratual pertengam a Administracéo, incluindo
a documentacdo, o cddigo-fonte de aplicacbes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em
gue isso ndo ocorrer.

5.2. Sdo obrigagbes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugao
do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da rela¢do contratual, ndo excluindo ou reduzindo
a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execuc¢éo dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucédo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC
durante a execucao do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as
bases de dados a Administracéo;

5.2.9. fazer a transi¢&o contratual, quando for o caso.
5.3. Sao obriga¢bes do érgao gerenciador do registro de precos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;
5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢bes, produtos ou precos registrados;
5.3.2. definir mecanismos de comunicagdo com os 0rgaos participantes e nao participantes, contendo:

5.3.3. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

5.3.4. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgéo gerenciador, com a indicacéo de prazo e responsavel;
5.3.5. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre outros:
5.3.5.1 a defini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC;

5.3.5.2 as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos 6rgdos participantes e néo
participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a
produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.5.3 as regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificacdo de
Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instrugcdo Normativa SGS/ME
n°® 94, de 2022, em funcao de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugao
tecnoldgica.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 10 de 44
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
6.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:
6.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 10 (dez) dias da emissdao da ordem de servico;

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucdo do trabalho:
conforme especificado neste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Museu da Vila da UFDPar - Rua José Quirino, Luis Correia, PI, 64220-000;
6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: 24 horas por dia e 7 dias por semana.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessério:

6.5. Todos os equipamentos e acessérios necessarios para ativagao e instalacao do link devem ser fornecidos pela contratada, bem como a configuracao
dos mesmos, disponibilizando, ainda, meios para aferir a velocidade do link contratado.

Informacéoes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.6. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

6.6.1. Contratacdao de pessoa juridica para prestacdo de servico de acesso continuo através de um LINK de acesso a rede mundial de
computadores (Internet), com garantia de largura de banda de velocidade minima de 400 Mbps, por meio de cabos, modems, fibras épticas e
roteadores que se fizerem necessdrios a prestagdo do servigo, nos termos da tabela do item 1.1, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. Ndo serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transicao e finalizacdao do contrato

6.8. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Formas de Pagamento
6.9. Os critérios de medigdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados no item 8 deste Termo de Referéncia.
Quantidade minima de servicos para comparacao e controle
6.10. Ndo se aplica tendo em vista que o servigo prevé a contratacao no periodo de 12 (doze) meses.
Mecanismos formais de comunicac¢ao
6.11. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
I) Ordem de Servico;
1I) Ata de Reunido;
I1I) Oficio;
1V) Sistema de abertura de chamados;
V) E-mails e Cartas;
VI) Termo de Recebimento Definitivo dos Servicos;

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca
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6.12. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagoes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de segurancga vigentes na
entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contratagdo, encontram-se nos Apéndices 11T e IV.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre o drgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o periodo de execugdo do contrato.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em que o Contratado
designard outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apbs a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de
nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execucdo dos
Servigos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 05 (cinco) dias
uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observard, pelo menos:
7.10.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.10.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.10.4. A Carta de apresentacdao do Preposto deverad conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para
acompanhar a execuc¢do do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.10.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de
referéncia.

Rotinas de Fiscalizacdao

7.11. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 33
da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanharé a execugado do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigGes estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 12 de 44
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



7.13. O fiscal técnico do contrato anotard no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

7.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo hdbil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorrogacdo contratual.

7.18. A fiscalizacdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

7.18.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanharé a execugao
do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢es estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.18.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato,
com a descricao do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 8§1° e
Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.18.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execucdo do
contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

7.18.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.18.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o
fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.18.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.19. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.20. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutencdo das
condicGes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.21. Caso ocorra descumprimento das obrigagcdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solu¢do do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.22. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:
7.22.1. Inicializacdo do contrato
7.22.1.1. A execucao dos servicos sera iniciada imediatamente apds a contratacdo do mesmo;

7.22.1.2. A contratada devera realizar todas as instala¢des e configuragdes necessarias para ativagdo do servico e plena conectividade
com a internet:

7.22.1.3. Prazo: 10 (dez) dias corridos a contar da data de envio da Ordem de Servico ou solicitagdo podendo ser prorrogado por 10
(dez) dias corridos em caso de solicitacdo da contratada e autorizacdo da contratante.

7.22.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato;

7.22.3. Os servigos serdo recebidos apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico executado e materiais empregados, com a
consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado;
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7.22.4. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato;

7.22.5. Todos os servigos de manutencdo dos links de acesso dedicado a Internet sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA e devem
ser efetuados desde o inicio até o final do contrato, bem como estar totalmente cobertos pelo pagamento mensal relativo ao fornecimento de cada
um dos links de acesso, sem quaisquer custos adicionais para 0 CONTRATANTE;

7.22.6. Efetuar manutencdo corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de enlaces e equipamentos, ou problemas em
instalagoes feitas, de forma que voltem a funcionar perfeitamente de acordo com os SLAs estabelecidos no item 9.35;

7.22.7. Realizar o servico de manutencdo no local de instalacdo do equipamento sempre que possivel. Caso seja necessario remover o
equipamento, a CONTRATADA deve providenciar a sua substituicdo por outro idéntico ou superior, em perfeito funcionamento de acordo com
os SLAs estabelecidos no item 9.35;

7.22.8. A CONTRATADA responsabiliza-se por todos os técnicos que forem realizar manutencdo dos links instalados que devem estar
devidamente identificados, trajados e com informagdes enviadas previamente para autorizagdo.

Gestor do Contrato
7.23. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.23.1.. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucgdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

7.23.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.23.3. acompanhar a manutencdo das condigoes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

7.23.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.23.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabiliza¢do para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

7.23.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.23.7. enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, com a
indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no
recebimento definitivo do servigo.

7.23.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.23.8.1. as dentncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 12.174
/2024;

7.23.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigagdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Ptblica ou por qualquer outro meio idéneo.[A3]

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard os Instrumentos de Medicdo de Resultado (IMR) dispostos neste item.

IAE - INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE OS
Topico Descricao

Finalidade |Medir o tempo de atraso na prestagao dos servigos constantes na Ordem de Servico.

Meta a cumprir |[AE <= OIA meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servicos constantes nas Ordens de Servigo dentro do prazo previsto.

Instrumento de |Através das ferramentas disponiveis para a gestdo de demandas, por controle préprio da Contratante e lista de Termos de
medicdo Recebimento Provisério e Definitivo emitidos.

Forma de A avaliacdo serd feita conforme linha de base do cronograma registrada na OS. Sera subtraida a data de entrega dos produtos da OS
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acompanhamento'(desde que o fiscal técnico reconheca aquela data, com registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data de inicio da
execucgdo da OS.

Periodicidade [Mensalmente, para cada Ordem de Servico encerrada e com Termo de Recebimento Definitivo.

IAE = TEX — TEST
TEST

Onde:
TAE — Indicador de Atraso de Entrega da OS;

Mecanismo de |[TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execucao da OS, da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos da
Calculo (métrica)[OS.
A data de inicio serd aquela constante na OS; caso ndo esteja explicita, serd o primeiro dia util apds a emissdo da OS.
A data de entrega da OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios constantes no Termo de Referéncia.
Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execucgdo da OS continua a correr, findando-se apenas quanto a
Contratada entrega os produtos da OS e haja aceita¢do por parte do fiscal técnico.
[TEST — Tempo Estimado para a execugdo da OS — constante na OS, conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Obs1: Serdo utilizados dias uteis na medigao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como dias tteis no computo do indicador.

Obs3: Nao se aplicard este indicador para as OS de Manutengdes Corretivas do tipo Garantia e aquelas com execucdo interrompida
ou cancelada por solicitacdo da Contratante.

Observacoes

Inicio de

N A partir da emissdo da OS.
Vigéncia

[Para valores do indicador IAE:

De 0 a 0,10 — Pagamento integral da OS;

De 0,11 a 0,20 — Glosa de 5% sobre o valor da OS; De 0,21 a 0,30 — Glosa de 10% sobre o valor da OS;
De 0,31 a 0,50 — Glosa de 15% sobre o valor da OS; De 0,51 a 1,00 — Glosa de 20% sobre o valor da OS;
[Acima de 1 — Sera aplicada Glosa de 50% sobre o valor da OS e multa de 10% sobre o

[valor do Contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento e
Sangoes
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INDICADOR: DISPONIBILIDADE DO SERVICO

Tépico

Descricao

Finalidade

Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacdo, em que o enlace (incluindo o CPE) permanece em condi¢des normais
de funcionamento.

Meta a cumprir

Disponibilidade mensal minima (em %): 99%.

Instrumento de
medicao

A CONTRATADA devera realizar, por meio da sua solucdo de gerenciamento, a coleta e o armazenamento de informacoes a
respeito dos enlaces pelo tempo de duragdo do contrato.

O CONTRATANTE poderd efetuar afericdo dos valores deste indicador por meio de ferramenta de monitoramento/medicdo
interna, bem como por ferramentas externas como o Sistema de Medicédo de Trafego Internet (http://simet.nic.br/) ou outra
homologada pela Anatel para efeito de acompanhamento durante o seu uso.

Forma de
acompanhamento

A contratante podera solicitar a Contratada o envio de relatério em PDF, com os indices apurados, totalizados e apresentados
mensalmente pelos enlaces. Nos relatérios citados deverdo ser apresentados (em minutos): o tempo de indisponibilidade, o tempo
de interrupgoes programadas e o tempo de interrupcdes de responsabilidade do Contratante.

A CONTRATADA devera disponibilizar, quando demandada pelo Contratante, em um prazo de 3 (trés) dias uteis relatério
detalhando os tempos de falhas (com hora de inicio e fim da inoperancia), minutos excedentes ao prazo maximo para reparo e
disponibilidade no periodo (més) e motivo(s) da(s) indisponibilidade(s) apurada(s).

Periodicidade

Mensalmente, ap6s cada ciclo de emissao da fatura, ou durante periodos especificos de instabilidade do servigo.

Mecanismo de
Calculo (métrica)

VD = (VmenLink / Ttotal_disp) x (X PI — To) Onde:

VD = valor do desconto a ser aplicado. VmenLink = valor da mensalidade do link.

Ttotal_disp = tempo total possivel de disponibilidade de um link no respectivo més de aferi¢do, em minutos (varia de acordo com a
quantidade de dias do més).

¥ PI = somatoério dos periodos de inoperancia do link, em minutos.

To = tempo de tolerancia para casos de inoperancia do link, em minutos, calculado da seguinte forma:

To = Ttotal_disp x (1 — 0,99)

Onde: 0,99 equivale ao limiar de qualidade de 99%, ou seja, o tempo minimo aceito para que o servico esteja totalmente disponivel.

Os tempos de inoperancia serdo contados a partir de uma interrupcdo, identificada e registrada pela CONTRATADA no sistema de
abertura de chamados, ou pelo CONTRATANTE por meio de ferramentas de monitoramento, até o restabelecimento do servico as
condicdes normais de operacdo. Também serdo contados como inoperancia os tempos de indisponibilidade computados pela
violacdo do limiar de funcionalidade dos indicadores Retardo de rede e Perda de Pacotes. Nos casos em que houver discrepancia
entre as aferi¢des dos sistemas, serd analisada a situagdo pela Fiscalizagdo do Contrato. Serdo desconsiderados os tempos de

Observagdes |inoperancia causados por casos fortuitos, de forca maior, devidamente comprovados. Além desses casos, o tempo indisponivel

causados por manutengdes preventivas nao sera computado no célculo da disponibilidade, desde que estas manutencdes sejam
programadas com a equipe da CONTRATANTE. As interrupgoes programadas deverdo ser comunicadas oficialmente a
CONTRATANTE através de e-mail dentro de um periodo minimo de 48 horas de antecedéncia as quais deverao ser agendadas com
a equipe técnica da CONTRATANTE. Caso exceda o periodo
acordado de manutengao programada, o excedente podera ser considerado como periodo de indisponibilidade.

In_l Clo d.e A partir da execugdo do servico

Vigéncia

INDICADOR: RETARDO DE REDE
Topico Descricao

Finalidade

[Entende-se como retardo da rede o tempo gasto entre a transmissdo do primeiro bit de um pacote até a recepgao do ultimo bit do
mesmo pacote, em apenas um dos sentidos da transmissdo de dados.

Meta a cumprir

Retardo maximo permitido de 50 ms. Um enlace sera considerado indisponivel sempre que o tempo de retardo da rede for superior a
2000ms.

Instrumento de

Medicoes a serem realizadas pela CONTRATADA, permitindo auditoria pelo CONTRATANTE para afericdo dos valores deste
indicador por meio de ferramenta de monitoramento/medicdo interna, bem como por ferramentas externas como o Sistema de

medicdo Medicdo de Trafego Internet (http://simet.nic.br/) ou outra homologada pela Anatel para efeito de aceite de link apds a instalagdo ou
alteracdo de endereco e acompanhamento durante o seu uso.
Forma de Os relatdrios deverdo fornecer os valores medidos nos intervalos de tempo solicitados e as médias de retardo, que espelhem todas as
condi¢bes/medidas/resultados da féormula de calculo. A CONTRATADA devera apresentar relatérios com os valores de retardo para
acompanhamento) o . - . ~ L
medigdo realizada, com a finalidade de acompanhamento, averiguacédo ou auditoria.
Periodicidade Sob demanda, com apresentacado de relatério do intervalo solicitado. Independentemente da periodicidade de aferigdo, este indicador

devera ser constantemente monitorado.

A apuracao do retardo na rede do CONTRATANTE sera efetuada com o envio de pacotes ICMP de tamanho fixo de 32 octetos de
dados, originados em um terminal do CONTRATANTE e destinado a um terminal da CONTRATADA, retornando a origem onde
sera realizada a medicao do tempo de resposta destes pacotes. Como o tempo de resposta compreende a ida e a volta do pacote, o
tempo de retardo sera considerado como o tempo de resposta dividido por dois.

Retardo = Tempo de Resposta / 2 Onde:

Retardo = medida do retardo
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Tempo de Resposta = tempo de resposta de um pacote ICMP (RTT)

O tempo de resposta limite a ser aguardado para cada pacote deverd ser de 5 segundos. Valores superiores a este tempo serdo
considerados timeout. Portanto, na ocorréncia de timeout, devera ser considerado como tempo de resposta o valor de 6 segundos.
Cada medida devera ser realizada através do envio de uma série de

4 pacotes ICMP por vez. O valor instantaneo do retardo referente a uma medida serd igual a média aritmética dos quatro valores dos
tempos de resposta referentes a série de pacotes ICMP enviados, dividida por dois, pois sera considerado o retardo apenas em um
dos sentidos da comunicagdo.

[Valor da Medida = XRetardo / 2 Onde:

[Valor da Medida = valor instantdaneo de uma medida de 4 pacotes

Mecanismo de
Calculo (métrica)

Retardo = retardo de um pacote

INDICADOR: PERDA DE PACOTES
Toépico Descricao

Representa a quantidade de pacotes perdidos fim a fim. E medida em percentual tomando como referéncia o volume total de pacotes
Finalidade |que alcangaram o destino (medido na interface LAN do CPE do terminal de destino) dentre o volume total de pacotes transmitidos
(medido na interface LAN do CPE do terminal de origem).

Meta a cumprir [Menor ou igual a 2%. O enlace serd considerado indisponivel sempre que a taxa de perda de pacotes for superior a 5%.

MedigOes a serem realizadas pela CONTRATADA, permitindo auditoria pelo CONTRATANTE para aferi¢do dos valores deste

Instrumento de [indicador por meio de ferramenta de monitoramento/medi¢do interna, bem como por ferramentas externas como o Sistema de
medicao Medicao de Trafego Internet (http://simet.nic.br/) ou outra homologada pela Anatel para efeito de aceite de link apds a instalagéo ou

alteracdo de endereco e acompanhamento durante o seu uso.

Forma de A CONTRATADA devera disponibilizar relatérios com os valores das medicoes solicitadas, referentes ao percentual de perda de
lacompanhamentolpacotes.

Sob demanda, com apresentacado de relatério do intervalo solicitado. Independentemente da periodicidade de aferigdo, este indicador

Periodicidade , .
devera ser constantemente monitorado.

Mecanismo de |T'PP = (NPorigem — NPdestino) / NPorigem x 100 Onde: TPP = Taxa de Perda de Pacotes (em %) NPorigem = Nuimero de pacotes
Calculo (métrica)fna origem NPdestino = Numero de pacotes no destino

Inicio de

AR |A partir da execucdo do servico
Vigéncia P ¢ ¢

8.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o
Contratado:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

8.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servicos.
8.4. A afericao[A3] da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
8.4.1. Serdo aceitos para fins de emissdo de Termo de Recebimento Definitivo, apds a instalagdo e ativacdo do servigo:
8.4.1.1. aqueles servicos que se encontram em operacdo atendendo a finalidade de conex@o a que se destinam.
Recebimento

8.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.[A4]

8.6. O prazo para recebimento provisdrio serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do Contratado com a comprovagdo da
prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

8.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo.

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
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8.10. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal de prestacdo dos servicos.
8.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestacdao dos servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

8.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tinica
medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vvir a ser apontadas no recebimento provisério.

8.14. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da tiltima e/ou tinica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

8.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des
exigiveis.[A6]

8.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.17. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.18. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

8.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme
regulamento.

8.18.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢des;

8.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacgdes
apresentadas; e

8.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

8.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.[A7]

8.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo
e pagamento.

8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

8.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servi¢o nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao
8.22. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspegdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:

8.22.1. A inspecao do servico sera feita através de afericdao da velocidade de largura de banda entregue por meio de ferramenta de monitoramento
/medicdo interna, bem como por ferramentas externas como o Sistema de Medicdo de Trafego Internet (http://simet.nic.br/) ou outra
homologada pela Anatel para efeito de aceite de link apds a instalagdo e acompanhamento durante o seu uso.

8.22.2. Também serdo aceitas como ferramentas de monitoramento, softwares de gerenciamento de rede como Zabbix e relatérios emitidos pela
contratada, aprovados pela fiscalizagdo do contrato.
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Liquidacao

8.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.24. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso IT do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.25. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emissao;

IIT) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacéo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

8.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133/2021.

8.28. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.28.1. verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas;

8.28.2. Identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo/contratagdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de
contratar com a Administracao ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a

critério do Contratante.

8.30. Néo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagcdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.32. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado
ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.33. O pagamento serd efetuado no prazo méximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme segdo anterior, nos
termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA - (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) de correcio monetaria.[A8]

Forma de pagamento

8.35. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
8.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

8.37. Quando do pagamento, serd efetuada a retencgdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

8.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.[A9]
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8.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste
8.39. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado.

8.40. Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo
Contratante, do ndice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI, mantido pela Fundacio Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigagtes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.42. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela dltima
variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.43. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.44. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

8.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

8.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
8.47. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.
8.47.1. A eficécia da cessdo de crédito, em relacdo a Administragdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.47.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por parte do
Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com
o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme
o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.47.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do objeto contratual,
restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito ptiblico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

8.47.4. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuaré sob a integral responsabilidade do Contratado.

8.48. O disposto nesta secdo ndo afeta as operacoes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serédo registradas pela contratante, conforme a
tabela abaixo:

Codigo| Item Nivel de Servico

Prazo para |A instalagdo do servico devera ser executada em, no maximo, 10 (dez) dias corridos (incluindo testes de aceitacdo), a partir da

SLAO1| . ~ S
instalacdo [solicitagdo formal.

A disponibilidade minima mensal do servico sera de 99%, conforme indicador de disponibilidade:

O servigo serd considerado indisponivel:

A partir do inicio de uma interrupgdo identificada e registrada pela CONTRATADA, ou CONTRATANTE, no sistema de
abertura de chamados, até o restabelecimento do servico as condi¢es normais de operagao; ou;
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SLA02 Disponibilidade |Quando o tempo de retardo da rede for superior a 2000ms; ou
do servico

Quando a taxa de perda de pacotes for superior a 5%;
(OBS.: ver limiar de funcionalidade dos indicadores de retardo da rede e de perda de pacotes na tabela anterior.

[No célculo de disponibilidade, ndo serdo consideradas as interrupgdes
programadas autorizadas e aquelas de responsabilidade do CONTRATANTE.

[Na ocorréncia de problemas com links de acesso a Internet, a CONTRATADA deve atender o tempo de reparo,
obrigatoriamente, nas seguintes condigdes:

[Em periodos normais de operacgdo dos links de acesso a Internet, a CONTRATADA deverd iniciar os procedimentos de
manutengdo dos links de acesso a Internet em até 4 (quatro) horas apds a notificagcdo do problema e concluir a manutengdo dos

Prazo para . . . ~ . P . p 5
P links, equipamentos e instalacdes fornecidos em até 6 (seis) horas apds a abertura do chamado de manutencdo;

reparo

SLA03

[Em periodos criticos de operagdo, até 2 (dois) dias ap6s sua realizacdo, o prazo para proceder e concluir a manutengao dos
links de acesso a Internet e equipamentos fornecidos pela CONTRATADA seré referente a 50%
(cinquenta por cento) dos prazos estipulados para periodos normais de operagao.

A CONTRATADA tem 24 (vinte e quatro) horas, ap6s abertura de chamado, para restabelecer a qualidade do servigo nas
seguintes situacdes:

Qualidade [Velocidade da conex@o abaixo da que foi CONTRATADA, considerando a tolerancia prevista;

SLA04 .
do servico

Retardo de rede acima de 50ms; Perda de pacotes superior a 2%;

|DESCRICAO GRAU DE DESCUMPRIMENTO
Descumprir o SLA01

Descumprir o SLA02 2
Descumprir o SLA03 3
Descumprir o SLA04 4
GRAU CORRESPONDENCIA
1 Desconto de 0,5% sobre o valor mensal do servico, por dia de atraso
2 Desconto do periodo de indisponibilidade aferido.

[Desconto de 0,5% sobre o valor mensal do servigo, por hora de
atraso.

Desconto de 0,1% sobre o valor mensal do servico, por hora de
atraso.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, nos casos em que p contratado:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugao de TIC, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

9.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execug¢éo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucgédo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.4. Serédo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucgédo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f*, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais
grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratéria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.

9.4.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacéo ou reposi¢do da garantia;

9.4.4.3. Compensatoéria, para as infragdes descritas acima nas alineas “e” a “h”, de 10% (dez por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratacéo.

9.4.4.4. Compensatoéria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

9.4.4.5. Compensatoria, para a infracao descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por
cento) do valor da contratacéo.

9.4.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa morat6ria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 5%
(cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacéo.

9.4.4.7. Compensatoria, para a infragcao descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratacao.

9.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sancgdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimacgéo.

9.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢cdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

9.9. A multa poderéa ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacéo enviada pela autoridade competente.
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9.10. A aplicacao das sancgdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagdo de desconhecimento das comunicacbes a eles
comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicagéo das san¢des serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos
de controle.

9.12. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacSes e contratos
da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢cBes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacédo de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sangéo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sanc¢@es de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido drgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o
mesmo Orgao ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacao direta com fundamento no art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, com
base no seguinte fundamento: contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de outros servigos e compras;

Regime de Execucao
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10.2. O regime de execucdo do contrato serd por empreitada integral.

Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o
territério nacional;

10.5. Empresario individual: inscri¢cdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.7. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELL: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;[A6]

10.8. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no
Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacgdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Conso6rcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢cdo, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a Administracdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de
2021).

10.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista
10.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.18. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre;[A8]

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentagdo
de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.[A9]

Qualificacao Economico-Financeira
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10.22. Ndo serd exigida habilitacdo econémico-financeira devido ao baixo valor da contratagdo. Tal exigéncia se mostra um empecilho aos principios da
razoabilidade e da competitividade.

Qualificagdo Técnica

10.23. Declaracéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigagGes objeto
da contratagdo.

10.23.1. Essa declaragdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento
pleno das condigoes e peculiaridades da contratagao.

Qualificacdo Técnico

10.24. Comprovacdo de aptiddo para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.24.1. Para fins da comprovacgdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas:

10.24.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 01 (um) anos do fornecedor na prestacdo dos servicos, em periodos
sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes;

10.24.1.2. A licitante deve ter executado, por no minimo 12 (doze) meses, em contrato tinico ou separado, o servico de link de acesso
dedicado a internet, pelo menos, um cliente com especifica¢des similares a deste Termo de Referéncia, devendo a Licitante apresentar:

A) atestado(s) que se refiram a contratos, que tratem de servicos de fornecimento de link de internet com velocidades no
minimo 50% (cinquenta por cento) da minima prevista neste documento, ja concluidos ou jé decorrido no minimo um ano do
inicio de sua execucgdo exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior devendo ser comprovado por meio
do contrato;

B) atestado(s) que se refiram a servigos prestados devem fazer parte da atividade econdmica principal ou secundéaria
especificadas no contrato social vigente; e

C) o Termo de Autorizacdo, Contrato de Concessdo ou documento equivalente para exploracdo dos servicos objeto deste
Termo, subscrito pela Anatel.

10.24.2 Serad admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados executados de
forma concomitante.

10.24.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.24.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os
servigos, entre outros documentos.

10.24.5. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.

10.25. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducédo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.26. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

10.27. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.28. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

10.29. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.30. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
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10.31. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

10.32. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuic¢des.

Documentac¢ao complementar para cooperativas
10.33. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao complementar:

10.33.1. . A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscri¢do e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

10.33.2. A declaragao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
10.33.3. A comprovacao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;
10.33.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
10.33.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
10.33.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
10.33.6.1. ata de fundagdo;
10.33.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
10.33.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
10.33.6.4. editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordindrias;
10.33.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
10.33.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratagdo; e

10.33.6.7. tltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragao,
sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgao fiscalizador[A26] .

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 7.200,00 (sete mil e duzentos reais), conforme custos unitarios apostos
na tabela contida no item 1.1 acima.

11.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre Contratante e Contratado, conforme
especificado na matriz de risco constante do Contrato.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Uniéo.
12.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:

I) Gestdo/unidade: 26455/156680;

1T) Fonte de recursos: 1000;

IIT) Programa de trabalho: 231362;
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IV) Elemento de despesa: 33.90.40; e
V) Plano interno: M20RKG01CDN.

12.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

0513.1. As informacoes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.
13.2. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes apéndices:
13.2.1 - Apéndice I — Minuta de Termo de Contrato
13.2.2 - Apéndice IT — Modelo de Proposta Comercial
13.2.3 - Apéndice III — Modelo de Termo de Ciéncia
13.2.4 - Apéndice IV — Modelo de Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo

13.2.5 - Apéndice V — Modelo de Ordem De Servigo ou de Fornecimento de Bens

Parnaiba - PI, 05 de fevereiro de 2026.

14. Apéndice I - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

ANEXO II

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021

SERVICOS - LICITAGCAO

(Processo AdminiStrativo N .........cceeeveeceeerieesiesseesieeseeseeseeseenns )

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ ooy
QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO,

POR INTERMEDIO DO (A)

A Universidade Federal do Delta do Parnaiba-UFDPar, com sede no(a) Av. Sdo Sebastido, 2819, Bairro de Fatima, CEP 64.202-020, na cidade de
Parnaiba-PI. /Estado PI., inscrito(a) no CNPJ sob o n° 33.519.114/0001-00, neste ato representado(a) pelo(a) Reitor, ST. ......cccceverveeriverersveereene s
nomeado(a) pela Portaria n° .......cccccceveennnne , publicada no DOU de ..... de oo de .......... , portador da Matricula Funcional n°
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............................. , doravante denominado CONTRATANTE, e 0(a) ........cceeeseeueeueeneens, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ..............c.c.........., Sediado(a)
DA cevrereieneetenese e e seeereeene JR=) 1 1 E R doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) PO ........ccceeceevvererieeruens
(nome e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
DO ittt e em observancia as disposicdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do ...........cccceveuneee. , mediante as cldusulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, I e IT)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos comuns de solugdo de tecnologia da informacdo e comunicacdo de servigo de acesso
continuo através de um LINK de circuito dedicado a rede mundial de computadores (Internet), com garantia de largura de banda de velocidade minima
de 400 Mbps, por meio de cabos, modems, fibras Opticas e roteadores que se fizerem necessarios a prestagdo do servigo para o Museu da Vila da
Universidade Federal do Delta do Parnaiba, nas condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

Item Especificacao CATSER Métrica ou Quantidade [Valor Unitario| Valor Total
Unidade de
Medida

Contratacdo de empresa especializada
no fornecimento de link de internet
dedicado, via fibra 6ptica, com 400

1 Mbps, com taxa de operabilidade e 26484 Servigo 12
disponibilidade minima de
99% e suporte técnico mensal
especializado.

1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 24 meses contados da assinatura do instrumento contratual, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des e 0s precos permanecem vantajosos
para a Administragdo, permitida a negociagdo com o0 CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servicos tem natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de que os servigos tenham sido prestados
regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacdo do servigo;
2.2.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacao;
2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condicdes iniciais de habilitagdo; e
2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor ptiblico federal (Cadin).
2.3. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
2.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogacOes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagao
deverao ser reduzidos ou eliminados como condicéo para a renovagdo.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas san¢des de declaracdo de inidoneidade ou impedimento
de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII e XVIII)

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 28 de 44
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os prazos e condi¢oes de conclusdo, entrega, observagdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato
5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratacdo é de R$..................... ()

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1. Sdo obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes, imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas na
execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,
certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.2. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obriga¢oes pelo CONTRATADO;
8.1.3. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacédo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°

14.133, de 2021;

8.1.4. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no
presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.5. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragio do CONTRATADO, tais como:
8.1.6.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
8.1.6.2. fixar saléario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;
8.1.6.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funciondrio do CONTRATADO;
8.1.6.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
8.1.6.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucdo de tarefas fora do escopo do objeto da contratacéo; e
8.1.6.6. prever exigéncias que constituam intervencao indevida da Administracdo na gestdo interna do CONTRATADO.

8.1.7. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento
de obrigacoes pelo CONTRATADO;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagOes e reclamagdes relacionadas a execucdao do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.1.8.1. A Administracdo terd o prazo de até 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo
motivada, por igual periodo.
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8.1.9. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo méaximo de até 30
dias.

8.1.10. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdao de descumprimento de clausulas
contratuais.

8.1.11. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2° da Lei n°
14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagGes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagdo
por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e
servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao
setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO;
9.5.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e nédo poderd onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local da execucdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na
licitacdo ou para qualificagdo na contratacdo direta;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cladusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cuamprimento das clausulas deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados;
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9.16. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Puiblicos, mantendo
sempre limpo o local de execucado do objeto e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovacao, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a satde no trabalho;
9.21. Néo submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por divida ou trabalhos forcados;

9.22. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos de idade, observada a legislacdo pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condi¢Ges perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades
constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a dentincias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;
9.25. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na execugao do contrato;

9.25.1. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada,
devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizacdo ou gestdo do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei n° 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao
local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execucdo do objeto, durante a vigéncia do
contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢des adequadas ao cumprimento das normas de satide, seguranga e
bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC),quando for o caso;
9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do contrato;

9.32. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificacdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato,
devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcdo;

9.35. Realizar os servicos de manutengdo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is): Museu da Vila - Rua José Quirino, Luis Correia, PI, 64220-000
10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente
de declaracdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do
art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser
celebrados pelo CONTRATADO.
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10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO eliminé-los, com excecdo das hipéteses do art. 16
da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovacao do cumprimento de obrigagdes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO deverd exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o CONTRATADO atender prontamente
eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados
pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horério e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela
Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugdo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. As regras acerca de infracOes e sang¢des administrativas referentes a execucdo do contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, observado o art. 75, inciso VIII, da Lei n.® 14.133/2021, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacoes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n° 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.3. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.4. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

13.5. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.
13.6. O termo de extin¢do, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio economico- financeiro, hipétese em que sera concedida
indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O CONTRATANTE poder4 ainda:

13.8.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser executada, conforme legislacdo que
rege a matéria; e

13.8.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da
Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.
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13.9. O contrato poderé ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou na contratagdo
direta, ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES
14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma
do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste
exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

I) Gestdo/unidade: 26455/156680;

II) Fonte de recursos: 3008;

[II) Programa de trabalho: 231362;
IV) Elemento de despesa: 33.90.40; e
V) Plano interno: M20RKGO1CDN.

15.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacgdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IlI)

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 14.133, de 2021,
e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 —
Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP),
na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao
art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do
Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Piaui, Secao Judiciaria de Parnaiba - Pl para dirimir os litigios que
decorrerem da execucédo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art.
92, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021.

Parnaiba - PI, ............. (o [T de 20......
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Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

1-
2-

15. Apéndice II - MODELO DE PROPOSTA COMERCI
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Contratacdo Direta N° ......ccocceveevieneenneee
(Processo Administrativo n°®

Local, de de2026.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
Referente: Contratagdo Direta n° .........cccecevevenuene

Prezado (s) Senhor (es),

As planilhas de quantitativos e custos conterdo as descricdes dos materiais que compdem a solugdo proposta, incluindo as respectivas quantidades,
unidades, precos unitérios e totais gerais, expressos emreais (R$).

. UNIDADE DE VALOR
ITEM |[DESCRICAO DO MATERIAL MARCA QUANT. UNITARIO

MEDIDA [VALOR TOTAL

VALOR TOTAL por extenso:

a) APRESENTAMOS A PRESENTE PROPOSTA COMERCIAL A UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA, relativamente ao
fornecimento do material, objeto do Pregdo Eletronico n° 05/2023, conforme especificacdes técnicas descritas no ANEXO I (Termo de Referencia), pela
qual declaramos pleno conhecimento e total concordancia com os termos do Edital respectivo, bem assim com as condicdes estabelecidas para a
contratacao.

b) Compreendemos, na integra, o Edital supra mencionado e afirmamos que nossa proposta é perfeitamente exequivel aos precos finais que ofertarmos
nesta licitacdo, bem assim que temos plenas condi¢des de executar o objeto licitado, manifestando total concordancia em realiza-lo conforme disposto no
Edital, respeitando especificagdes, requisitos, prazos e condi¢des do fornecimento, bem como cumprimos os respectivos critérios de aceitacdo e de
habilitacdo da licitagdo Pregdo Eletrénico n° 05/2023.

c) Esta empresa proponente cumpre plenamente todos os requisitos para habilitagdo e que, até apresente data, inexistem fatos impeditivos para sua
habilitacdo no presente processo licitatério,estando ciente e compromissada na obrigacdo de declarar ocorréncias posteriores;

d) mantendo nenhum vinculo de dependéncia ou subordinagdo com quaisquer outras empresas licitantes neste certame;

e) Que responsabiliza-se formalmente pelas transacOes efetuadas em seu nome, reconhecendo como verdadeiras as propostas, ofertas e demais atos
praticados no COMPRASGOVERNAMENTALIS, diretamente e/ou por representante, neste certame;
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f) As obrigagdes que impliquem custos e formagdo de precos que nao fizemos constar desta proposta serdo suportadas por nés proponentes;

g) Todos os célculos foram feitos com base nos precos vigentes no mercado, pelo que ofertamos os valores supracitados:

h) Esta é a proposta que apresentamos a Universidade Federal do Delta do Parnaiba - UFDPar, pelo que solicitamos que a tomem como firme e
irretratavel, na forma do Edital e da legislacdo aplicavel.

i) BANCO: AG: C/C: TITULAR:

j) Validade da Proposta:

dias (no minimo 90 dias).

Local, data — carimbo/CNPJ
Assinatura do Representante da Empresa

O representante devera rubricar em todas as folhas da proposta e assinar a tltima

16. Apéndice III - MODELO DE TERMO DE CIENCI

MODELO DE TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

< O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada
diretamente envolvidos na contratacéo quanto ao conhecimento da declaracdo de manutencéo
de sigilo e das normas de seguranca vigentes no Orgao/Entidade>.

< No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos
empregados envolvidos na execugdo dos servigos contratados>.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea“b” daIN SGD/ME N° 94/2022.

1—-IDENTIFICACAO

CONTRATO N°

XXXX/aaaa

OBJETO <objeto do contrato>

CONTRATADA |<nome da contratada> CNPJ | XOOXXXXXXXXX
PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR

DO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. [ X0OOOXXXXXXX
CONTRATO
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2—-CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do Termo

de Compromisso de Manutencéo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
L <
<Nome do(a) Funcionario(a)>
XHXXXXXXXXX>
L <
<Nome do(a) Funcionario(a)>
XHXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

17. Apéndice IV - MODELO DE TERMO DE COMPROM

MODEL O DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra o comprometimento formal da
Contratada em cumprir as condicgdes estabel ecidas no documento relativas ao acesso e utilizagéo
de informaces sigilosas da Contratante em decorréncia de relacéo contratual, vigente ou néo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea“a”’ daIN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento 0 <NOME DO ORGA 0>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada en <ENDERECO>,

CNPJIn° <N° do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° <n® do contrato> doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do
CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢bes de revelacdo destas
informacdes sigilosas, bem como definir as regras para 0 seu uso e protecdo; CONSIDERANDO o disposto
na Politica de Seguranca da Informagéo e Privacidade da CONTRATANTE;
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Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condi¢des
abaixo discriminadas.

1-OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicdes especificas para regulamentar as obrigactes a
serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas disponibilizadas
pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranca da informacéo e privacidade por forca dos
procedimentos necessarios para a execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em
acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os
Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos
para acesso e tratamento de informacéo classificada em qualquer grau de sigilo.

2 —CONCEITOSE DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, s&0 estabel ecidos 0s seguintes conceitos e definigoes:

INFORMAGCAOQO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e transmissio de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGCAO SIGILOSA: aguela submetida temporariamente & restri¢3o de acesso plblico em raz&o de
sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipoteses
legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
3—-DA INFORMACAO SIGILOSA

Seréo consideradas como informagédo sigilosa, toda e qualquer informagéo classificada ou ndo nos graus de sigilo
ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangeré toda informag&o escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir,
mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatorios, compilacbes, codigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cdpias, model os, amostras de ideias, aspectos financeiros
e econdmicos, definicbes, informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo a0 CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMAGCOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso,
conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razéo das atuagdes de execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4—-DOSLIMITESDO SIGILO
As obrigacBes constantes deste TERM O ndo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

1. - sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo, exceto se tal fato decorrer de
ato ou omissdo da CONTRATADA,;

1. —tenham sido comprovadas e |egitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

111. - sejam reveladas em razéo de requisicéo judicial ou outra determinacéo valida do Governo, somente até a
extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecéo pertinente e tenham
sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

5-DIREITOSE OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento,
em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou
indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura
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organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMAGOES, que se restringem estritamente ao
cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Parégrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagéo
sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia
deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento
de todas as disposi¢coes do presente TERMO e dara ciénciaa CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Parégrafo Terceiro— A CONTRATADA obriga-se atomar todas as medidas necessérias a prote¢do da informacéo
sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagcdo a terceiros, exceto se devidamente
autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Pardgrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositéria das informacdes reveladas a outra parte em
func&o deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e
quaisguer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, sOCios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacdes
disponibilizadas em face da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Parégrafo Sexto — A CONTRATADA, naforma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a

| — N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES,
no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade
gue ndo segja exclusivamente relacionada ao objetivo agqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razéo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou
utilizag&io das INFORMAGCOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacéo, caso tenha
que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério
determinado por érgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, ter&o acesso as informagdes sigilosas.
6-VIGENCIA

O presente TERMO tem naturezairrevogavel eirretratével, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura
até expirar o prazo de classificagdo dainformacéo a que a CONTRATADA teve acesso em razéo do CONTRATO
PRINCIPAL.

7 —PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacéo de penalidades previstas conforme disposicfes contratuais e legislagbes em vigor que tratam
desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste
caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢ao de todas as perdas e
danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
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criminal, as quais seréo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancoes
legais cabivels, conforme Art. 155 daLe n°. 14.133/21.

8 —DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto ainterpretacdo do disposto neste instrumento, ou quanto a
execucao das obrigactes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscaréo solucionar as
divergéncias de acordo com os principios de boafé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Parégrafo Segundo — O disposto no presente TERMO preval ecerd sempre em caso de divida e, salvo expressa
determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi ¢Bes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre
as partes quanto ao sigilo de informacgdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido
de que:

1. - A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA;

. - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE,
todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

1. - A omissdo ou toleréncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condic¢des estabel ecidas neste
instrumento, ndo constituira novagdo ou rendncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser exercidos a
qualquer tempo;

Iv. - Todas as condices, termos e obrigagbes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentac&o brasileiras pertinentes,

v. - O presente TERM O somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes,

vI. - Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas paraa CONTRATADA
ndo descaracterizardo ou reduzirdo0 0 compromisso e as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que
permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacOes tipificadas neste
instrumento;

vil. - O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes,
conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo
incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo
necessario aformalizacéo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

viL - Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem
em obrigacéo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigagcdo de celebrarem
gualquer outro acordo entre si.

9-FORO

A CONTRATANTE elege o foro da<CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da
CONTRATANTE, paradirimir quaisquer dividas originadas do presente TERMO, com reniincia expressa a
gualquer outro, por mais privilegiado que sgja.

10-ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabel ecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s0 efeito.
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CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificagéo> Matricula: XXxXxXxxxx
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificacao> <Qualificacéo>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

18. Apéndice V - MODELO DE ORDEM DE SERVICO

MODELO DE ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

INTRODUCAO

<Por intermédio da Ordem de Servico (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) sera

solicitado formalmente a Contratada a prestacéo de servico ou o fornecimento de bens relativos
ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planegjado visando a garantir que 0s prazos para
entrega final de todos os bens e servicos estejam compreendidos dentro do prazo de vigéncia
contratual>.

Referéncia: Art. 32 IN SGD/ME N° 94/2022.

1-IDENTIFICACAO
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N° da OS/OFB

XXXx/aaaa

Data de emissao

<dd/mm/aaaa>

Contrato n®

xXx/aaaa

QIEIDEE <Descricéo do objeto do contrato>

Contrato

Contratada <Nome da contratada> CNPJ 99.999.999/9999-99

Preposto <Nome do preposto>

Inicio vigéncia <dd/mm/aaaa> Fim vigéncia <dd/mm/aaaa>
AREA REQUISITANTE

Unidade < Sigla— Nome da unidade>

Solicitante <Nome do solicitante> E-mail XXXXXXXXXXXXX

2 —ESPECIFICACAO DOSBENS/'SERVICOSE VOLUMESESTIMADOS

Descricdo do
Item bem ou
Servigo

Métrica

Valor
unitario
(R9)

Qtde/Vol.| Valor Total (R9)

Valor total estimado da OS/OFB

3—<INSTRUCOESESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025

<Incluir instru¢des complementares a execucdo da OS/OFB>

<Ex.: Contactar a area solicitante para agendamento do horario de entrega>

41 de 44



<Ex.: Conforme consta no Termo de Referéncia, o recebimento provisorio esta condicionado a
entrega do cddigo no ambiente de homologagdo, e a documentac&o do software no repositorio
oficial de gest&o de projetos>

4-DATASE PRAZOSPREVISTOS

Data
de <dd/mm/asaa> |Data do Fim: <dd/mm/asaa>

Inicio:

CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA

Item Tarefa/entrega Inicio Fim
1 <dd/mm/azaa> <dd/mm/aaaa>
<dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>

5-ARTEFATOS/PRODUTOS

Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados

5—ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a <execucao dos servicos / entrega dos bens> correspondentes a presente

<OS/OFB>, no periodo e nos quantitativos acima identificados.

<Nome >
<Nome >
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<Responsavel pela demanda/ Fiscal Gestor do Contrato

Requisitante> Matr.: <N° da matricula>

Matr.: <N° da matricula>

<Local>, xx de Xxxxxxxxx de xxxx

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

SILMAR SILVA TEIXEIRA
Autoridade Maxima de TIC

ROBERTA ROZIMEIRE BARSANULFO DE FREITAS VIANA

Membro da comissdo de contratagdo

PEDRO DIOGENES DA SILVEIRA FILHO

Membro da comissdo de contratagdo
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

LUIS FERNANDO BRAUNA DE MEIRELES

Membro da comissdo de contratagdo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 44 de 44
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



	UASG 156680
	UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA PI
	Termo de Referência 5/2026
	Informações Básicas
	Outras informações

	1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO
	2. FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO
	3. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
	4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
	5. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES
	6. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO
	7. MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO
	8. CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO
	9. SANÇÕES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENÇÃO OU GLOSA NO PAGAMENTO
	10. FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUÇÃO
	11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAÇÃO
	12. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
	13. DISPOSIÇÕES FINAIS
	14. Apêndice I - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
	15. Apêndice II - MODELO DE PROPOSTA COMERCI
	16. Apêndice III - MODELO DE TERMO DE CIÊNCI
	17. Apêndice IV - MODELO DE TERMO DE COMPROM
	18. Apêndice V - MODELO DE ORDEM DE SERVIÇO
	Referência: Art. 32 IN SGD/ME Nº 94/2022.
	Gestor do Contrato

	19. Responsáveis


		2026-03-04T10:43:43-0300




