PORTARIA N° 13 DE 29 DE DEZEMBRO DE 2025

O PRO-REITOR DE PLANEJAMENTO, DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA
DO PARNAIBA - UFDPar, nomeado pela Portaria da Reitoria n°® 162, de 27 de
margo de 2024, no uso de suas atribui¢des legais.

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Projeto de Comunicagdo da Pro-Reitoria de Planejamento
(PROPLAN) da Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar). O documento
orienta a producéo, a divulgacao e a gestdo dos conteudos internos, observando os
principios da administracdo publica, os valores da comunicagao institucional da
UFDPar e as diretrizes do Manual de Identidade Visual.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Documento assinado digitalmente

b OSMAR GOMES DE ALENCAR JUNIOR
g ! Data: 29/12/2025 11:22:29-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Osmar Gomes de Alencar Junior
Pré-Reitor de Planejamento



PROPLAN

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO

PROJETO DE COMUNICAGAO DA PROPLAN

1 APRESENTAGAO

O Projeto de Comunicacédo da Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) da
Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar) tem como objetivo estruturar e
fortalecer os fluxos de comunicagdo entre os setores que integram a PROPLAN,
garantindo a uniformidade das informagbdes, o alinhamento institucional e a
transparéncia das agdes.

O documento orienta a produgéo, a divulgacdo e a gestdo dos conteudos
internos, observando os principios da administracdo publica, os valores da

comunicacgao institucional da UFDPar e as diretrizes do Manual de Identidade Visual.

2 DIAGNOSTICO SITUACIONAL

O diagndstico situacional da comunicagéo da Pro-Reitoria de Planejamento
(PROPLAN) evidencia a necessidade de fortalecer e estruturar os fluxos
comunicacionais internos e externos, de forma a garantir maior visibilidade
institucional, coeréncia nas mensagens e efetividade no relacionamento com os
diferentes publicos da UFDPar. Observa-se que, embora existam canais oficiais e
potenciais de comunicagédo, o uso ainda é pontual, sem integracdo estratégica ou
periodicidade definida, o que reduz o alcance e o engajamento das agdes
desenvolvidas pela Pré-Reitoria.

Abaixo, apresenta-se o panorama atual dos principais canais de comunicagao
e seu nivel de utilizagao:

Quadro 1 - Panorama dos canais de comunicacao da PROPLAN

Canal Situagao Atual Observacoes
Instagram da Pouco utilizado Comunicagdo pouco engajada, restrita a
PROPLAN divulgacao eventual de atividades internas, sem

linha editorial definida.

WhatsApp Nao utilizado Possui grande potencial para avisos rapidos,
Institucional cards informativos e comunicagdes diretas com
gestores e servidores.
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E-mail Institucional | Sem rotina estruturada | Carece de padronizagéo de layout, frequéncia e
da PROPLAN segmentagao de publico, comprometendo a
efetividade dos comunicados.

Site da PROPLAN Atualizado Mas necessita de atualizagao continua,
reorganizagéo de conteldo e maior integragao
com as agdes e resultados da Pré-Reitoria.

Site da UFDPar Pouco acessado para O acesso indireto limita a visibilidade das agdes;
conteudos da recomenda-se criar redirecionamentos e
PROPLAN chamadas estratégicas no portal principal.
Radio Universitaria Pouco explorada Apresenta alto potencial para divulgagao de

campanhas, entrevistas e chamadas
institucionais voltadas ao publico interno e
externo.

Fonte: elaboragao propria, 2025.

Com base nesse levantamento, constata-se que a PROPLAN dispde de canais
relevantes, mas subutilizados ou carentes de padronizagéo e planejamento editorial.
A auséncia de uma rotina comunicacional estruturada e de um calendario de
publicagdes contribui para a fragmentagcdo da imagem institucional e dificulta o
reconhecimento da Pré-Reitoria como unidade estratégica da UFDPar.

Assim, este diagndstico fundamenta a necessidade de implementagdo de um
projeto de comunicagao integrado, com diretrizes claras, definicdo de papéis, e agdes
que promovam regularidade, alinhamento institucional e maior engajamento dos

publicos-alvo.

3 OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GERAL

Padronizar a comunicagao, garantindo clareza, eficiéncia e transparéncia, e
promovendo a visibilidade e compreensdo de suas acgdes e resultados pela

comunidade académica e sociedade.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Garantir o alinhamento e a integragcdo entre os setores e diretorias da
PROPLAN;

e Organizar e padronizar os canais de comunicacgéao interna e externa;
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e Estabelecer uma linha editorial institucional clara, acessivel e consistente;

e Promover a divulgacdo institucional das ag¢des, projetos e resultados
alcangados, fortalecendo a imagem e a presenga da Pré-Reitoria;

e Padronizar a identidade visual e textual das comunicacoes;

e Estimular a producdo continua e estratégica de conteudo;

e Ampliar o engajamento com os publicos internos e externos;

e Assegurar a atualizacao frequente dos canais oficiais;

e Reforcar a cultura de transparéncia, colaboracdo e ética na comunicagao
publica;

e Garantir o cumprimento das normas legais e éticas da comunicagao

institucional.

4 DIRETRIZES GERAIS

As acbes de comunicacdo da PROPLAN devem observar rigorosamente os
principios constitucionais da publicidade, impessoalidade, moralidade, eficiéncia e
transparéncia, assegurando que todas as informacgdes divulgadas reflitam o interesse
publico e os valores institucionais da UFDPar. A comunicagao deve ser clara, objetiva,
inclusiva e pautada na promog¢ao do conhecimento, da participagéo e do engajamento
dos servidores, fortalecendo a cultura organizacional e a credibilidade da instituicao.

Para garantir a efetividade da comunicagao, recomenda-se:

e Evitar personalizagées de conteudo: ndo utilizar nomes, fotos ou mengdes
individuais de servidores em titulos ou chamadas principais, preservando a
impessoalidade e o foco institucional;

e Priorizar o foco institucional: concentrar as mensagens em agoes, projetos,
resultados e indicadores da PROPLAN, reforcando o alinhamento estratégico
e a relevancia das informacoes;

e Adotar linguagem administrativa e cidada: utilizar uma escrita clara,
objetiva, acessivel a todos os publicos e compativel com os principios de boa

comunicacgao publica;
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e Manter coeréncia visual: seguir a identidade visual da UFDPar e da

PROPLAN em todos os materiais, garantindo uniformidade e reconhecimento

institucional;

e Assegurar acessibilidade digital: disponibilizar conteudos em formatos

acessiveis e inclusivos, respeitando a diversidade de publicos, incluindo

pessoas com deficiéncia;

e Promover a transparéncia e a ética: todas as comunicag¢des devem refletir

integridade, honestidade e responsabilidade institucional, fortalecendo a

confianga interna e externa.

5. ESTRATEGIAS E AGOES

As estratégias de comunicagdo da PROPLAN tém como objetivo estruturar e

sistematizar a producao de conteudo, garantindo que as informagdes sejam claras,

acessiveis e consistentes, fortalecendo a imagem institucional e promovendo o

engajamento dos publicos internos e externos.

5.1 PRODUCAO DE CONTEUDO

1. Linhas de conteuido:

Informes institucionais: divulgagdo de acdes, resultados alcangados,
metas estratégicas e indicadores de desempenho;

Projetos em andamento: acompanhamento de projetos institucionais,
painéis de progresso e iniciativas em desenvolvimento;

Prestacdo de contas: informagdes sobre execugdo orgcamentaria,
relatérios financeiros e demais dados que garantam transparéncia e
responsabilidade publica;

Bastidores da PROPLAN: destaque para equipes, processos internos,
melhorias implementadas e boas praticas de gestao;

Campanhas de conscientizagcdao e engajamento: acdes voltadas a
sensibilizagdo, educacdo institucional e incentivo a participacdo dos

servidores e da comunidade académica;
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e Comunicados internos: notas oficiais, informes, convites e lembretes
direcionados aos servidores;

e Cobertura de reunioes e eventos: registro de encontros institucionais
mediante solicitacao preévia;

e Boletins internos peridédicos: resumos das principais a¢des, indicadores
e eventos da PROPLAN.

2. Pauta editorial:

A definigdo das pautas deve ocorrer semanalmente, considerando temas
estratégicos e agdes prioritarias de cada diretoria. Cada pauta deve seguir um roteiro
simplificado, contendo:

e Titulo: claro e objetivo;

e Objetivo: finalidade da comunicacéo;

e Formato: tipo de conteudo mais adequado (texto, card, video, audio);

e Canal de divulgagao: meio de comunicagao institucional mais eficaz para o

publico-alvo.

3. Formatos:
Para atender aos diferentes publicos e canais de comunicag¢ao, recomenda-se
diversificar os formatos de producao:
e Texto: noticias, notas e conteudos explicativos;
e Card: dados, frases institucionais, informes resumidos e indicadores;
e Video curto: videos de até 1 minuto para midias sociais ou canais internos;
e Entrevistas e audios: producdo de conteudo para a Radio Universitaria,

valorizando depoimentos, analises e relatos de servidores e gestores.

5.2 PROCEDIMENTOS DE SOLICITACAO E DIVULGACAO

As solicitagdes de divulgagao de conteudo ou cobertura de reunides e eventos
deverao ser encaminhadas a equipe de Comunicagao da PROPLAN com no minimo
48 horas de antecedéncia, contendo informacgdes essenciais como tema, data, local,
responsaveis e objetivo da agdo. A priorizagdo da comunicagdo sera realizada

conforme a relevancia institucional da pauta e a disponibilidade da equipe,
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assegurando que as informagdes divulgadas estejam alinhadas com os objetivos

estratégicos da Pro-Reitoria e com os principios institucionais da UFDPar.

5.3 FREQUENCIA DE PUBLICAGCOES (REVISAR)

Quadro 2 - Frequéncia de publica¢cdes da PROPLAN
Tipo de Conteudo Periodicidade Canal
Noticias e divulgacdes Mensal Instagram, Site, Radio
PROPLAN Orienta (resumo) Quadrimestral Instagram, E-mail
Boletim Institucional Semestral Site, E-mail, PDF

Fonte: elaboragao prépria, 2025.

5.4 DETALHAMENTO DA PERIODICIDADE:

S0 o

Noticias e divulgagoes institucionais: serdo conteudos destinados a
informar sobre acgbes, resultados, eventos, entregas, editais e demais
atividades da PROPLAN. O objetivo é manter a comunidade académica
atualizada sobre as principais iniciativas da Pro-Reitoria e reforcar sua
presenca institucional. Publicagdo com maior fluxo e maior alcance externo.
PROPLAN Orienta: sera publicacdo de carater explicativo e funcional,
destinada a orientar servidores, gestores e comunidade sobre processos,
procedimentos, fluxos administrativos e temas técnicos relevantes (ex.: LOA,
PAC, PLOA, contratos, compras publicas etc.). Formato ideal para reduzir
duvidas recorrentes, padronizar informagdes e evitar retrabalho interno.
Publicagao depois de organizagao das informacdes, podendo ser realizada
quinzenalmente ou mensalmente, a depender da demanda.

Boletim Institucional PROPLAN: Documento em formato editorial (PDF), com
carater oficial e arquivavel, reunindo:

Principais a¢des executadas no periodo;

Indicadores de desempenho;

Execugdo orgamentaria resumida;

Avancos, desafios e projecoes.
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5.5 IDENTIDADE VISUAL E PADRONIZACAO DE CONTEUDO

Todas as pegas de comunicagao interna e externa da PROPLAN deverao
observar o Manual de ldentidade Visual, que estabelece as diretrizes graficas, uso de
logotipos, cores institucionais, tipografia e aplicagdes digitais e impressas. O objetivo
€ assegurar uniformidade, reconhecimento institucional e alinhamento com a

identidade da UFDPar. O manual encontra-se disponivel no Anexo | deste projeto.

6 CANAIS OFICIAIS E USO PROPOSTO

Quadro 3 - Canais oficiais de comunicacdo da PROPLAN

Canal Funcgao / Objetivo Publico-Alvo Tipo de Contetudo
Estratégico Prioritario Recomendado
Instagram Fortalecer a presenca Comunidade Cards informativos,
(@proplanufdpar) institucional, ampliar o académica, videos curtos,
alcance das acdes e sociedade externa, campanhas, noticias
estimular engajamento servidores e resumidas, bastidores,
digital estudantes chamadas para site
WhatsApp Facilitar comunicagao Diretores, chefias, Informes rapidos, cards
Institucional (listas | agil e direcionada entre | coordenadores, pro- | de orientacéo, avisos de
oficiais) setores e gestores reitorias e unidades prazos, links para
administrativas documentos
E-mail Institucional Veicular comunicados Servidores da Memorandos,
PROPLAN oficiais, UFDPar, setor orientagdes, boletins,
esclarecimentos administrativo, comunicados formais,
técnicos e boletins gestores notas técnicas

institucionais

Site da PROPLAN Servir como repositério | Comunidade interna Planos, relatérios,
(pagina prépria) institucional, garantindo | e externa, 6rgéos editais, execucodes
acesso publico a de controle, orgamentarias, painéis
documentos, projetos e sociedade de acompanhamento
resultados
Portal UFDPar (aba Direcionar o acesso Visitantes do portal, Link fixo, chamadas
institucional) externo a pagina da comunidade resumidas, destaques
PROPLAN, garantindo académica institucionais

integragdo com o site
oficial da universidade

Radio Universitaria / Ampliar alcance da Comunidade interna | Entrevistas, explicagbes
Podcasts comunicagao por meio e externa, publico técnicas, campanhas,
institucionais de conteudo acessivel regional boletins sonoros
em audio

Fonte: elaboragao prépria, 2025.

1. Diretrizes Complementares para Uso dos Canais
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e Cada canal deve ser utilizado conforme seu potencial de alcance, formato de
linguagem e nivel de oficialidade;

¢ Noticias extensas, documentos, prestacdes de contas e relatérios devem ser
centralizados no site oficial e apenas divulgados nos demais canais;

e Conteudos estratégicos devem priorizar linguagem objetiva, acessivel e
institucional,

¢ Os canais nao devem ser utilizados para fins pessoais, opinativos ou politico-

partidarios, respeitando os principios da impessoalidade e publicidade publica.

7 AVALIACAO E MONITORAMENTO

A avaliagao e o monitoramento das agdes de comunicagao da PROPLAN tém
como objetivo mensurar a efetividade das estratégias adotadas, garantindo o
aperfeicoamento continuo dos processos e a transparéncia dos resultados. O
acompanhamento periédico permitira identificar avangos, pontos de melhoria e

oportunidades de inovagao na gestao da comunicagao institucional.

7.1 INDICADORES E METRICAS DE DESEMPENHO

Quadro 4 - Indicadores e métricas de desempenho do Projeto de Comunicag¢ao da

PROPLAN
Indicador Descricao / Finalidade | Método de Coleta/ | Periodicidade | Responsavel
Ferramenta de Analise
Métricas de Avaliar o alcance e a Ferramentas das Quadrimestral [ Comunicacao
engajamento interacédo do publico com plataformas PROPLAN
os conteudos publicados | (Instagram Insights,
(curtidas, comentarios, Meta Business etc.)
compartilhamentos,
salvamentos e
visualizagbes)
Acesso ao site Monitorar o numero de Google Analytics e Semestral Comunicagao
e aos boletins visitantes, downloads e registros de acesso PROPLAN
institucionais tempo médio de acesso do portal
aos conteudos da
PROPLAN
Feedback das Obter retorno qualitativo Formulario Semestral Comunicagao
unidades da sobre a clareza, utilidade eletrbnico e PROPLAN +
PROPLAN e aplicabilidade das reunides de Diretorias
informagdes divulgadas alinhamento
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Frequéncia de Verificar o cumprimento | Planilha de controle | Quadrimestral | Comunicagéo
publicagées do cronograma editorial e interno e pautas PROPLAN
(planejado x a consisténcia da editoriais
executado) periodicidade de

publicagdes
Relatorio Consolidar dados Relatério técnico Quadrimestral | Comunicagéo
quadrimestral quantitativos e padronizado (PDF) PROPLAN e
de desempenho qualitativos sobre o CPI
desempenho da
comunicagao, apontando
resultados e
recomendagdes

Fonte: elaboragao prépria, 2025.

7.2 DIRETRIZES DE MONITORAMENTO

e A coleta e analise dos dados deverao seguir critérios de transparéncia,
rastreabilidade e comparabilidade, garantindo confiabilidade nos resultados
apresentados;

¢ O relatério quadrimestral deve incluir graficos de desempenho, analise critica
das métricas e propostas de melhoria continua;

e O feedback das diretorias e das unidades da PROPLAN sera utilizado como
insumo qualitativo para ajustes nas estratégias e aprimoramento dos canais de
comunicacao;

e Os resultados consolidados servirdo de base para o planejamento anual

subsequente e para o relatorio de gestao da Pro-Reitoria.

8 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Projeto de Comunicacado Institucional da Pré-Reitoria de
Planejamento (PROPLAN) configura-se como um instrumento estratégico de gestéao
voltado a consolidagdo de uma politica comunicacional integrada, transparente e
alinhada aos principios da administragao publica e da missao institucional da UFDPar.

Sua execugao busca aprimorar o fluxo de informagbes entre as unidades
administrativas e académicas, promovendo maior visibilidade as agbes da PROPLAN,
ao mesmo tempo em que fortalece a credibilidade institucional perante a comunidade

interna e a sociedade. Ao estabelecer diretrizes, canais oficiais, rotinas de divulgagao
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e mecanismos de monitoramento, o projeto assegura coeréncia, padronizagao e
efetividade nas praticas de comunicagdo, contribuindo para a disseminagao de
informacgdes claras, atualizadas e acessiveis.

A implementacgéo deste projeto requer o engajamento continuo das diretorias e
equipes vinculadas a PROPLAN, demandando comprometimento com a producgéao de
conteudo de qualidade, o cumprimento do cronograma de publicacbes e a
manutengdo da coeréncia institucional nas mensagens veiculadas. Além disso, o
acompanhamento sistematico por meio de indicadores de desempenho e relatdrios
periodicos permitira avaliar o impacto das acobes, identificar oportunidades de
aprimoramento e garantir a sustentabilidade da estratégia comunicacional a médio e
longo prazo.

Por fim, este projeto consolida-se como um eixo de apoio essencial a
governanca institucional, fortalecendo a cultura de transparéncia, a valorizacao do
trabalho interno e o dialogo permanente com a comunidade académica e externa.
Dessa forma, a PROPLAN reafirma seu compromisso com a boa gestéo, a prestagao
de contas e a comunicacao publica como instrumentos fundamentais para a eficiéncia

administrativa e o fortalecimento da imagem institucional da UFDPar.
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ANEXO | - MANUAL DE IDENTIDADE VISUAL DA PROPLAN

Justificativa técnica:

e O manual é um documento de apoio operacional, que define padrdes visuais,
tipografia, cores, logotipos, assinaturas institucionais e orientagdes de uso da
marca;

e Ele serve de referéncia continua para a execugao das agdées de comunicagao
descritas no projeto, sem sobrecarregar o corpo do texto principal,

e Dessa forma, o projeto permanece estratégico e normativo, enquanto o manual

cumpre papel técnico e executivo.
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IDENTIDADE VISUAL DA PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO (PROPLAN)

PARNAIBA - PI
Y008
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1 INTRODUGAO

A identidade visual da Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) integra o
sistema institucional da Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar),
obedecendo as diretrizes estabelecidas no Manual de Identidade Visual da
Universidade. Sua aplicagado busca reforgca a imagem institucional da Pro-Reitoria,
garantindo uniformidade, reconhecimento e padronizagdo nos materiais impressos e

digitais.

2 ELEMENTOS DA IDENTIDADE VISUAL
o Tipografia para Materiais e Design da PROPLAN:
1. Titulos: League Spartan (uso em caixa alta e peso negrito para destaque).
2. Corpo do texto: Montserrat (peso regular e variagcdes conforme aplicacao).
3. Elementos graficos complementares: Lexend Deca e Nunito, empregados

em infograficos, apresentacdes e pecgas visuais especificas.

Titulo: League Spartan
Corpo do texto: Monteserrat

Lexend Deca
Argent Argent

Nunito Nunito

e Paleta de Cores
Mantém a harmonia com o brasao institucional da UFDPar, preservando as
cores oficiais. Inclui variagcbes cromaticas para aplicagdo em mosaicos e pecas

graficas, utilizando tons neutros e institucionais para clareza e acessibilidade.
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e Mosaicos (elementos graficos institucionais):

A identidade visual da PROPLAN utiliza trés modelos principais de mosaico
como elementos de apoio nos materiais graficos e digitais:

1. Mosaico colorido oficial: modelo com as cores padrbes da identidade visual

da UFDPar, sendo a versao principal e mais representativa para materiais

institucionais formais.

2. Mosaico vazado: formado por tracos lineares e areas transparentes, permite
variagdes de cores de acordo com o material, ideal para aplicagdes discretas

ou sobre fundos personalizados.
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3. Mosaico em variagao cromatica: versao adaptavel que utiliza um unico tom
predominante (como dourado, azul ou verde), mantendo os elementos graficos,

mas permitindo variagdes cromaticas conforme a necessidade do design.

Esses mosaicos podem ser aplicados em capas de relatorios, apresentacgdes,

rodapés, banners e outros materiais, desde que respeitem as margens de seguranga

e nao interfiram na legibilidade de textos ou na area de protegao do brasao.

3 USO DO BRASAO E ASSINATURA

A assinatura visual da PROPLAN deve seguir a hierarquia de segundo grau
estabelecida no Manual da UFDPar, composta pelo brasdo oficial da universidade
acompanhado do titulo “Pro-Reitoria de Planejamento - PROPLAN”, com a proporgéao

e tipografia padronizadas.
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