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BASE NORMATIVA

A implementacdo deste Programa observa, entre outros, os seguintes
instrumentos normativos:

APRESENTACAO

O Programa de Promogao da Saude e Qualidade de Vida no Trabalho (PSQVT) da Universidade
Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar) constitui o principal instrumento para a implementagao
da Politica Institucional de Qualidade de Vida no Trabalho, instituida pela Resolugao CONSUNI n°
42, de 22 de marco de 2023. Sua elaboragao esta fundamentada nas diretrizes da Politica de
Atencdao a Saude e Seguranca do Trabalho do Servidor Publico Federal, nas normas que
disciplinam a gestdo de pessoas, a promog¢ao da saude e a seguranca no trabalho no ambito da
Administracdo Publica Federal, bem como nas Normas Regulamentadoras (NRs) do Ministério
do Trabalho e Emprego, adotadas como referéncia técnica sempre que compativeis com o
regime juridico dos servidores publicos federais.

O programa esta estruturado em quatro eixos estratégicos: Governanca e Monitoramento;
Promocao da Saude e Prevencao de Riscos; Assisténcia a Saude e Beneficios; e Desenvolvimento
Humano e Valorizacao. Esses eixos integram ag¢des de planejamento, monitoramento, educagao
em saude, assisténcia ao servidor, valorizagcao institucional e desenvolvimento de liderancas,
fortalecendo uma cultura organizacional voltada ao cuidado com as pessoas, a prevencao do
adoecimento, a promoc¢ao do bem-estar e a melhoria continua da qualidade de vida no trabalho.

As acdes previstas foram definidas a partir das competéncias institucionais da Pro-Reitoria de
Gestao de Pessoas, da capacidade de execucao da Universidade e dos resultados do diagndstico
institucional realizado em 2025. Dessa forma, o programa prioriza iniciativas baseadas em
evidéncias, alinhadas as necessidades da comunidade universitaria e as diretrizes da Politica
Institucional de Qualidade de Vida no Trabalho, favorecendo uma implementacao gradual,
integrada e orientada para resultados.

Resolucdo CONSUNI/UFDPar n° 42, de 22 de margo de 2023, que institui a
Politica Institucional de Qualidade de Vida no Trabalho da UFDPar;

Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990;

Decreto n°® 6.833, de 29 de abril de 2009, que institui o Subsistema Integrado
de Atenc¢ao a Saude do Servidor (SIASS) e a Politica de Atencao a Saude e
Seguranca do Trabalho do Servidor Publico Federal (PASS);

Portaria Normativa SRH/MP n° 3, de 7 de maio de 2010;
Portaria Normativa SEGRT/ME n° 2.309, de 28 de agosto de 2020;
Portaria MGI n° 3.410, de 23 de abril de 2026;

Demais normas expedidas pelo Ministério da Gestao e da Inovagao em
Servicos Publicos (MGI) e pelo Sistema de Pessoal Civil da Administragao
Federal (SIPEC) relacionadas a promoc¢ao da saude, a seguranca do trabalho
e a qualidade de vida dos servidores publicos federais;

Normas Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho e Emprego,
utilizadas como referéncia técnica para as agdes de salde e seguranga do
trabalho, quando compativeis com o regime juridico dos servidores
publicos federais.
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A elaboracao do PSQVT fundamenta-se no diagndstico institucional realizado pela Divisdo de Qualidade
de Vida no Trabalho (DQVT) em 2025, primeiro levantamento sistematico sobre fatores psicossociais
relacionados ao trabalho na UFDPar. A pesquisa contou com a participagao de 101 trabalhadores da
Universidade, abrangendo docentes, técnico-administrativos e terceirizados, distribuidos entre diferentes
unidades académicas e administrativas. A coleta de dados utilizou instrumentos psicométricos validados

— HSE, DASS, SRQ-20, QSD e escala de Engajamento — além de questdes abertas, o que possibilitou a
identificacao de percepcdes e demandas institucionais.

Os resultados indicaram um cenario geral favoravel gquanto aos fatores psicossociais, com médias
superiores a 34 (em escala de 1 a 5 em que 1 representa pior percepcao e 5 melhor) em todas as
dimensdes avaliadas. De acordo com a classificacdo de riscos psicossociais adotada, escores entre 3 e 4
indicam risco baixo, o que significa que a instituicao apresenta bom desempenho nesses aspectos,
embora ainda haja margem para melhorias. As maiores médias foram observadas nas dimensdes Cargo
(4,18), Relacionamentos (3,98) e Apoio dos colegas (3,91), indicando percepc¢ao positiva quanto a clareza
das atribuicdes, as relacdes interpessoais e ao suporte recebido no ambiente de trabalho. Por outro lado,
a dimensado Controle apresentou a menor média (3,43), sugerindo oportunidades para o aprimoramento
da organizacao do trabalho, especialmente quanto a autonomia para planejar e executar as atividades, a
possibilidade de conhecer previamente as tarefas e a participacao dos trabalhadores nas decisdes que
afetam seu trabalho.

Apesar do quadro geral de baixo risco, 29,6% dos participantes apresentaram pontuacao acima do ponto
de corte no SRQ-20, indicando rastreamento positivo para sofrimento psiquico. Esse achado evidencia a
necessidade de fortalecer as acdes institucionais de promog¢ao da saude mental, acolhimento e
encaminhamento para a rede especializada. O relatério também revelou correlagdées negativas e
estatisticamente significativas entre todas as dimensdes de fatores psicossociais e os indicadores de
depressao, ansiedade e estresse, confirmando que melhores condicdes de qualidade de vida no trabalho
estdo associadas a menores niveis de sofrimento psicoldégico. Nesse sentido, intervencdes institucionais
focadas na melhoria desses fatores constituem uma estratégia efetiva para promover bem-estar e
prevenir o adoecimento.

Outro ponto relevante diz respeito as diferencas de género: servidoras do género feminino relataram
niveis significativamente menores de apoio dos colegas em comparacdo aos servidores do género
masculino. Essa diferenca aponta para a necessidade de acdes que fortalegam as relacdes interpessoais e
promovam uma cultura organizacional mais inclusiva, com atencao especifica as questdes de género e
as dinamicas de suporte no ambiente de trabalho.

As contribuicdes qualitativas reforcaram a necessidade de investir no desenvolvimento de liderancas, na
melhoria da comunicagao institucional, na prevencao e enfrentamento do assédio, na gestao do estresse
e na criacdo de espacos permanentes de escuta e didalogo. Por constituir a primeira avaliacao institucional
sobre fatores psicossociais do trabalho na UFDPar, o diagnéstico de 2025 estabelece a linha de base para
o planejamento, a implementagdo e o monitoramento das agdes previstas ho PSQVT, permitindo que a
execucao do Programa seja orientada por evidéncias e acompanhada pela evolu¢cao dos indicadores
institucionais de saude e qualidade de vida no trabalho.

O relatério completo da pesquisa, com a descricao detalhada dos meétodos, resultados por setor e
recomendacdes, estd disponivel no endereco: https:/ufdpar.edu.br/ufdpar/pesquisa-institucional-sobre-
saude-mental-e-qualidade-de-vida-no-trabalho.
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OBJETIVO GERAL

Promover a salde, o bem-estar e a qualidade de vida no trabalho no ambito da Universidade Federal do
Delta do Parnaiba (UFDPar), por meio de acdes integradas de governancga, promog¢ao da saude,
assisténcia ao servidor e valorizacao das pessoas, contribuindo para a melhoria continua das condicdes
de trabalho, da saude ocupacional e do desempenho institucional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

| — Fortalecer a governanca da Politica Institucional de Qualidade de Vida no Trabalho, por meio da
producao de indicadores, do monitoramento das acdes e do aperfeicoamento continuo dos processos e
instrumentos institucionais;

Il — Desenvolver acdes de promocdo da saulde e prevencao de riscos psicossociais, com foco na saude
mental, na educacao em saude e na construgao de ambientes de trabalho mais saudaveis, seguros e
respeitosos;

[Il — Aprimorar os fluxos de assisténcia a saude do servidor e ampliar a articulagdo com a rede de servicos
e beneficios disponiveis, prommovendo atendimento mais agil, humanizado e resolutivo;

IV — Promover o desenvolvimento de liderancas e a valorizagdo dos servidores, fortalecendo praticas de
gestdao humanizada, integracao entre equipes e reconhecimento institucional;

V — Estimular a participacdao dos servidores e colaboradores na construcao e avaliagdao das acgdes de
qualidade de vida no trabalho, por meio de espacos de dialogo, escuta e melhoria continua;

VI — Estabelecer e fortalecer parcerias institucionais que ampliem a oferta de agcdes e servicos voltados a
promocdo da saude e da qualidade de vida no trabalho.

Eixo 1- Governanca e Monitoramento

Objetivo do Eixo: Fortalecer a gestdao da Politica de Qualidade de Vida no Trabalho por meio do
planejamento, monitoramento e aperfeicoamento continuo das acdes institucionais. Compreende a
producao de indicadores de saude e qualidade de vida, a revisao da Politica Institucional de QVT, o apoio
as instadncias de governancga relacionadas a saude do servidor e o aprimoramento dos fluxos
administrativos e assistenciais da PROGEP, subsidiando a tomada de decisdes baseada em evidéncias.

Eixo 2 - Promoc¢ao da Saude e Prevencido de Riscos

Desenvolver acdes educativas e preventivas voltadas a promoc¢ao da saude, ao fortalecimento da saude
mental e a reducao dos riscos psicossociais relacionados ao trabalho. Contempla oficinas, rodas de
conversa e campanhas institucionais destinadas ao desenvolvimento de competéncias socioemocionais,
prevencao do estresse, do assédio e de outros fatores associados ao adoecimento, contribuindo para
ambientes de trabalho mais saudaveis, seguros e colaborativos.

Eixo 3 - Assisténcia a Saude e Beneficios

Assegurar aos servidores acesso qualificado as acdes de assisténcia a saude e aos beneficios previstos
na legislacao, por meio do aprimoramento dos fluxos de atendimento, da articulagdo com a rede de
servicos de saude e da gestao dos processos relacionados ao auxilio-saude, pericias oficiais,
afastamentos por motivo de saude e adicionais ocupacionais. Busca oferecer atendimento humanizado,
orientacao adequada e maior resolutividade as demandas dos servidores.

Eixo 4 - Desenvolvimento Humano e Valorizacao

Promover a valorizacao dos servidores e o fortalecimento da cultura organizacional por meio do
desenvolvimento de liderancgas, da integracao entre equipes e do reconhecimento das pessoas. Reune
acdes voltadas a formacgdo de gestores, a valorizagao institucional do servidor e a realizagdao de eventos
gue promovam o bem-estar, o pertencimento, a integracao e o compartilhamento de conhecimentos
relacionados a salde e a qualidade de vida no trabalho.
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CRONOGRAMA DE ACOES

Quadro 1. Lista de acdes a serem realizadas no ambito do Programa de Promoc¢ao da Saude e
Qualidade de Vida no Trabalho (PSQVT) 2026 da Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar)

EIXO

EIXO 2

EIXO 2

EIXO 3

EIXO 2

EIXO 2

EIXO 2

EIXO 2

EIXO 4

ACAO

Oficina: Gestao do Estresse e Regulagao Emocional — Oferecer
oficina tedrico-vivencial com duracgao de 1h, abordando técnicas e
estratégias de enfrentamento ao estresse no trabalho.

Roda de Conversa - "Minha Qualidade de Vida em Foco"
(bolsistas) — Encontro dialogado com bolsistas para identificar
percepcdes sobre condicdes de trabalho, apoio recebido e
sugestdes de melhorias, com mediacao da DQVT e registro das
contribuicdes.

Formalizar parceria e definir fluxos para oferta de servicos de
saude — Celebrar protocolos com instituicdes de saude, para
ampliar a oferta de atendimentos aos servidores.

Roda de Conversa - "Minha Qualidade de Vida em Foco"
(terceirizados) — Sessdo de escuta ativa com trabalhadores
terceirizados, com duragao de 2h, para levantar demandas
especificas sobre ambiente fisico, relacdes contratuais e
integracao a cultura institucional.

Oficina: Tipos de Assédio — Realizar oficina em parceria com a
Ouvidoria e/ou Secretaria Municipal da Mulher, com carga horaria
de 2h, abordando conceitos, modalidades (moral, sexual,
discriminatorio), canais de denuncia e medidas de prevencao,
com estudo de casos.

Roda de Conversa — "Minha Qualidade de Vida em Foco" (TAE) —
Encontro com técnico-administrativos em educacgao, com foco
em sobrecarga de trabalho, comunicacdo entre setores e suporte
gerencial, para subsidiar acdes de melhoria organizacional.

Roda de Conversa - "Minha Qualidade de Vida em Foco"
(docentes) — Sessao com professores, abordando temas como
carga de trabalho, integracao ensino-pesquisa-extensao, apoio
institucional e bem-estar na carreira docente.

Oficina de Lideranga Humanizada — Capacitar gestores em
praticas de lideran¢a centrada em pessoas, com carga horaria de
8h (dois dias), abordando escuta ativa, feedback construtivo,
gestao de conflitos e prevencao de assédio.

PRAZO

Jun/26

Jun/26

Jun/26

Jul/26

Ago/26

Ago/26

Set/26

Set/26

RESPONSAVEL

DQVT

DQVT

DPST

DQVT

DQVT

DQVT

DQVT

DQVT



10

11

12

13

14

15

16

17

EIXO

EIXO1

EIXO 4

EIXOS
2e4

EIXO1

EIXO1

EIXO1

EIXO1

EIXO 3

EIXO 3

AGCAO

Estruturar fluxos de assisténcia a saude na PROGEP — Mapear e
documentar os fluxos internos para acesso a auxilio-saude,
pericias, afastamentos, adicionais ocupacionais e
encaminhamentos para servicos de saude, com divulgacao na
internet e capacitacdo das equipes.

Dia de Valorizacdo do Servidor — Realizar evento institucional, em
homenagem ao dia do servidor, com falas da administracao,
exibicdo de depoimentos de servidores antigos e novos ("UFDPar
entre geracgdes'), além de momento de confraternizacao. A agao
visa fortalecer o sentimento de pertencimento, reconhecer a
trajetdria dos trabalhadores e promover a integracao entre
diferentes geracoes e categorias.

1? Semana de Saude e Qualidade de Vida da UFDPar — Promover
evento com atividades de salde fisica, salde mental,
esporte/lazer e arte/cultura para os servidores. Parte integrante do
Integra 2026 UFDPar

Revisar politica de QVT — Atualizar a Politica de Promog¢ao a Saude
e Qualidade de Vida no Trabalho, com base nos resultados do
diagnodstico de 2025 e nas novas diretrizes normativas (Portaria
MGI 3.410/2026), propondo ajustes ao texto e aos fluxos.

Normatizar fluxos e medidas acautelatdrias — Instituir norma
interna para resposta a situacdes de assédio, conflitos graves e
discriminacao, assegurando protecao e imparcialidade.

Produzir indicadores de salde e QVT - Estruturar e consolidar
bases de dados sobre afastamentos, pericias, adicionais
ocupacionais e participacao em ac¢des de QVT, para alimentar
dashboard institucional e subsidiar relatérios de gestao.

Instituir a CISSP — Implementar a Comissao Interna de Saude e
Seguranca do Trabalho do Servidor Publico, nos termos da
Portaria MGl 3.410/2026, incluindo definicdo de composicédo
paritaria, processo eleitoral e plano de trabalho anual.

Auxilio-salde — Manter a gestdao continua dos planos de saude,
com analise de solicitacdes, atualizagcao cadastral e atendimento a
duvidas dos servidores, garantindo os prazos legais de resposta.

Acompanhamento de afastamentos por motivo de saude —
Monitorar e registrar os afastamentos concedidos, com analise
periddica das causas, duragao e evolucao, para alimentar o banco
de dados de indicadores de saude.

PRAZO

out/26

out/26

out/26

Nov/26

Nov/26

Dez/26

Dez/26

Jun-
Dez/26

Jun-
Dez/26

RESPONSAVEL

DPST

DQVT

CDP/DQVT

CDP

CDP

DPST

CDP

CAP

DPST



EIXO AGAO PRAZO RESPONSAVEL

Pericias médicas — Realizar e acompanhar as pericias de -

18 EIXO3  servidores em processo de licenca ou reabilitacao, garantindo a n- DPST

. .. . Dez/26

conformidade com os prazos e a emissdo de laudos conclusivos.
Processos de insalubridade/periculosidade — Analisar e dar

19 EIXO 3 andamento aos requerimentos de adicionais ocupacionais, com Jun- DPST
emissao de laudos técnicos e atualizacdo do cadastro de agentes ~ Dez/26
NOCIiVOs.
Campanhas educativas em saude e QVT - Planejar e divulgar
conteudos informativos sobre saude fisica, mental e qualidade de

. . . . . . . Jun-
20 EIXO2  vyida no trabalho, utilizando canais institucionais (site, intranet, Dez/26 DQVT

redes sociais e e-mail corporativo), com periodicidade mensal e
temas alinhados ao calendario do PSQVT.

AVALIACAO E MONITORAMENTO

O PSQVT sera monitorado continuamente por meio dos indicadores institucionais definidos a
seguir, com avaliacao semestral (junho e dezembro) e elaboracao de relatdrio anual consolidado, a
ser apresentado a gestao superior da UFDPar.

Quadro 2. Indicadores e metas do Programa de Promog¢ao da Saude e Qualidade de Vida no
Trabalho (PSQVT) 2026 da Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar)

Indicador

Adesdo as a¢des ofertadas
(oficinas, rodas, campanhas)

Processos de auxilio-saude,
pericias e adicionais no prazo
legal

Numero de atendimentos
encaminhados (primeira
consulta) - linha de base

Gestores capacitados em
lideranca humanizada

Politica de QVT revisada e
norma acautelatéria instituida

Dashboard de indicadores de
saude e QVT implantado

Meta para 2026

Minimo de 25% dos servidores e colaboradores
participantes em ao menos 1 a¢do anual (meta
aspiracional: 40%).

100% das solicitaces analisadas dentro do prazo

regulamentar.

Registrar o total de atendimentos realizados em 2026 para
projetar metas futuras.

Minimo de 60% dos gestores (docentes e TAE com
cargo/funcao).

Documentos publicados até nov/2026.

Painel operante com bases consolidadas até dez/2026.

INSTRUMENTOS E RECURSOS

» Participacdao dos servidores: A participacdo dos servidores nas acdes do Programa observara o
disposto no art. 17 da Resolucdo CONSUNI n° 42/2023, podendo ser destinada, quando compativel
com o interesse do servico e mediante anuéncia da chefia imediata, até 2,5% da carga horaria
semanal para essa finalidade.

Fonte / Periodicidade
Listas de

presenca/relatérios
DQVT (semestral).

CAP / DPST (trimestral).

DPST e instituicbes
parceiras (semestral).

Listas de presenca
(set/2026).

Minuta / portaria.

Relatério DPST.

» Revisao do programa: Este PSQVT podera ser atualizado a partir de propostas de acdes apresentadas
pelos servidores da instituicdo, nos termos do § 2° do art. 12 da Resolucdo n° 42/2023. Antes de
qualquer inclusdo, as sugestdes serao avaliadas pela PROGEP quanto ao mérito e a viabilidade de

execucao.
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