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1 APRESENTAGAO DO SETOR

A Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) da UFDPar foi criada em 06 de
mar¢co de 2020, com a nomeagao da primeira pro-reitora para exercer o encargo de
Pré-Reitora pré tempore, a partir de 09 de margo de 2020 (DOU edicao 46, secao 2, pagina
30).

A PROGEP tem como MISSAO desenvolver politicas e acdes de planejamento,
organizagao, execugdo e avaliagdo de resultados no ambito da gestdo de pessoas
promovendo agdes capazes de favorecer ambientes de trabalho mais saudaveis,
constituindo-se como setor estratégico na valorizagao do trabalhador. Além disso, conduzir
0s processos com exceléncia, transparéncia e celeridade, obedecendo aos critérios legais e
as prioridades estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional da UFDPar.

Sua VISAO é ser referéncia na gestéo estratégica de pessoas, entre as instituicbes
de ensino superior, pelos resultados organizacionais e individuais obtidos em conformidade
legal normativa.

Nesse sentido, seus VALORES sdo: ética, exceléncia, conformidade legal,
criatividade, desburocratizacdo, respeito, transparéncia, equidade, responsabilidade
socioambiental, integridade e trabalho em equipe.

Os valores dao suporte a consecugao dos objetivos institucionais e setoriais da
UFDPar e da PROGEP como um todo. Perante a autonomia administrativa da UFDPar, a
Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas tem a faculdade de auxiliar e dar suporte administrativo
para a execucado de atividades elencadas no Capitulo Ill do Estatuto da UFDPar art. 4°
incisos IlI; V; VII; VIII; IX; X; XI.

A PROGEP - UFDPar possui a seguinte estrutura organizacional:

|. Pré Reitoria de Gestao de Pessoas;

Il. Secretaria da Pro Reitoria;

M. Coordenadoria de Administracdo de Pessoal e suas

respectivas divisdes;

IV. Coordenadoria Desenvolvimento de Pessoas e suas respectivas divisoes;

V. Comissao Permanente de Pessoal Docente;

VI. Comissdo Permanente de Pessoal Técnico Administrativo.
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2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

2.1 ORGANOGRAMA DA UNIDADE

Imagem 1 - Organograma PROGEP
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2.2 PRINCIPAIS NORMAS DIRECIONADORES DA UNIDADE
A PROGEP, diretamente subordinada a Reitoria, € o 6rgéo responsavel pelo
planejamento, coordenagdo, supervisdo, execugdo e avaliagdo das acbes de
administragdo de pessoal, desenvolvimento e atengdo a saude dos servidores da
UFDPar.
Compete a PROGEP:

l. assessorar a Reitoria no planejamento e no desenvolvimento das
atividades institucionais inerentes a area de pessoal,;

Il.  assessorar na elaboragdo da documentacdo e das normas internas
relativas a area de gestdo de pessoas, € na instrugdo dos processos administrativos
de sua competéncia;

Ill.  orientar os servidores e seus dependentes sobre as legislagdes,
normativos e procedimentos administrativos inerentes a aposentadoria, abono de
permanéncia, licenca prémio, conversao de tempo insalubre, anuénio, averbacao de
tempo de servico, pensao civil e previdéncia complementar dos servidores publicos

federais do poder executivo;
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IV. realizar atualizacbes, adequacbes e controle das normas internas da
PROGEP; e as normas relacionadas a tematica de pessoal;

V. assessorar no atendimento as demandas de 6rgaos de controle e judiciais;

VI. supervisionar as acbes e o0s programas de capacitagdo e
aperfeicoamento dos servidores da UFDPar;

VII. controlar assentamentos funcionais e folha de pagamento da UFDPar;

VIIl. supervisionar as acbes e o0s programas de capacitagcdo e
aperfeicoamento dos servidores da UFDPar;

IX. supervisionar as agdes relativas a saude e a qualidade de vida do servidor.

X. ~acompanhar e realizar estudos de implantagdo das tecnologias e
sistemas langados pelo governo federal e que contribuam para o aprimoramento dos
processos inerentes a PROGEP, através da modernizagdo, automatizagcao e
racionalizacio dos fluxos de trabalho;

XI.  acompanhar a elaboragdo e a implementagdo de indicadores de
desempenho na PROGEP;

XIl. acompanhar a elaboragdo dos relatorios de Gestdo, fazer a
condensacgao dos dados dos setores da PROGEP e analise dos resultados de forma

unificada.

2.3 COMPETENCIAS DAS SUBUNIDADES E SETORES DA UNIDADE

A Secretaria de Pré-Reitoria dara suporte a Pro-Reitoria e suas Subunidades
na elaboragdo de relatorios de gestdo e na obtencdo de dados estatisticos e
gerenciais relativos as atividades de gestdo de pessoas, por meio dos seus nucleos
de trabalho: Comunicacdo, Sistema de Tecnologia da Informacgédo, Projetos
Especiais, Governanga e Controle Interno e Gestao Estratégica, dentre outras

atribuicoes.

1.1.1 Coordenadoria de Administragcao de Pessoal (CAP)

E a unidade responsavel pelo planejamento, coordenacéo e execucdo de
todas as matérias relacionadas a administracao de pessoal da UFDPar.

Compete a CAP:
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l. coordenar as agbes de registro de informagdes de servidores, nos
sistemas de controle e operagdes de processamento da folha de pagamento;
acompanhar as acgdes de planejamento e de orcamento referentes as despesas com
pessoal;

Il. acompanhar, avaliar e redimensionar o quadro de servidores da UFDPar;

lll.  analisar e controlar os processos referentes a concessao de vantagens,
descontos legais e obrigatorios, bem como seus pagamentos no exercicio e em
exercicios anteriores;

IV. planejar e implementar agcbdes de registro, controle e movimentagao de
pessoas;

V. conferir e controlar os processos de concessao de beneficios de
seguridade social dos servidores;

VI. executar os procedimentos funcionais e administrativos relativos aos
servidores e estagiarios;

VIl. acompanhar e realizar estudos de implantacdo das tecnologias e
sistemas langados pelo governo federal e que contribuam para o aprimoramento dos
processos inerentes a PROGEP, através da modernizagdo, automatizagdo e
racionalizacao dos fluxos de trabalho;

VIII. zelar pela atualizagdo do sistema de Recursos Humanos da UFDPar
(SIGRH), bem como, pela integracdo com os sistemas governamentais conforme
orientagdes emanadas pelos érgaos de controle externos;

IX.elaborar e implementar indicadores de desempenho para o setor;e

X. elaboracdo de Relatério de Gestao.

A CAP é constituida pelas seguintes Divisdes:

I. Divisao de Legislacdo e Normas;

Il. Divisdo de Pagamento de Pessoal,

Ill. Divisdo de Programacgao de Segurancga no Trabalho e Riscos Ambientais;e
IV. Divisdo de Cadastro, Provisionamento e Controle.

Cada Divisao subordinada a CAP ¢ dirigida por um chefe nomeado pela

Reitoria. Todas as divisdes possuem competéncias especificas.

1.1.2 Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas (CDP)
A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas (CDP) é a unidade

responsavel por realizar a gestdo das acbes relativas a planejamento,
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acompanhamento, capacitacao e avaliacao dos servidores da UFDPar, bem como
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desenvolver agdes de assisténcia quanto a Qualidade de Vida no Trabalho.

Compete a CDP:

l. propor politicas e aplicar métodos e instrumentos de gestdo para a
avaliacdo de desempenho, acompanhamento funcional, estagio probatério e
desenvolvimento de carreira;

Il.  planejar, coordenar e avaliar agbes que promovam o desenvolvimento e
0 aprimoramento do servidor;

lll. elaborar o plano anual de capacitagao da UFDPar;

IV. propor politicas que assegurem a melhoria do desempenho gerencial,
funcional e institucional;

V. propor, através da Divisdo de Qualidade de Vida no Trabalho,
programas de orientagdo, acompanhamento e preparac¢ao para a aposentadoria dos
servidores;

VI. propor, programas de orientagdo, acompanhamento e integracdo de
estagiarios;

VII. planejar e implementar as politicas de selegéo e admisséo;

VIIl. coordenar, planejar e acompanhar o perfil de vagas, a demanda e o
dimensionamento de pessoal;

IX. acompanhar o processo de recrutamento, selegao e admissao, por meio
de concurso publico ou processo seletivo, em parceria com as unidades
académicas.

A CDP é constituida pelas seguintes Divisdes: |. Divisdo de Capacitagao e
Quallificagao Profissional; Il. Divisdo de Qualidade de Vida no Trabalho; Ill. Divisao
de Acompanhamento e Avaliagdo Docente e Técnico Administrativo; IV. Divisao de
Recrutamento e Selecdo; V. Divisdo de Dimensionamentos e Movimentagdo de

Pessoal. Cada divisédo é dirigida por um chefe e possui atribuigbes especificas.

2.1.3 Da Comissao Permanente de Pessoal Docente e Técnico Administrativo
CPPD e CPPTA

A Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) é 6rgao vinculado a
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas - PROGEP, com a atribuicdo de colaborar para a
formulacao e alteragao da politica de pessoal docente, bem como acompanhar sua

execugao.
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A Comissao Permanente de Pessoal Técnico Administrativo (CPPTA) é érgéo
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vinculado a Pr6 Reitoria de Gestdo de Pessoas - PROGEP, com a atribuicao de

colaborar para a formulagdo e alteragdo da politica de pessoal técnico
administrativo, bem como acompanhar sua execugao.

As atribuigbes e formas de funcionamento da CPPD ja encontram-se em

fase de conclusdo de minutas de resolugdes que regulamentam sua composigao

e funcionamento e CPPTA sera objeto de regulamentacao pelo conselho superior.

15
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3 OBJETIVOS E METAS

3.1 OBJETIVOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA

OBJETIVOS METAS
INDENTIFICADOR OBJETIVOS DA UNIDADE INSTITUCIONAI DO
S (PDI) PE
Promover a contratagcao e nomeagao de pessoal. OBJ6 M52
Oou1
M52
ou2 Planejamento e Dimensionamento de tarefas e pessoas. OBJ6
OBJ6 M49
Expandir e Promover ag¢oes, capacitagoes e treinamentos M5S0
ous na organizagao. M5
M52
M53
OBJ6 M53
- M54
Promover exames periédicos, conforme Decreto n°
ou4 . . . M55
6856/2009, junto aos nossos servidores efetivos. M56
M57
oU5 Promover conforto e bem-estar na ampliagao dos espagos OBJ6 M53
para acomodar os colaboradores internos.
Estruturar e Melhorar as entregas, como: OBJ6 M53
ou6 elaboracao/revisao de manuais e informagdes para a
comunidade interna e externa.
Aderir ao PGD com o objetivo de que as metas sejam OBJ6 M53
ou7 alcangadas e os colaboradores tenham qualidade de vida e M54
sejam eficientes para administragao. M55
ous Elaboragao de minutas de atos normativos e/ou manuais OBJ1 M13
elaborados e/ou revisados e editais OBJ6 M48
Implementacgao do PLS, efetivando as acoes propostas no OBJ6 M54
ou9 Plano de A¢ao, de forma a alcangar as metas
estabelecidas.
OBJ6 M54
~ s M55
ou10 Implementar ag6es de promogao a saude mental M56
M57

Nota: OU: Objetivo da Unidade, OBJ; Objetivo Institucional do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), M: Metas do Planejamento Estratégico (PE)

16
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Quadro 1 - Objetivos PROGEP

OBJETIVOS PROGEP

Promover a contratagdo e nomeacao de pessoal.

Planejamento e Dimensionamento de tarefas e pessoas.

Expandir e Promover ag¢oes, capacitagoes e treinamentos na organizagao.

Promover exames periddicos, conforme Decreto n® 6856/2009, junto aos nossos servidores
efetivos.

Promover conforto e bem-estar na ampliagdo dos espagos para acomodar os
colaboradores internos.

Estruturar e Melhorar as entregas, como: elaboragao/revisdo de manuais e informagoes para
a comunidade interna e externa.

Aderir ao PGD com o objetivo de que as metas sejam alcan¢adas e os colaboradores
tenham qualidade de vida e sejam eficientes para administragao.

Elaboragao de minutas de atos normativos e/ou manuais elaborados e/ou revisados e editais.

Implementacgao do PLS, efetivando as a¢des propostas no Plano de Agao, de forma a
alcangar as metas estabelecidas.

Implementar agées de promogao a satide mental

17
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3.2 METAS
Quadro 2 - Metas PROGEP

METAS PROGEP

Capacitar 20 servidores no 1° quadrimestre de 2025 em PGD.

Implementar o PGD até o 2° quadrimestre de 2025 conforme estabelece a META 14 do PLS

Implementar os exames periédicos junto aos servidores da UFDPar até dezembro de 2025.

Elaboracgao de resolugéao de elei¢cao para coordenadores e sub corrdenadores de curso até 19
quadrimestre

Elaboragao de minuta de resolugao de progressao funcional docente.

Implementar o projeto PROGEP INTINERANTE: Capacitagdo em vida funcional

Articular com a gestao da universidade a promocgéao de cursos de capacitagcao com, no
minimo, 10 vagas para DA/PRAD no tema sustentabilidade até o final do 2° quadrimestre.

Promover a campanha: PENSA BEM, VAI PEGAR MAIS UM?, para reducao de copos
descartaveis e CAMPANHA COPO ZERO até o final do 2° quadrimestre.

Organizar pelo menos 2 (duas) campanhas de conscientizagdo sobre temas socioambientais
até o final do 2° quadrimestre.

Realizar roda de conversa sobre temas de satude mental no primeiro quadrimestre.

Levantamento institucional de vivéncias laborais.

Elaboragao de Resolugao de Concurso para Professor Efetivo até o final do 2° quadrimestre.

Revisao da Resolugdo de Processo Seletivo para Professor Substituto até o final do 2°
quadrimestre.

18
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4 ESTRATEGIA E DESEMPENHO DO SETOR

4.1 ESTRUTURA

As ferramentas de planejamento utilizadas para a estruturagdo do Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU) da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, como o
mapa estratégico, a cadeia de valor, a analise SWOT, o Balanced Scorecard (BSC) e o
5W2H, sdo essenciais para estruturar e guiar as agdes de um setor. O mapa
estratégico apresenta visualmente os objetivos organizacionais e suas relacdes
institucionais, facilitando o alinhamento estratégico. A cadeia de valor identifica
atividades que agregam valor ao servigo ou produto, otimizando processos. A analise
SWOT permite entender o ambiente interno e externo ao identificar forgas, fraquezas,
oportunidades e ameacas. O BSC traduz a estratégia em objetivos mensuraveis
distribuidos em quatro perspectivas, promovendo o monitoramento de desempenho. Ja
o0 5W2H organiza a execugao das agdes ao detalhar o que sera feito, por que, onde,
quando, por quem, como e quanto custara, tornando o planejamento mais pratico e

efetivo.
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Imagem 2 - Mapa Estratégico PROGEP

oOoo
MAPAJESTRATEGICO.
I I _
MISSAO VISAO

favorecer

Desenvolver  politicas e  agbes de
planejamento, organiza¢do, execucdo e
avaliagao de resultados no ambito da gestao
de pessoas promovendo acdes capazes de
ambientes de trabalho mais
saudaveis, constituindo-se como setor
estratégico na valoriza¢ao do trabalhador

Ser referéncia na gestdo estratégica de
pessoas, entre as instituicdes de ensino
superior, pelos resultados organizacionais e
individuais obtidos em conformidade legal
normativa.

GESTAO E C?.:frg:LTgE PROCESSOS APRENDIZADO E
GOVERNANCA EXTERNA INTERNOS CRESCIMENTO

* Implementar acdes do
PLS para
sustentabilidade;

Promover a contratacao
e nomeacao de pessoal;

Melhorar a
comunicacao e acesso a
informacéo
institucional;

s Estruturar e melhorar

entregas da PROGEP;

* Expandir capacitagdes
e treinamentos;
* Implementar acdes de

» Ampliar o acesso
* Implementar o PGD capacitacao
com foco . em institucional;
eficiéncia e qualidade + Promover salide mental
de vida

e bem-estar.

* Planejar e dimensionar promogao salde
tarefas e pessoas; mental;
* Promover exames * Promover conforto e

bem-estar
servidores.

periodicos.

dos

Fonte: PROGEP/UFDPar (2025).
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Imagem 3 - Cadeia de Valores PROGEP
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Fonte: PROGEP/UFDPar (2025).

4.1.3 Analise SWOT

Quadro 3 - Analise SWOT PROGEP

POSITIVO

NEGATIVO

FORCAS

FRAQUEZAS

Espirito de equipe

Espaco fisico insuficiente

Equipe competente € de comunicacio ativa

Excesso de divisdes por coordenadoria

finalisticas ou meios para efetivar agoes,
campanhas e planejamento.

I | Conhecimento do publico-alvo Falta de aparelhos adequados a reunides
N on-line (fones, microfones, cameras, etc.)
T | Proatividade Falta de espacgos para atendimentos
E individualizados e reunides reservadas
R [ Resiliéncia Escassez de pessoal
N técnico-administrativo.
O | Criatividade Dificuldade na mensura¢édo de resultados
Capacidade de dialogar com outros setores
Capacidade de realizar parcerias com
outras instituicoes
Bolsistas de 6timo nivel
E OPORTUNIDADES AMEACAS
X | Orgamento para capacitacdo Auséncia de dispositivo de ciéncia
T inequivoca
E | Aprimorar as normativas Assédio por parte de servidores
R | Fortalecimento e expansdo do Clube de Restri¢cdes or¢amentarias constantes
N [ beneficios.
O | parcerias com outras Pro-Reitorias

Alteracdes na legislagdo
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trabalho

Fomento a satde e qualidade de vida no Desvalorizagdo do servigo publico

Ex: PGD

Mudanga cultural nas institui¢des ptblicas, | Burocracia e rigidez normativa

comunicacdo institucional limitado

Valorizagdo crescente da transparéncia e da | Crescimento das demandas com quadro

4.1.4 Balanced Scorecard (BSC)

Quadro 4 - Balanced Scorecard (BSC) PROGEP

como setor estratégico na valorizagédo do
trabalhador.

MISSAO
Desenvolver politicas e agdes de
planejamento, organizag¢do, execugéao e VISAO
avaliagéo de resultados no ambito da | Ser referéncia na gestéo estratégica de pessoas, entre as
gestéo de pessoas promovendo agdes instituicbes de ensino superior, pelos resultados
capazes de favorecer ambientes de organizacionais e individuais obtidos em conformidade
trabalho mais saudaveis, constituindo-se legal normativa.

e

Objetivos
Perspe |Estratégico
ctivas s Indicadores Metas Iniciativas

- Campanha “Pensa
Implementa Bem, Vai Pegar Mais
r agcoes do 2 campanhas e 2 agdes (Copos um?”
PLS para N dNe campgnhas © e Sustentabilidade) até 2° - Campanha Copo Zero
.. | acodes realizadas .

sustentabili quadrimestre - Cursos de

Gestio dade sustentabilidade com
10 vagas

Govern| |mplementa
anca roPGD

- Capacitacao de 20
servidores no 1°

N° de normativos Resolugao de concurso para

e Y .
9:":;‘“ nomeacao elaborados efetivo até o 2° quadrimestre
idade

Interna | de pessoal

com foco _ s .
em PGD implantado PGD @plantado até 2 quadrlmes’[re~
AN quadrimestre de 2025 - Implementacao
eficiéncia e
qualidade conforme META 14 do
de vida PLS
Promover a - Elaboragao de
contratacio resolucéo de elei¢do de
¢ coordenadores

- Resolugao de
concurso para
professor efetivo

e
Extern Melho!'ar 2 | N de documentos <
a comunicaca . . ~ . - Elaboragéo de
normativos Minuta de progressao funcional . o
0 e acesso . . 40 minutas e revisao de
. revisados/elaborad até o 1° semestre ~
a os resolugdes
informacéo
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institucional
Ampliar o N° de - Capacitacdo em vida
acesso a — Implementagdo do PROGEP funcional
.. . _|cursos/capacitacée :
capacitacao . ltinerante - Cursos de
e s oferecidos -
institucional sustentabilidade
Promover
saude o - Roda de conversa no 1° - Roda de conversa
N° de acdes .
mental e . quadrimestre e levantamento de| - Levantamento de
realizadas A . oA .
bem-estar vivéncias laborais vivéncias laborais
Estruturar e
melhora N° de - . e . ~
eihorar ) Manual/revisédo até o final do 2° | - Revisdo da Resolugao
entregas da| manuais/document uadrimestre de Professor Substituto
PROGEP os atualizados a
Proces
sos Planejar e |Existéncia de plano .
. . - Planejamento de
Interno | dimensionar de Documento de
. . : . , tarefas com base no
s tarefas e | dimensionamento |dimensionamento atualizado PGD
pessoas funcional
Promover
N° de servidores . - Acgbes conforme
. Real : 202
exem.es atendidos ealizar ate dezembro de 2025 Decreto n° 6856/2009
periddicos
Expandir
capacitagoe . . . - Capacitagao sobre
P S Ie ¢ N° de servidores | 20 servidores capacitados no 1° P L’GQD
treinamento capacitados quadrimestre - PROGEP ltinerante
s
Aprend Implt?menta ,
. r agbes de o ~ o - Saude mental como
izado e A N° de agbes Roda de conversa no 1
. | promocéo a . . foco transversal do
Cresci . realizadas quadrimestre .
saude planejamento
mento
mental
Promover
conforto e - Readequacéo e

N° de melhorias em

Acbes de ampliagédo de espagos

bem-estar espagos fisicos até 2025 ampllaggo dos espagos
dos internos
servidores
4.1.5 Planejamento Estratégico (5W2H)
Quadro 5 - Planejamento Estratégico PROGEP
Objetivo / | O qué (What) | Por qué (Why) Onde |Quan|Quem| Como (How) | Quanto
Meta (Where) | do |(Who) (How
(Whe Much)
n)
Ampliacdo [Reformar/ampli |Melhorar Prédios (2026 |PROG [Projeto de Nao se
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de espacos |ar ambientes ambiente de da EP/ |reformae aplica
para internos trabalho e UFDPar Infrae |adequacdes
bem-estar conforto dos strutu [fisicas
servidores ra
PROG
Consolidaga |Avaliar e Garantir A EP /Tl |Avaliacdo de
ode estabilizar qualidade, Ambient |partir |/ resultados,
estrutura de [modelo PGD produtividade e |es da de Gestor|melhorias Ndo se
PGD implantado bem-estar UFDPar (2026 |es continuas aplica
4.1.6 Planejamento Tatico (5W2H)
Quadro 6 - Planejamento Tatico PROGEP
Objetivo / | O qué (What) | Por qué (Why) Onde [Quan|Quem| Como (How) | Quanto
Meta (Where) | do |(Who) (How
(Whe Much)
n)
Até
Cumprir Decreto deze |SIASS
6856/2009 e mbro |/ Parceria com
Exames Realizar exames |garantir saide [SIASS/ [de PROG [rede publica e [Nao se
periddicos |ocupacionais ocupacional UFDPar (2025 |EP agendamento |aplica
Cumprir META |UFDPar |[Até |PROG |Regulamentar,
PGD - Finalizar a 14 doPLSe (presenci |agost [EP/ |implantar
Implantagao |implementag¢do |modernizar o ale 0/202 |Comis |plataforma, |N&o se
final do PGD trabalho remoto) (5 sbes [treinamento |aplica
Oferecer ao Até
Cursos sobre [menos 1 curso Ambient [agost [DDPS |Parcerias com
sustentabilid |com 10 vagas Cumprir metas |es fisicos |0/202 |/ DA/ |instituicdes, [N&o se
ade para DA/PRAD |do PLS ouEaD |5 PRAD |convites aplica
Comis
Campanhas Até |sdo
'Copo Zero' |Reduzir uso de [Promover Unidades |agost [PLS/ |Campanhas
e 'Pensa copos cultura de da 0/202 |PROG |educativas N3o se
Bem' descartaveis sustentabilidade |UFDPar |5 EP internas aplica
Comis
2 Até |[sdo Eventos,
campanhas Integrar agdes agost [PLS/ |materiais
socioambien [Conscientiza¢do |do PLS com a 0/202 [PROG |graficos e Nao se
tais ambiental comunidade UFDPar |5 EP digitais aplica
Revisdo da |Atualizar Adequar Até [Comis |Redacdo, Nao se
resolucdo de |normativa processo as PROGEP |agost |sdo/ |revisdoe aplica
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professor vigente necessidades e 0/202 [PROG |publicacdo
substituto legislagbes 5 EP
atuais
Elaboragao |Redigir Até [Comis
da resolugao [normativa para |Regular e agost |sdo/ |Redagdoe
de concurso |concurso planejar sele¢ao 0/202 [PROG |[tramitacdo Nao se
efetivo publico publica PROGEP (5 EP interna aplica
4.1.7 Planejamento Operacional (5W2H)
Quadro 7 - Planejamento Operacional PROGEP
Objetivo / | O qué (What) | Por qué (Why) Onde |Quan|Quem| Como (How) | Quanto
Meta (Where) | do |(Who) (How
(Whe Much)
n)

Preparar UFDPar Comis
Capacitar 20 [servidores para (presenci [Até |sdo/ |Cursocom
servidores |o novo modelo |Implantar o PGD |al ou abril/ |[PROG |carga horaria [N3o se
em PGD de trabalho com qualidade |EaD) 2025 |EP definida aplica

Salas 2
Roda de internas |quadr
conversa Promover ou imest
(saude debate sobre Sensibilizar ambiente|re/20 |PROG |Evento com Ndo se
mental) saude mental |servidores virtual 25 EP especialistas |aplica
Elaboragao |Criar norma Garantir Até Redacgdo e
da resolugdo |para eleicdao de |legalidade e abril/ [Comis |aprovagdo Nao se
de eleicdo |coordenadores |regularidade UFDPar (2025 [sdo institucional |aplica
Garantir

Minuta de |Elaborar nova [seguranca Até
progressdao |minuta de juridica e maio/ [Comis |Redacgdo e Nao se
docente progressao transparéncia PROGEP (2025 |sdo validacado aplica

Aplicar
Levantamen |diagndstico DQVT
to de interno sobre Até |/
vivéncias ambiente de Planejamento  |Todos os |[maio/ |PROG |Formularios e [Ndo se
laborais trabalho de agles futuras [setores 2025 |[EP entrevistas aplica

Oferecer Levar DCQP/

capacitacdo em |conhecimento |Setores |Até CDP / |Roteiro e
PROGEP vida funcional |[direto aos da junho |PROG |material Nao se
Itinerante nos setores servidores UFDPar |/2025 |EP educativo aplica
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4.2 DIAGNOSTICO DO SETOR
Tomando como base a orientagdo da Metodologia de Gestdo de Riscos,
especificada pela CGU (2018), foram calculados os niveis dos riscos identificado
para Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas a partir de critérios de probabilidade e
impactos, a saber:
Quadro 8 - Escala de probabilidade com os respectivos scores e descrigdo dos

atributos para o calculo do risco

ESCALA DE PROBABILIDADE
PROBABILIDADE PESO DESCRICAO

Em situagbes excepcionais o evento
podera até ocorrer, mas nao ha historico
1 conhecido do evento ou ndo ha indicios
que sinalizem
sua ocorréncia, portanto, é improvavel que
aconteca.

O histdrico conhecido aponta para baixa
2 frequéncia, podendo o evento ocorrer de

forma inesperada ou casual.

Repete-se com frequéncia razoavel ou ha

Média 3 indicios que possa ocorrer de alguma
forma.
Repete-se com elevada frequéncia ou sua
Alta 4 ocorréncia é até esperada pois os indicios

apontam essa possibilidade.
Os indicios indicam claramente que o,
5 evento ocorrera, portanto, € praticamente
certo.

Fonte: ABNT (2009)
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Quadro 9 - Escala de impacto com os respectivos scores e descrigao dos atributos

para o calculo de risco

ESCALA DE IMPACTO
IMPACTO DESCRICAO

1 Nao altera o alcance do objetivo.
Compromete em alguma medida o alcance
2 do objetivo, mas ndo impede o alcance da

maior parte do atingimento do obijetivo.
Compromete razoavelmente o alcance do

3 objetivo, porém recuperavel.
Compromete a maior parte do atingimento
Alta 4 do objetivo, sendo de dificil reversao.
Compromete totalmente ou que totalmente
5 o atingimento do objetivo, de forma

irreversivel.

Fonte: ABNT (2009)

A multiplicacao entre os valores de probabilidade e impacto define o nivel do
risco inerente, ou seja, o nivel do risco sem considerar quaisquer controles que
reduzem ou podem reduzir a probabilidade da sua ocorréncia ou do seu impacto.

RI = NP x NI, em que:

Rl = nivel do risco inerente

NP = nivel de probabilidade do risco

NI = nivel de impacto do risco

A partir do resultado do caélculo, o risco pode ser classificado dentro das
seguintes faixas:

Quadro 10 — Classificacao do nivel de risco a partir da escala dos scores
calculados.

CLASSIFICACAO DO NIVEL DE RISCO

ESCALA

RM (Risco Médio)

RA (Risco Alto 7-12
13-25

Fonte: ABNT (2009)
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1.1.1 Reconhecimento e Classificagao dos Riscos Institucionais

Ambiente Tipos
Macroec
ondmico

EXTERNO

Quadro 10 - Reconhecimento e Classificacdo dos Riscos Institucionais

Acompanhar as
politicas
econdmicas e
orgamentarias
que impactam a
contratagao e
capacitacao de
servidores.

DIMENSIO
NAMENTO/
CDP/PROG

EP

Nao aprovagao da
LDO e LOA os pontos
que contemplem a
universidade

Pode trazer diversos
impactos negativos
para a universidade,
comprometendo sua
capacidade de
execugao de projetos
e atividades.

Interrupcéo ou atraso na
contratagao de professores
e servidores técnicos;
Paralisacéo de obras e
projetos de expansao das
universidade; Cortes em
bolsas estudantis;
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Ambient
al

Implementar
campanhas
como "PENSA
BEM, VAI
PEGAR MAIS
UM?" e "Copo
Zero" para
reduzir impactos
ambientais.
(META 41 - PLS)

PRAE;
PREG;
PROGEP;
PROPOPI;
PREX;
PREUNI.

Baixa adesao:
Resisténcia cultural
dos colaboradores a

mudancgas de habitos.
Falta de fiscalizagao:
Dificuldade em
monitorar e garantir o
cumprimento das
acoes.

Continuagao do
Desperdicio de
Recursos; Impacto
Ambiental Negativo;
Comprometimento da
Imagem Institucional;

Menor Eficiéncia
Administrativa;
Impossibilidade de
Certificagbes Ambientais;
Perda de Credibilidade;
Afastamento de Potenciais
Doadores e Financiadores;

Promover a
conscientizacao
sobre a
sustentabilidade
NOS pProcessos
institucionais.

DQVT/CDP/
PROGEP

Falta de apoio da alta
gestao: Sem suporte
institucional, a iniciativa
pode perder forca.
Dificuldade na
implementacao:
Barreiras burocraticas
€ operacionais para
modificar processos.
Alto custo inicial:
Mudancas sustentaveis
podem exigir
investimentos que nem
sempre sao
priorizados.

Desconhecimento e
Falta de
Comprometimento da
Comunidade
Académica;
Incoeréncia nas
Praticas
Institucionais;
Imagem Institucional
Prejudicada;

Baixa Implementacao de
Politicas; Dificuldade em
Engajar a Comunidade;
Atraso nos Resultados
Esperados; Limitacdo no
Orgamento;
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Desenvolver
programas de
bem-estar e
qualidade de
vida no trabalho,
incluindo
exames
periddicos e
promocao da
saude mental.

DQVT/CDP/
PROGEP

Baixa adesao dos
colaboradores
Restricoes
orcamentarias e
logisticas

Excesso de carga para

as equipes

Falta de
Comunicacéao Clara;
Resisténcia a
Mudanca; Falta de
Motivagao ou
Incentivos;
Priorizagao de Outras
Despesas;
Subdimensionamento
da Equipe;

Aumento de Problemas de
Saude Fisica e Mental;
Aumento de Licencas

Médicas e Afastamentos;

Social Siouldad
ificuldade na
Medo de Mudancgas; ~
A Implementacgao;
Experiéncias . y
. A . . Baixa Efetividade;
Realizar rodas Resisténcia dos Anteriores Negativas; .
de conversa articipantes; Desconhecimento das Desalinhamento de
DQVT/CDP/| _ Paricipanies, >SEOT] Objetivos;
sobre temas Falta de mediacéao Dinamicas de Grupo; a .
. : . | PROGEP Ineficiéncia nas Iniciativas;
socioambientais adequada; Falta de Interesse ou .
] . . N Impossibilidade de
e saude mental. Baixa participagao Relevancia;
Alcangar Metas;
Excesso de .
: Fragilidade na Cultura
Compromissos; o
Institucional,
. Falta de Capacitacao Baixa Efetividade das
Incentivar o uso .
. e ou Treinamento; Mudancas;
de tecnologias Dificuldade de : e
. ~ Investimentos Iniciais Atraso nos Resultados
Tecnolog digitais para |PROGEP E adaptacao;
. - Elevados; Esperados;
ico gestao de PROTIC Custo de .
es50aS € impblementacio Falta de Comprometimento de
P o P ¢ Planejamento Outras Areas
capacitagao. : . .
Financeiro; Orcamentarias;
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Impacto na Reputacao;

Implementar o

Erros na avaliagao de

Desmotivagao e

desempenho; o . Desengajamento;
Programa de P ’ Critérios de Avaliagédo sengaj .
~ Falta de . Decisbes de Gestao
Gestao e . Mal Definidos;
Desempenho engajamento; Cultura Institucional Inadequadas;
P. Dificuldade na . Alta Rotatividade de
(PGD) utilizando| PROGEP ~ Negativa; L
adaptacao: Mudangas Funcionarios;
ferramentas Excesso de Carga de .
. no modelo de trabalho Desinteresse por
tecnologicas. . Trabalho ou Falta de ~
podem gerar impactos . Inovacgoes;
Meta 14, . Autonomia;
na rotina dos Aumento do Estresse e
PLS/UFDPar. . .
funcionarios. Desmotivagao;
. Falta de
Garantir a .
. Conhecimento ou
conformidade .
, Atualizagao sobre
com normas e Descumprimento das Leqislacio: Multas e Multas
decretos, como |DLN/CAP/P| exigéncias legais; . g . ¢ - . :
o . ~ Fiscalizagao Administrativas ;
o Decreto n ROGEP Risco de sancoes e Deficiente - Implicacses Leqais:
6856/2009 para penalidades: Jeticlente ; plcac gais;
Gestéao Ineficiente de
exames
- Documentos e
Legal periodicos.
Processos;
Revisar e
elaborar Necessidade de
resolucdes e - Adequacéao Rapida;
. g DLN/CAP/P| Mudancas/alteracoes Reformas . quag P ’
editais de : - . Risco de Sancoes e
~ ROGEP na legislagéo Legislativas; . i
selecao e Penalidade;
progressao Insegurancga Juridica;
funcional.
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Garantir a
efl.cac? na Corte de Recursos | Corte de Bolsas de Estudo
aplicagcao de o .
ECUSOS Restricdes Publicos; e Pesquisas;
. . PROGEP ¢ . Crise Econbmica; | Aumento da Desigualdade
destinados a orcamentarias . .
o Prioridades de no Acesso ao Ensino
capacitacao e . .
. Investimentos; Superior;
_ ~ |infraestrutura de
F'nfgce' trabalho.
Otimizar
recursos para Cort’e (?e ReCl.JrSOS Corte de Bolsas de Estudo
ampliacédo e Publicos;Crise e Pesquisas;
pliag PROGEP/P Restrigoes Economica: quisas,
melhoria dos y . Aumento da Desigualdade
ROPLAN orgcamentarias Prioridades de .
espacgos para 0s ) no Acesso ao Ensino
} Investimentos; .
INTERNO servidores. Meta Crise Econdmica: Superior;
8, PLS/UFDPar. ’
Medo da mudanca e
da p.e.rda de Adocao lenta ou falha na
. ea estabilidade no . ~
Adotar medidas Resisténcia dos : implementagao de novas
, ambiente de trabalho; iy .
internas para Colaboradores; . politicas e tecnologias;
~ . Falta de treinamento -
Ambient reducdo do uso Falta de Alternativas adequado para Manutencao de processos
mallen de materiais PROGEP Adequadas; 2da taq 20 éspnovas ineficientes e defasados;
descartaveis. Custo Inicial Elevado; P EéticaS' Dificuldade na
Meta 41, Desafios na Mudanca Or arflento réstrito implementagao de
PLS/UFDPar. Cultural ¢ :

dificultando a
alocacao de recursos

para inovacao;

metodologias mais
eficientes e inovadoras;
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Implementar
boas praticas
ambientais em
eventos e
atividades
institucionais.

DQVT/CDP/
PROGEP

Falta de Engajamento
e Conscientizacao;
Dificuldade na
Logistica Sustentavel;
Fiscalizacao
Ineficiente;
Desperdicio de
Recursos;

Clima Organizacional e
Cultural.

Auséncia de
campanhas
educativas sobre a
importancia das
mudancgas
institucionais;
Processos de
auditoria internos
deficientes ou
inexistentes;
Infraestrutura
inadequada para
praticas sustentaveis,
como coleta seletiva e
eficiéncia energética.

Baixa adesao a projetos de
sustentabilidade, inovagao
e melhoria académica,;
Crescimento de praticas
irregulares ou inadequadas
dentro da universidade;
Impactos ambientais
negativos devido ao
excesso de consumo e
descarte inadequado;

Social

Estruturar
programas de
desenvolvimento
profissional,
incluindo o
PROGEP
ITINERANTE.

CDP

Dificuldade na
Logistica e
Infraestrutura;
Resisténcia a
Mudanca;
Qualidade dos
Conteudos e
Instrutores;
Incompatibilidade com
a Rotina de Trabalho;
Dificuldade em

Falta de planejamento
estratégico e politicas
institucionais claras;
Escassez de recursos

financeiros e
humanos;
Resisténcia dos
servidores e gestores;

Defasagem nas
competéncias técnicas e
gerenciais dos servidores;
Baixa produtividade e
aumento da ineficiéncia nos
processos institucionais;
Desmotivacgao e
estagnacao profissional;
Falta de uniformidade nos
procedimentos

administrativos;
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Mensurar Resultados;
Falta de Continuidade
e Sustentabilidade;

Falta de Recursos

Baixo investimento
governamental,
dificuldade na

Cortes em programas

Capacitar Financeiros; captacao de recursos| académicos, reducido no
servidores para Falta de Infraestrutura | privados, ineficiéncia quadro de professores,
melhoria na e Tecnologia; na gestao queda na qualidade do
gestao de CDP Falta de Indicadores de orcamentaria, ensino e da pesquisa,
processos e Avaliacéo; dependéncia diminuicao da oferta de
atendimento a Desalinhamento com excessiva de bolsas de estudo e
comunidade. as Necessidades repasses publicos e aumento da evaséao
Reais; reducdo de verbas estudantil.
destinadas a
educacao.
Falta de familiaridade Adocao limitada de
com novas ferramentas digitais,
Melhorar Resistancia dos tecnologias, receio de dificu!dad? na
. .. mudancas nos modernizagao dos
sistemas de Usuarios; o
Tecnolég | informacéo para | PROGEP/P Seguranga da pro?esfsos processo§ gducgmonals ©
: o ~ académicos e administrativos,
ico otimizagao dos ROTIC Informacao ;

processos
administrativos.

Falta de Suporte
Técnico Adequado;

administrativos,
auséncia de
treinamentos para
docentes, alunos e
funcionarios, além da

desmotivacao de
professores, técnicos
administrativos e
estudantes e reducgao da
eficiéncia académica e
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gerencial.

cultura institucional
tradicionalista.

Cultura institucional
tradicionalista, falta
de incentivos para
inovacgao, receio de

Risco de vazamento de
dados sensiveis, ataques
cibernéticos que podem
impactos negativos | comprometer informacdes
na rotina académica e académicas e
administrativa, administrativas, perda de
desconhecimento credibilidade da instituicao

sobre os beneficios | e interrupgdes em servigos
essenciais como

s Resisténcia a das novas praticas e
Digitalizar . .
. Mudanga; auséncia de matriculas, notas e
procedimentos e . L .
Dificuldades na treinamentos comunicagao académica;
para aumentar a | PROGEP/P o . .
a Capacitacao dos eficazes; Dificuldade na
eficiéncia e ROTIC . : ~
N Usuarios; Falta de implementagao de novas
transparéncia da . . . .
Seguranga da investimentos em metodologias de ensino,

infraestrutura de TI, | atraso na digitalizacdo dos
desconhecimento processos académicos,
sobre boas praticas | desmotivagao de alunos e
de seguranga digital, |docentes, além da perda de
sistemas defasados e competitividade da
vulneraveis, além da instituicdo em relacao a
auséncia de politicas universidades mais
institucionais claras inovadoras;
para protecao de
dados;

gestao. Informaca;
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Legal

Elaborar e
revisar
normativas
internas,
incluindo
resolucdes e
minutas de atos
administrativos.

DLN/CAP/P
ROGEP

Falta de Clareza e
Coesao Normativa;
Desalinhamento com a
Legislagdo Superior;
Falta de Atualizacao e
Revisdo Continua;
Impacto na Rotina
Administrativa;

Elaboracao de
normas genericas ou
contraditorias,
auséncia de
padronizagao na
redacao de
regulamentos
internos, dificuldade
na interpretacao e
aplicagao das regras
e falta de integragao
entre diferentes
setores na formulagao
normativa;

Falta de
acompanhamento das
mudangas legais,
desconhecimento das
diretrizes
estabelecidas por
orgaos reguladores,
demora na adaptagao
das normas internas e
resisténcia a
modifica¢des exigidas
por novas
regulamentacgoes;

Inseguranca juridica,
aumento de conflitos
administrativos,
dificuldades na tomada de
decisao, divergéncias na
aplicagao das normas e
necessidade frequente de
reinterpretacao dos
regulamentos;
Risco de invalidade de atos
administrativos, sangdes
por descumprimento de
normas, prejuizo a
credibilidade da instituigao
e entraves em processos;
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Assegurar que
as acbes da
PROGEP
estejam
alinhadas as
diretrizes
institucionais e
legais vigentes.

PROGEP

Falta de Atualizagao
das Normas Legais e
Institucionais;
Interpretacao
Equivocada das
Diretrizes;
Burocracia Excessiva;
Falta de
Monitoramento e
Avaliacao de
Conformidade;
Dificuldade em Gerir
Conflitos de
Prioridades;
Mudancas Rapidas nas
Normas Legais;

Falta de
acompanhamento
continuo das
mudangas
regulatorias, auséncia
de uma equipe
especializada para
revisdo normativa,
demora na adaptagao
de regulamentos
internos as novas
legislacdes e
resisténcia a
alteracdes estruturais;
Falta de capacitacao
dos gestores e
servidores, linguagem
ambigua ou complexa
nos regulamentos,
auséncia de suporte
juridico adequado e
divergéncias na
interpretacéo entre
diferentes setores da
universidade;

Aplicacédo de normas
desatualizadas,
inseguranga juridica, risco
de sanc¢des por
descumprimento de regras,
dificuldades na obtencao
de credenciamento e
reconhecimento de cursos
e ineficiéncia nos
processos administrativos;
Tomada de decisdes
inconsistentes, conflitos
internos na aplicacao das
normas, retrabalho na
execugao de processos
administrativos e
académicos e
comprometimento da
transparéncia institucional;
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1.1.2 Avaliagdo dos Riscos Institucionais
Quadro 11 - Avaliagédo dos Riscos Institucionais

Ambiente

EXTERNO

Tipos

Macroecondémico

Acompanhar as
politicas
econbmicas e
orgcamentarias
que impactam a
contratagao e
capacitacao de
servidores

Muito Alta

Alto

Ambiental

Implementar
campanhas
como "PENSA
BEM, VAI
PEGAR MAIS
UM?" e "Copo
Zero" para
reduzir impactos
ambientais.
(META 41 - PLS

Alta

Baixo

Ambiental

Promover a
conscientizagao
sobre a

sustentabilidade

Alta

Baixo
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NOS Processos
institucionais

Social

Desenvolver
programas de
bem-estar e
qualidade de
vida no trabalho,
incluindo
exames
periodicos e
promoc¢ao da
saude mental

Média

Médio

Social

Realizar rodas
de conversa
sobre temas

socioambientais
e saude mental.

Média

Baixo

Tecnologico

Incentivar o uso
de tecnologias
digitais para
gestao de
pessoas e
capacitacao

Média

Medio

Tecnolégico

Implementar o
Programa de
Gestédo e
Desempenho
(PGD) utilizando
ferramentas
tecnolégicas.

Alta

Médio
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Meta 14,
PLS/UFDPar

Legal

Garantir a
conformidade
com normas e

decretos, como
o Decreto n°
6856/2009 para
exames
periodicos

Alta

Médio

Legal

Revisar e
elaborar
resolucdes e
editais de
selecao e
progressao
funcional

Alta

Baixo

Financeiro

Garantir a
eficacia na
aplicagao de
recursos
destinados a
capacitacao e
infraestrutura de
trabalho

Alta

Médio

Financeiro

Otimizar
recursos para
ampliacéao e
melhoria dos
€spacos para 0s

Média

Médio
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servidores. Meta
8, PLS/UFDPar

Ambiental

Adotar medidas
internas para
reducao do uso
de materiais
descartaveis.
Meta 41,
PLS/UFDPa

Média

Baixo

Ambiental

Implementar
boas praticas
ambientais em
eventos e
atividades
institucionais

Média

Baixo

Social

Estruturar
programas de
desenvolvimento
profissional,

incluindo o

PROGEP
ITINERANTE

Alta

Médio

Social

Capacitar
servidores para
melhoria na
gestao de
processos e
atendimento a
comunidade.

Alta

Méedio

Tecnolégico

Melhorar

sistemas de

Média

Médio
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informacéao para

Tecnoldgico

otimizagao dos
processos
administrativos
Digitalizar

Legal

procedimentos
para aumentar a
eficiéncia e
transparéncia da
gestao.

Média

Baixo

Legal

Elaborar e
revisar
normativas
internas,
incluindo
resolucdes e
minutas de atos
administrativos

Alta

Baixo

Assegurar que
as agdes da
PROGEP
estejam
alinhadas as
diretrizes
institucionais e

legais vigentes.

Alta

Baixo
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1.1.3 Verificagdo de Controles de Riscos
Quadro 12 - Verificacdo de Controles de Riscos

Ambiente

EXTERNO

Tipos

Macroecondmico

VERIFICAGAO DE CONTROLES DE
RISCOS

Existéncia de Controle

(POSSIBILIDADES DE RESPOSTAS:

SIM OU NAO)

Acompanhar as
politicas econémicas
e orgamentarias que

impactam a
contratagao e
capacitacao de
servidores

Ambiental

Implementar
campanhas como
"PENSA BEM, VAI

PEGAR MAIS UM?" e
"Copo Zero" para
reduzir impactos
ambientais. (META 41
- PLS

SIM

Ambiental

Promover a
conscientizagao sobre
a sustentabilidade nos

processos

institucionais

SIM
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Social

Desenvolver
programas de
bem-estar e qualidade
de vida no trabalho,
incluindo exames
periédicos e
promoc¢ao da saude
mental

SIM

Social

Realizar rodas de
conversa sobre temas
socioambientais e
saude mental

SIM

Tecnologico

Incentivar o uso de
tecnologias digitais
para gestédo de
pessoas e
capacitacéo

SIM

Tecnolodgico

Implementar o
Programa de Gestao
e Desempenho (PGD)
utilizando ferramentas
tecnologicas

SIM

Legal

Garantir a
conformidade com
normas e decretos,
como o Decreto n°

6856/2009 para
exames periodicos

SIM

Legal

Revisar e elaborar
resolucoes e editais

SIM
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de selegédo e
progressao funcional

Financeiro

Garantir a eficacia na
aplicacao de recursos
destinados a
capacitagcao e
infraestrutura de
trabalho

SIM

Financeiro

Otimizar recursos
para ampliagéao e
melhoria dos espacgos
para os servidores.
Meta 8, PLS/UFDPar

SIM

Ambiental

Adotar medidas
internas para reducao
do uso de materiais
descartaveis. Meta
41, PLS/UFDPar

SIM

Ambiental

Implementar boas
praticas ambientais
em eventos e
atividades
institucionais

SIM

Social

Estruturar programas
de desenvolvimento
profissional, incluindo
o PROGEP
ITINERANTE

SIM

Social

Capacitar servidores
para melhoria na
gestio de processos

SIM
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e atendimento a
comunidade.

Tecnologico Melhorar sistemas de
informacéao para
otimizagao dos
processos
administrativos

SIM

Tecnologico Digitalizar
procedimentos para
aumentar a eficiéncia
e transparéncia da
gestao.

SIM

Legal Elaborar e revisar
normativas internas,
incluindo resolucdes e
minutas de atos
administrativos

SIM

Legal Assegurar que as
acdes da PROGEP
estejam alinhadas as
diretrizes
institucionais e legais

vigentes

SIM
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1.1.4 Melhoria e/ou Implementagao de Sistemas de Controles de Riscos
Quadro 13 - Melhoria e/ou Implementacéo de Sistemas de Controles de Riscos

Tipos
Ambiente
Macroecon6| Acompanhar as
mico politicas
EXTERNO economicas € Nao podemos propor ~
orcamentarias . o g Nao temos controle sob
i melhorias, pois ndo esta sob . X
que impactam a 0 objeto analisado
~ nosso controle.
contratacao e
capacitacao de
servidores
Ambiental Implementar Politica Interna de
campanhas Reforco da Comunicacio e Sustentabilidade;
como "PENSA ¢ o 9 Sistema de
Conscientizagao;
BEM, VAI Monitoramento do Consumo; Recompensas e
PEGAR MAIS ) ’ Penalidades;
v Incentivo ao Uso de .
UM?" e "Copo , L Campanhas Continuas
. Alternativas Sustentaveis; )
Zero" para e Engajamento da
reduzir impactos Comunidade;
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digitais para

Maior Engajamento e Incentivo

Digitais;

ambientais.
(META 41 - PLS
Ambiental Promover a Engajamento dos
conscientizacdo| Reforgo na Comunicacao e Colaboradores e
sobre a Capacitacao; Incentivos;
sustentabilidade Monitoramento e Parcerias com
NOS Processos Transparéncia; Fornecedores 4
institucionais | Aprimoramento da Gestao de Sustentaveis;
Residuos; Reducgao do Uso de
Otimizagcédo do Consumo de | Materiais Descartaveis;
Recursos Naturais Eventos e Acbes de
Conscientizagao;
Social Desenvolver
pl;ogramas de Aprimoramento das Acdes de Programa de Apoio
em-estar e Sal . NP o
. aude Mental; Psicoldgico Continuo;
qualidade de Melhori E , Moni d
vida no trabalho elhoria na Ergonomia e omtoramentp a
. . ’ Condigdes de Trabalho; Qualidade de Vida no 45
incluindo \ ]
exames Fortalecimento das~ Trat?alhc?,_
pericdicos e Campanhas de Promocéao da | Incentivo a Pratica de
~ Saude; Atividades Fisicas;
promogao da
saude mental
Social Realizar rodas [Melhoria na Selegcéo de Temas| Criagdo de um Comité
de conversa e Especialistas; de Sustentabilidade e
sobre temas |Criacdo de um Espaco Seguro Saude Mental; 48
socioambientais para Discussoes; Incentivo a Participagao ’
e saude mental [ Monitoramento do Impacto e | e Inclusdo no Processo
Feedback Decisorio;
Tecnoldgico | Incentivar o uso | Otimizagéo das Plataformas | Treinamento Continuo
de tecnologias de Capacitagao; no Uso das Tecnologias 6,3
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gestao de
pessoas e
capacitagao

ao Uso das Tecnologias;
Monitoramento e Feedback
sobre o Uso das Tecnologias;

Automatizacao de
Processos
Administrativos e de
Desenvolvimento
Profissional;
Seguranga e Protecgéo
de Dados no Uso das
Tecnologias Digitais;

Tecnoldgico

Implementar o
Programa de
Gestéo e
Desempenho
(PGD) utilizando
ferramentas
tecnoldgicas

Aprimoramento dos Processos
de Avaliacdo de Desempenho;
Capacitacao de Gestores e
Colaboradores;
Melhoria na Transparéncia e
Comunicacéao do PGD;

Automatizagao dos
Relatorios de
Desempenho;

Monitoramento
Continuo e Ajustes na
Implementacao;

Legal

Garantir a
conformidade
com normas e

decretos, como
o Decreto n°
6856/2009 para
exames
periddicos

Reviséo e Atualizacéo dos
Procedimentos Internos;
Fortalecimento do
Monitoramento e Auditoria
Interna;
Capacitacéo e Treinamento
sobre Legislagcao e Normas;

Monitoramento
Continuo e Indicadores
de Conformidade;
Parcerias com Clinicas
e Profissionais de
Saude;
Adocéao de Medidas
para Garantir a
Participacao dos
Colaboradores;
Adequacdo a LGPD na
Gestao de Dados
Médicos;

Legal

Revisar e
elaborar
resolucoes e

Aprimoramento da
Transparéncia e Clareza nos
Editais e Resolucdes;

Monitoramento e
Auditoria Continua do
Processo de Selecao e
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editais de

selecao e

progressao
funcional

Otimizacao do Processo de
Publicagao e Divulgacgao;
Melhoria nos Critérios de
Avaliacéo e Progresséao;

Progressao;
Capacitacao de
Gestores e Candidatos
sobre os Critérios de
Selecéao e Progressao;
Garantia da Equidade e
Prevencgao de Conflitos
de Interesse;

Financeiro

Garantir a
eficacia na
aplicacao de
recursos
destinados a
capacitacao e
infraestrutura de
trabalho

Aprimoramento do
Planejamento Orgamentario;
Adocao de Mecanismos de
Avaliacéo e Retorno sobre o
Investimento;
Fortalecimento da Governanga
e Controle Interno;

Automacéo dos
Processos de Controle
Financeiro;
Monitoramento
Continuo e Auditoria
dos Investimentos;
Indicadores de
Desempenho para
Avaliacao da Eficiéncia
dos Recursos;
Adocao de Praticas
Sustentaveis na
Aplicacao de Recursos;

Financeiro

Otimizar
recursos para
ampliacao e
melhoria dos
espacos para os
servidores. Meta
8, PLS/UFDPar

Avaliagéo das Condi¢des
Atuais dos Espacos de
Trabalho;

Melhoria no Controle de
Manutencgéao Preventiva;
Aprimoramento da Gestao de
Espagos Compartilhados;

Plano de Expanséo e
Modernizagao dos
Espacos;
Monitoramento e
Indicadores de Uso dos
Espacos;
Parcerias para
Captacao de Recursos
e Sustentabilidade;

4,5
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Ambiental

Adotar medidas
internas para
redugao do uso
de materiais
descartaveis.
Meta 41,
PLS/UFDPar

Aprimoramento na Gestéo de

Conscientizacao e
Engajamento dos
Colaboradores;
Melhoria no Controle de
Estoques e Compras;

Residuos;

Proibicao Gradual do

Uso de ltens
Descartaveis;
Monitoramento e
Relatoérios sobre
Reducao de
Descartaveis;
Parcerias com
Fornecedores
Sustentaveis;

Criacao de Pontos de
Apoio para Reducédo de

Descartaveis;

Ambiental

Implementar
boas praticas
ambientais em
eventos e
atividades
institucionais

Reduc¢ao do Uso de Materiais
Descartaveis e Impressos;
Aprimoramento na Gestao de
Residuos;

Melhoria na Eficiéncia
Energética e Reducéo de
Emissoes;

Certificacéo e
Monitoramento de

Eventos Ecolégicos;
Adocéo de Materiais e
Produtos Sustentaveis;

Treinamento e
Sensibilizagao dos
Colaboradores e
Organizadores;
Monitoramento e

Relatérios de Impacto

Ambiental;

Social

Estruturar
programas de
desenvolvimento
profissional,
incluindo o

Ampliacdo do Acesso a
Capacitagao;
Fortalecimento da Avaliagao
de Impacto das Capacitacoes;

Monitoramento e
Indicadores de
Desempenho;

Automacéao da Gestao

de Treinamentos;
Expansao da
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PROGEP Capilaridade do
ITINERANTE PROGEP ITINERANTE;
Auditorias e Ajustes
Periodicos no
Programa;
Social Capacitar Monitoramento do
servidores para Desempenho dos
melhtcirla dna Ampliacao do Acesso as CSewlq[ordes ]
gestao de Capacitacoes; C gpa~0|3 0S,
processos Otimizacao dos Recursos F:lagao © (ijm 6
Destinados a Capacitagao; Multi Ilrogramal te )
Aprimoramento da Avaliagao uttipficadores Internos,
. Parcerias para
de Impacto; ~ .
Formacao Continua;
Tecnoldgico Melhorar Revisao e Atualizagéo dos Monitoramento e
sistemas de Sistemas Existentes; Indicadores de
informacgao para| Aprimoramento da Seguranga Eficiéncia; 45
otimizagao dos da Informagéo; Auditorias e Avaliagbes ’
processos Capacitacao de Servidores no Periddicas;
administrativos Uso dos Sistemas;
Tecnologico D'g't?"zar Mapeamento e Revisdo dos |Portal de Transparéncia
procedimentos o e ; .
Processos Administrativos; | e Acesso a Informacao;
para aumentar a o~ ) .
e Capacitagéo dos Servidores Monitoramento de
eficiéncia e A
N para Uso de Ferramentas Eficiéncia e
transparéncia da L .
~ Digitais; Transparéncia;
gestéo.
Legal Elaborar e Revisao e Atualizacéo das Monitoramento e
revisar Normativas Vigentes; Controle de 4
normativas Aprimoramento da Analise Conformidade;

52



UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
PLANO DE GESTAO DE RISCOS 2025 - 2026

internas,

Legal

incluindo
resolugdes e
minutas de atos
administrativos

Assegurar que

Juridica e Técnica;

Melhoria na Comunicacéao e

Divulgacéo Interna;

Capacitacao dos Servidores

Envolvidos na Elaboragao
Normativa;

Consulta Publica e
Participacao de
Servidores;
Relatérios Periddicos
sobre a Gestao
Normativa;

as acoes da
PROGEP
estejam
alinhadas as
diretrizes
institucionais e
legais vigentes

Revisdo e Atualizacao de
Normas e Procedimentos
Internos;
Aprimoramento da
Comunicacao Institucional;
Capacitacao dos Servidores
sobre Conformidade Legal;
Fortalecimento da Analise
Juridica e Administrativa;

Plano de Gestao e
Conformidade da
PROGEP;
Relatoérios Periddicos de

Conformidade;
Consulta e Participacao
Institucional;
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1.1.5 Monitoramento dos Riscos Institucionais
Quadro 14 - Monitoramento dos Riscos Institucionais

Ambiente

EXTERNO

Tipos

Macroecondmico

MONITORAMENTO DOS RISCOS

Relagéo de medidas (relatérios,
documentos, portifélios, entre outros)

Acompanhar as
politicas
econdmicas e
orcamentarias
que impactam a
contratagao e
capacitacao de
servidores

NAO TEM COMO MONITORAR

Ambiental

Implementar
campanhas como
"PENSA BEM,
VAl PEGAR MAIS
UM?" e "Copo
Zero" para reduzir
impactos

RELATORIOS/PORTIFOLIOS;
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ambientais.
(META 41 - PLS

Ambiental

Promover a
conscientizagao
sobre a
sustentabilidade
NOS Processos
institucionais

RELATORIOS/PORTIFOLIOS;

Social

Desenvolver
programas de
bem-estar e
qualidade de vida
no trabalho,
incluindo exames
periddicos e
promocao da
saude mental

RELATORIOS/PORTIFOLIOS;

Social

Realizar rodas de
conversa sobre
temas
socioambientais e

saude mental

RELATORIOS/PORTIFOLIOS;

Tecnoldgico

Incentivar o uso
de tecnologias
digitais para
gestao de
pessoas e
capacitagao

RELATORIOS;

Tecnol[ogico

Implementar o
Programa de

Gestao e

PORTARIAS E RELATORIOS;
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Desempenho
(PGD) utilizando
ferramentas
tecnoldgicas

Legal

Garantir a
conformidade
com normas e

decretos, como o
Decreto n°
6856/2009 para
exames
periddicos

PORTARIAS E PROCESSOS;

Legal

Revisar e elaborar
resolucdes e
editais de selecao
e progressao
funcional

PORTARIAS E RELATORIOS;

Financeiro

Garantir a eficacia
na aplicagao de
recursos
destinados a
capacitacao e
infraestrutura de
trabalho

RELATORIOS.

Financeiro

Otimizar recursos
para ampliagcao e
melhoria dos
espacos para 0s
servidores. Meta

8, PLS/UFDPar

RELATORIOS
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Ambiental

Adotar medidas
internas para
reducao do uso
de materiais
descartaveis.
Meta 41,
PLS/UFDPar

RELATORIOS

Ambiental

Implementar boas
praticas
ambientais em
eventos e
atividades
institucionais

DOCUMENTOS/RELATORIOS

Social

Estruturar
programas de
desenvolvimento
profissional,
incluindo o
PROGEP
ITINERANTE

RELATORIOS/PORTIFOLIOS;

Social

Capacitar
servidores para
melhoria na
gestao de
processos

RELATORIOS/PORTIFOLIOS;

Tecnoldgico

Melhorar sistemas
de informacéo
para otimizagao
dos processos
administrativos

RELATORIOS

57



UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
PLANO DE GESTAO DE RISCOS 2025 - 2026

Tecnoldgico

Digitalizar
procedimentos
para aumentar a
eficiéncia e
transparéncia da
gestdo.

RELATORIOS

Legal

Elaborar e revisar
normativas
internas, incluindo
resolucdes e
minutas de atos
administrativos

PORTARIAS/RELATORIOS

Legal

Assegurar que as
acoes da
PROGEP estejam
alinhadas as
diretrizes
institucionais e

legais vigentes

RELATORIOS
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1.1.6 Tratamento dos Riscos Institucionais
Quadro 15 - Tratamento dos Riscos Institucionais

Ambiente

EXTERNO

Tipos

Macroecond
mico

Acompanhar
as politicas
econdmicas e
orcamentarias
que impactam
a contratacao
e capacitacao
de servidores

ACEITAR

PROGEP

2026

Ambiental

Implementar
campanhas
como
"PENSA
BEM, VAI
PEGAR MAIS

UM?" e "Copo

EVITAR

PRAE; PREG;
PROGEP;
PROPOPI;

PREX; PREUNI.

2025
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Zero" para
reduzir
impactos
ambientais.
(META 41 -
PLS

Ambiental

Promover a
conscientizag
ao sobre a
sustentabilida X X MITIGAR
de nos
processos
institucionais

DQVT/CDP/PRO
GEP

2025

Social

Desenvolver
programas de
bem-estar e
qualidade de
vida no

trabalho, X X X TRANSFERIR

incluindo

exames
periddicos e
promogao da
saude mental

DQVT/CDP/PRO
GEP

2025

Social

Realizar
rodas de
conversa
sobre temas X X MITIGAR
socioambient
ais e saude

DQVT/CDP/PRO
GEP

mental

2025
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Tecnologico| Incentivar o
uso de
tecnologias
digitais para X X MITIGAR
gestao de
pessoas e
capacitacao

PROGEP E
PROTIC

2025

Tecnologico| Implementar
o Programa
de Gestéo e
Desempenho

o) MITIGAR

utilizando

ferramentas
tecnologicas

PROGEP

2025

Legal Garantir a
conformidade
com normas e
decretos,
como o X X EVITAR
Decreto n°
6856/2009
para exames
periodicos

DLN/CAP/PROG
EP

2025

Legal Revisar e
elaborar
resolucdes e
editais de EVITAR
selecao e
progressao
funcional

DLN/CAP/PROG
EP

2025
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Financeiro Garantir a
eficacia na
aplicagao de
recursos
destinados a
capacitacao e
infraestrutura
de trabalho

X X X ACEITAR

CDP/PROGEP

2025

Financeiro Otimizar
recursos para
ampliacéo e
melhoria dos
espacos para
os servidores.
Meta 8,
PLS/UFDPar

ACEITAR

PROGEP/PROPL
AN

2025

Ambiental Adotar
medidas
internas para
reducao do

uso de X X X MITIGAR
materiais

descartaveis.
Meta 41,

PLS/UFDPar

DQVT/CDP/PRO
GEP

2025

Ambiental | Implementar
boas praticas
ambientais
em eventos e
atividades
institucionais

X MITIGAR

DQVT/CDP/PRO
GEP

2025
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Social

Estruturar
programas de
desenvolvime

nto
profissional,

incluindo o

PROGEP
ITINERANTE

MITIGAR

CDP

2025

Social

Capacitar
servidores
para melhoria
na gestao de
processos

MTIGAR

CDP

2025

Tecnoldgico

Melhorar
sistemas de
informacéao

para
otimizacao
dos
processos
administrativo
S

ACEITAR

PROGEP/PROTI
C

2025

Tecnolodgico

Digitalizar
procedimento
S para
aumentar a
eficiéncia e
transparéncia
da gestio.

ACEITAR

PROGEP/PROTI
C

2025

Legal

Elaborar e
revisar

MITIGAR

DLN/CAP/PROG
EP

2025
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normativas
internas,
incluindo
resolucdes e
minutas de
atos
administrativo
S

Legal Assegurar
que as agoes
da PROGEP
estejam
alinhadas as X X MITIGAR PROGEP 2025
diretrizes
institucionais
e legais
vigentes




UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
PLANO DE GESTAO DE RISCOS 2025 - 2026

5 RESULTADOS

O marco regulatério instituido pela Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU N°
1, de 10 de maio de 2016, e pelo Decreto 9.203, de 22 de novembro de 2017, trouxe
diretrizes fundamentais para a estruturacdo da governanga, da gestdo de riscos e
dos controles internos no ambito do Poder Executivo Federal. Essas normativas
impuseram a administracao publica federal direta, autarquica e fundacional a
necessidade de adotar medidas sistematicas e coordenadas para garantir maior
eficiéncia, transparéncia e responsabilidade na gestao publica.

A Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 1/2016 estabeleceu
procedimentos e requisitos para a implementagao da gestao de riscos e do controle
interno nas instituicdes federais. Entre seus principais pontos, destaca-se a
necessidade de identificagcdo, avaliacdo, tratamento e monitoramento dos riscos
institucionais, garantindo a efetividade das politicas publicas e prevenindo falhas que
possam comprometer os objetivos organizacionais. Além disso, 0 normativo
incentiva a criagcdo de um ambiente de controle robusto, no qual responsabilidades
sejam claramente definidas e o0s processos internos sejam continuamente
aprimorados.

Por sua vez, o Decreto 9.203/2017 consolidou a politica de governanga da
administragcdo publica federal, estabelecendo principios como capacidade de
resposta, integridade, confiabilidade, melhoria regulatéria, prestacdo de contas e
transparéncia. O decreto reforca a necessidade de que as instituicbes adotem
praticas de gestdo de riscos como parte essencial do processo decisorio,
promovendo a eficiéncia na alocagdo de recursos e na execugado de politicas
publicas.

A implementacdo efetiva desses normativos requer um comprometimento
institucional que envolva lideranga, cultura organizacional e capacitacdo dos
servidores. E necessario que os 6rgdos e entidades federais desenvolvam
mecanismos de monitoramento e avaliagdo continuos, garantindo que as diretrizes
sejam aplicadas de maneira consistente e eficaz.

Dessa forma, o cumprimento das exigéncias estabelecidas pela Instrugcéo
Normativa Conjunta MP/CGU N° 1/2016 e pelo Decreto 9.203/2017 é essencial para
fortalecer a governanga publica, promover maior eficiéncia na gestdo de recursos e
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assegurar que a administragao federal atue de maneira responsavel, transparente e
orientada para resultados.

O Plano de Gestdo de Riscos da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGEP) apresenta uma abordagem técnica e sistematica voltada a identificagéo,
analise, tratamento e monitoramento de riscos que possam comprometer o alcance
dos objetivos institucionais. Foram mapeados riscos de natureza interna e externa,
destacando-se: resisténcia a mudanga por parte dos colaboradores, restricbes
orcamentarias, deficiéncia na infraestrutura tecnoldgica, lacunas na comunicagao
institucional, e baixa adesao as politicas e iniciativas estratégicas.

As causas desses riscos envolvem fatores estruturais e operacionais, como a
auséncia de normativas atualizadas, desconhecimento técnico, processos
burocraticos ineficientes, e fragilidades nos mecanismos de governanga e controle.
As consequéncias associadas incluem a paralisagdo de projetos, desperdicio de
recursos publicos, ineficiéncia na gestdo de pessoas e processos, impactos
negativos na imagem institucional e dificuldades no cumprimento das metas
pactuadas.

Para mitigagdo dos riscos identificados, o plano propde agbes como:
implantagdo de programas de capacitagao continuada; promog¢ao da saude mental e
do bem-estar no ambiente de trabalho; incorporacdo de tecnologias para
digitalizacao e automagédo de processos; fortalecimento da cultura organizacional
voltada a inovacéo e sustentabilidade; e ampliagcdo da transparéncia e do controle
social por meio da melhoria nos canais de comunicagao institucional.

Entre os principais desafios identificados estdo a escassez de recursos
financeiros € humanos, a resisténcia a mudancas, a desarticulacido entre setores
administrativos e a auséncia de politicas institucionais integradas. Diante desse
cenario, recomenda-se o fortalecimento do planejamento estratégico baseado em
evidéncias, com definicdo clara de responsabilidades, estabelecimento de
indicadores de desempenho, e criagdio de mecanismos permanentes de
acompanhamento e avaliagao dos riscos.

Por fim, destaca-se a importancia do alinhamento das agdes a legislagao
vigente, as politicas publicas setoriais e as demandas sociais e ambientais

contemporaneas. A efetividade do plano depende da atualizagao continua dos riscos
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identificados, do compromisso institucional com a gestédo orientada para resultados e

da adogao de praticas sustentaveis, transparentes e responsaveis.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A gestao de riscos, quando realizada de forma estruturada e integrada, é
essencial para fortalecer a capacidade institucional de prevenir ameacas, aproveitar
oportunidades e aprimorar seus processos. O plano apresentado demonstrou que,
ao identificar riscos internos e externos como: resisténcia a mudancas, restricdes
orcamentarias e falhas operacionais. E, propor acbes mitigadoras especificas, &
possivel aumentar a previsibilidade e a eficacia das iniciativas.

Mais do que evitar perdas e problemas, a gestdo de riscos deve ser vista
como uma ferramenta estratégica para apoiar decisbes, promover inovagao e
garantir sustentabilidade. Ao alinhar riscos a gestao estratégica, a instituicao
fortalece sua cultura organizacional, torna-se mais resiliente e preparada para lidar
com incertezas.

Assim, reforca-se a importancia de uma abordagem proativa, orientada por
dados e integrada ao planejamento institucional, como base para alcancgar

resultados duradouros e impulsionar o desenvolvimento sustentavel da organizagao.
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